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КАРТА ТЕКУЩЕГО ПРОЦЕССА

Подготовка судебной 
корреспонденции

Подготовка судебной 
корреспонденции

36 минут 41 минута

Выполнение отправки 
судебной корреспонденции

Выполнение отправки 
судебной корреспонденции

КАРТА ЦЕЛЕВОГО  ПРОЦЕССА

Подготовка судебной 
корреспонденции

Подготовка судебной 
корреспонденции

15  минут

Выполнение отправки 
судебной 

корреспонденции

Выполнение отправки 
судебной 

корреспонденции

Завершение отправки 
судебной корреспонденции

Завершение отправки 
судебной корреспонденции

Завершение отправки 
судебной корреспонденции

Завершение отправки 
судебной корреспонденции

ПЕРЕЧЕНЬ ПРОБЛЕМ:

ПЕРЕЧЕНЬ УЛУЧШЕНИЙ:

1. Исключение ожиданий в канцелярии 
суда;

2. Исключение лишних перемещений;

3. Исключение использования лишних 
материалов (конвертов, канцелярских 
принадлежностей, ГЗПО и пр.);

4. Исключение затрат лишнего времени 
на доставку корреспонденции на объект 
почтовой связи

1. Лишние перемещения;

2. Ожидания;

3. Поиск в материалах дела;

4. Поиск необходимых материалов 
(конвертов, канцелярских 
принадлежностей, ГЗПО и пр.);

5. Хранение материалов не 
упорядочено;

6. Недостаточно времени для 
перемещения по городу

 10 минут

35 минут 

1 минута
расстояние 5 м

расстояние 235 м



Обоснование 
выбора: 

Неудовлетворенность граждан и юридических лиц отсутствием возможности 
получения юридически значимых писем в электронном виде

нарушение сроков доставки
судебной корреспонденции 

(судебные повестки, решения суда, постановления о назначении 

административного наказания в виде штрафа либо предупреждения)

 финансовая нагрузка
на республиканский бюджет Чувашской Республики

Решаемые 
проблемы:

Высокая трудоемкость ежедневных операций по предпочтовой подготовке с учетом 
ежегодного увеличения количества рассматриваемых мировыми судьями дел
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Высокие расходы на отправку судебной корреспонденции ввиду большого 
количества рассматриваемых мировыми судьями дел, вынесенных судебных приказов
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Наименование цели Текущий показатель Целевой показатель

Сокращение сроков доставки судебной 
корреспонденции, возможность  

«мгновенного» получения на ЕПГУ 7 дней ≈ 45 минут

Снижение стоимости отправки одного 
почтового отправления 93,50 руб. 35,40 руб.

Цели и плановый эффект:



Высвобождение времени
подготовки судебной 
корреспонденции

+ 58 %

Снижение времени
на отправку судебной 
корреспонденции

+ 76 %
время приносящее ценность

в 47 раз

Исключены лишние 
движения и перемещения 
специалистов

- 38 %

БЫЛО

СТАЛО

36 минут

15 минут

Эффекты от внедрения проекта:
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БЫЛО

СТАЛО

41 минута

10 минут

БЫЛО

СТАЛО

235 м

5 м

Снижение стоимости 
отправки одного 
почтового отправления

БЫЛО

СТАЛО

93,50 руб.

35,40 руб.
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Наименование затрат

Расходы ДО 
внедрения 

проекта

Расходы ПОСЛЕ
 внедрения 

проекта
на 1 почтовое отправление (3-4 л.)

Расходы на отправку судебной 
корреспонденции 93,50 руб. 35,40 руб.

Расходы на материальные затраты:

почтовые немаркированные конверты 2,65 руб. 0 руб.
бумага 2,3 руб. 0 руб.

печать/заправка  картриджей 3,2 руб. 0 руб.

Экономический эффект:

68 106

Всего отправлено судебной 
корреспонденции

за период с начала внедрения проекта по состоянию 
на 01.09.2022

5 018

63 088

получено на ЕПГУ

получено на бумаге

2 278 707,30 руб.6 922 974,90 руб. 4 644 267,60 руб.

Фактические расходы ПОСЛЕ
 внедрения проекта

Возможные расходы БЕЗ
 внедрения проекта

Бюджетная
эффективность:
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Использование различных форм 
информирования и просвещения
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