 Информация о деятельности клиентской службы ПФР в Яльчикском МО  за  9 месяцев  2023 года.
Предоставление Социальным фондом России услуг населению в настоящее время происходит на высоком уровне: средства до семей доходят практически на следующий день после подписания документов в результате внедрения и развития информационных технологий и нового формата предоставления услуг-социального казначейства.

Новый формат взаимодействия государства и гражданина при назначении мер поддержки, предполагает адресную, комплексную и простую форму в получении помощи.

Проактивное назначение услуг стало новой реалией современной жизни. Началось оно с предоставления материнского капитала, продолжалось выплатами на детей в период пандемии в 2020 году.

Через Личный кабинет сегодня можно получить свыше 100 электронных услуг: подать заявление на назначение пенсии, ряда социальных выплат, изменить способ доставки пенсии, оформить материнский капитал, рассчитать будущую пенсию и много другое.

Большие возможности для граждан открываются в связи с введением  в 2020 году электронных трудовых книжек. Сведения 
из «цифровой» книжки доступны владельцу в Личном кабинете, что позволит контролировать вносимые данные.

Сегодня, чтобы получить услугу ПФР, достаточно открыть страницу в Интернете и оформить заявление.

В дистанционном режиме по телефону предоставляются консультации и информации гражданам. Организовано предоставление персональной информации по кодовому слову.

Указанные изменения вносятся для повышения уровня получаемых услуг, их доступности, на заботу о людях и их правах.  Деятельность клиентской службы ПФР в Яльчикском МО за 9 месяцев  2023 года была направлена на своевременное назначение и повышение размеров пенсии и иных социальных выплат, осуществление выплат за счет средств пенсионных накоплений, повышение качества и доступности государственных услуг, проведение широкой информационно-разъяснительной работы.
Назначение пенсий и социальных выплат.
На 1 октября  2023 года численность пенсионеров в районе составила   6792 человек. 

Из общего числа получателей пенсии:

6277(92,42%) - пенсионеры, получающие  страховые  пенсии, из них:     5859(86,26%) - по  старости; 297(4,37%) - по  инвалидности; 121(1,78 %) - по   случаю потери  кормильца, 410 - работающие пенсионеры.
515(7,58%) - пенсионеры, получающие пенсии по государственному пенсионному обеспечению. 

Наибольший  удельный  вес  среди  пенсионеров, получающих  пенсии по государственному  пенсионному  обеспечению, приходится  на  пенсионеров, получающих социальные  пенсии,  численность  которых  на  конец  квартала  составила 484 чел.(93,98%).
Получателей пенсий, продолжающих трудовую деятельность после назначения страховой пенсии- 410 чел(6,04%). 
 Анализируя  динамику изменения  численности пенсионеров, по сравнению с  началом 2023 года, наблюдается  уменьшение  численности   пенсионеров на 106 пенсионеров.

За 9 месяцев 2023 года клиентской службой ПФР в Яльчикском МО было рассмотрено 3284 обращений граждан по вопросам пенсионного обеспечения, что на 892 обращений меньше количества аналогичных обращений за 2022 год. Из указанного количества обращений:

-87 застрахованных лиц (-51,67%) обратилось с заявлением о назначении пенсии, на 93 заявления меньше чем за 2022 год.

-49 пенсионеров (-45,55%) - с заявлением о перерасчете размера пенсий, на 41 заявлений  меньше чем за 2022 год;

-320 застрахованных лиц (-29,05%) обратилось за установлением ежемесячной компенсационной выплаты неработающим  трудоспособным лицам, осуществляющим уход за нетрудоспособными гражданами, и  ежемесячной выплаты лицам, осуществляющим уход за детьми-инвалидами с детства 1 группы, на 131 заявлений  меньше чем за 2022 год;

 -158 застрахованных лиц (-31,60%)  обратилось с заявлением  за единовременной выплатой за счет средств пенсионных накоплений, на 73 заявления меньше чем за  2022 год.

Количество обращений граждан по вопросам  выплаты и доставки пенсий -1296 (18,8%), что на 300 обращение  меньше чем за предыдущий год.

За 9 месяцев 2023 года клиентской службой Социального фонда в Яльчикском МО  принято заявлений для назначения  пенсий.
    Сведения о количестве назначенных пенсий 
	Наименование показателей
	Данные за

2022 год
	Данные за 

2023 год
	Разница

(гр.2-гр.3)

	                               1
	        2
	        3
	      4

	Вынесено решений о назначении пенсий (по заявлениям), в том числе:
	180
	113
	-67

	Государственные пенсии
	26
	23 

(16СПК + 7Инв)
	-3

	Страховые пенсии, в том числе:
	154
	90
	-64

	Страховые пенсии по старости, из них:
	142
	50
	-92

	---Досрочные страховые пенсии
	21
	50
	+29


	Страховые пенсии по инвалидности
	3
	35
	+32

	Страховые пенсии по СПК
	9
	 3
	-6

	Накопительные  пенсии
	0
	-
	-

	Пенсии безработным  по предложению службы занятости
	0
	2
	+2

	Перевод с одной пенсии на другую
	0
	-
	-


	Индексация Страховой пенсии с 01.01.2023 на 4,8%

Средний размер пенсии 

	
	01.10.2022
	01.10.2023
	Разница

	Яльчикский МО общий размер
	17265,05
	18114,38
	849,33

	Яльчикский МО страховой пенсии 
	17826,52
	18697,53
	871,01

	ЧР общий размер
	17326,08
	18392,87
	1066,79

	ЧР страховой пенсии 
	18048,71
	18954,06
	905,35

	Размер социальной пенсии СПК
	6924,81
	7153,33
	228,52

	Размер социальной пенсии инвалидности (3гр)
	5886,14
	6080,38
	194,24


Проведена и завершена работа ЗБР за 9 месяцев по 301 ЗЛ.
в 2024 предварительно выходящих на пенсию 239 ЗЛ. Из них 26 ЗЛ имеют право на досрочный выход на пенсию.
Выплаты федеральным льготникам. 

Размеры ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)  и стоимость соцпакета федеральным льготникам с 1 февраля 2023 года проиндексированы  на 11,9 % исходя  из роста потребительских цен за 2022 год по данным Росстата  независимо от трудовой занятости. 

В результате индексации средний размер ежемесячной денежной выплаты федеральным льготникам составил 3151,55 (1976 ЕДВ) рублей.
На 11,9% проиндексирован и входящий в состав ЕДВ набор социальных услуг. Так с 1 февраля 2023 года стоимость набора социальных услуг  составил 1469,74 руб. в месяц, в том числе лекарственная часть – 1132,03руб., санаторно-курортная часть – 175,12 руб., транспортная часть (бесплатный проезд в пригородных поездах и проезд в санаторий и обратно) – 162,59 рублей. 
По состоянию на 1 сентября 2023 года в  Яльчикском районе – 1976 федеральных льготников, из них получателей двух ЕДВ -2. За 3 квартала 2023 года назначено ЕДВ 25 получателям.   Ежемесячные денежные выплаты с февраля в целом по району  выросли  в среднем на 113,43руб., по состоянию на 01 октября 2023 года  составил 2629,01рублей. На выплаты федеральным льготникам за 3  квартала 2023 года направлено 56047183руб 47коп ,  ежемесячно  направляется 6227464руб 83 коп.

инвалиды 1 группы - 177 (4365,64руб)

инвалиды 2 группы - 476 (3193,85руб)

инвалиды 3 группы - 863 (2507,59руб) 

всего инвалидов 1573 (2932,07)

ВБД - 337 (3805,64руб)

члены семей - 35 (2120,80руб)

всего ветеранов - 393 (3666,89руб)

всего получателей ЕДВ 1976 (3151,55руб)

  Руководитель клиентской службы
 (на правах группы) в Яльчикском МО
