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11. Оценка надежности теплоснабжения 
11.1. Метод и результаты обработки данных по отказам участков тепловых сетей 

(аварийным ситуациям), средней частоты отказов участков тепловых сетей 
(аварийных ситуаций) в каждой системе теплоснабжения 

Отказов на тепловых сетях, приведших к нарушению теплоснабжения на территории 

Чебоксарского муниципального округа, не зарегистрировано. 

 

11.2. Метод и результаты обработки данных по восстановлениям 
отказавших участков тепловых сетей (участков тепловых сетей, на 

которых произошли аварийные ситуации), среднего времени 
восстановления отказавших участков тепловых сетей в каждой системе 

теплоснабжения 
По категории отключений потребителей, инциденты на тепловых сетях 

классифицируются на: 

- отказы (инциденты, которые не считаются авариями); 

- аварии. 

В соответствии с п. 2.10 Методических рекомендаций по техническому расследованию и 

учету технологических нарушений в системах коммунального энергоснабжения и работе 

энергетических организаций жилищно-коммунального комплекса МДК 4-01.2001: 

«2.10. Авариями в тепловых сетях считаются: 

2.10.1. Разрушение (повреждение) зданий, сооружений, трубопроводов тепловой сети в 

период отопительного сезона при отрицательной среднесуточной температуре наружного 

воздуха, восстановление работоспособности которых продолжается более 36 часов». 

Согласно сведениям теплосетевых и теплоснабжающих организаций за 2017-2021 гг. 

аварийных ситуаций не возникало. Происходили только отказы. 

Время, затраченное на восстановление теплоснабжения потребителей после аварийных 

отключений, в значительной степени зависит от следующих факторов: диаметр трубопровода, 

тип прокладки, объем дренирования и заполнения тепловой сети, а также времени, 

затраченного на согласование раскопок с собственниками смежных коммуникаций. 

Среднее время, затраченное на восстановление теплоснабжения потребителей после 

аварийных отключений в отопительный период, зависит от характеристик трубопровода 

отключаемой теплосети. Нормативный перерыв теплоснабжения (с момента обнаружения, 

идентификации дефекта и подготовки рабочего места, включающего в себя установление 

точного места повреждения (со вскрытием канала) и начала операций по локализации 

поврежденного трубопровода). Указанные нормативы регламентированы п. 6.10 СП 

124.13330.2012 Тепловые сети. Актуализированная редакция СНиП 41-02-2003 и представлены 

в таблице ниже. 
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Таблица 1 – Среднее время, затраченное на восстановление теплоснабжения потребителей 
после аварийных отключений 

Диаметр труб тепловых сетей, мм Время восстановления теплоснабжения, ч 
300 15 

400 18 

500 22 

600 26 

700 29 

800-1000 40 

1200-1400 до 54 

 

Результаты времени восстановления теплоснабжения потребителей после отключений 

определены расчётом надёжности в ПРК ZuluThermo 2021 и представлены в электронной 

модели систем теплоснабжения, являющихся неотъемлемой частью настоящей схемы. 

 

11.3. Результаты оценки вероятности отказа (аварийной ситуации) и 
безотказной (безаварийной) работы системы теплоснабжения по 

отношению к потребителям, присоединенным к магистральным и 
распределительным теплопроводам 

Методика оценки надежности теплоснабжения представлена в Приложении 18 МУ. 

Согласно СП 124.13330.2012 «Тепловые сети. Актуализированная редакция СНиП 41-02-

2003», потребители теплоты по надежности теплоснабжения делятся на три категории: 

Первая категория - потребители, не допускающие перерывов в подаче расчетного 

количества теплоты и снижения температуры воздуха в помещениях, ниже предусмотренных 

ГОСТ 30494. Например, больницы, родильные дома, детские дошкольные учреждения с 

круглосуточным пребыванием детей, картинные галереи, химические и специальные 

производства, шахты и т.п. 

Вторая категория - потребители, допускающие снижение температуры в отапливаемых 

помещениях на период ликвидации аварии, но не более 54 ч: 

- жилые и общественные здания до 12 °С; 

- промышленные здания до 8 °С. 

Третья категория - остальные потребители. 

На территории Чебоксарского муниципального округа имеются все три категории 

потребителей тепла, согласно вышеуказанной классификации. В перспективе к 2043 году 

ожидается, что требования по значениям допускаемого снижения температуры в отапливаемых 

помещениях потребителей нарушаться не будут. 

В соответствии с п. 6.25 СП 124.13330.2012 «Тепловые сети»: 

«способность проектируемых и действующих источников теплоты, тепловых сетей и в 

целом СЦТ обеспечивать в течение заданного времени требуемые режимы, параметры и качество 

теплоснабжения (отопления, вентиляции, горячего водоснабжения, а также технологических 

потребностей предприятий в паре и горячей воде) следует определять по трем показателям 
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(критериям): вероятности безотказной работы [P], коэффициенту готовности [Кг], живучести 

[Ж]». 

Методика Приложения 18 МУ внедрена в ZuluThermo, посредством модуля расчета 

надежности. 

В соответствии с п. 6.26 СП 124.13330.2012 «Тепловые сети» расчет надежности 

теплоснабжения должен производиться для каждого потребителя, при этом минимально 

допустимые показатели вероятности безотказной работы следует принимать для: 

� источника теплоты Рит = 0,97; 

� тепловых сетей Ртс = 0,9; 

� потребителя теплоты Рпт = 0,99; 

� системы СЦТ в целом Рсцт = 0,9⋅0,97⋅0,99 = 0,86. 

Расчет вероятности безотказной работы тепловой сети по отношению к каждому 

потребителю осуществляется по следующему алгоритму: 

1. Определяется путь передачи теплоносителя от источника до потребителя, по отношению к 

которому выполняется расчет вероятности безотказной работы тепловой сети. 

2. На первом этапе расчета устанавливается перечень участков теплопроводов, 

составляющих этот путь. 

3. Для каждого участка тепловой сети устанавливаются: год ввода в эксплуатацию, диаметр 

и протяженность. 

4. На основе обработки данных по отказам и восстановлениям (времени, затраченном на 

ремонт участка) всех участков тепловых сетей за несколько лет их работы устанавливаются 

следующие зависимости: 

λ0- средневзвешенная частота (интенсивность) устойчивых отказов участков в 

конкретной системе теплоснабжения при продолжительности эксплуатации участков от 3 до 17 

лет (1/км/год); 

� средневзвешенная частота (интенсивность) отказов для участков тепловой сети с 

продолжительностью эксплуатации от 1 до 3 лет; 

� средневзвешенная частота (интенсивность) отказов для участков тепловой сети с 

продолжительностью эксплуатации от 17 и более лет; 

� средневзвешенная продолжительность ремонта (восстановления) участков тепловой 

сети; 

� средневзвешенная продолжительность ремонта (восстановления) участков тепловой 

сети в зависимости от диаметра участка. 

Частота (интенсивность) отказов (в соответствии с ГОСТ 27.002-09 «Надежность в технике») 

каждого участка тепловой сети измеряется с помощью показателя , который имеет размерность 

[1/км/год] или [1/км/час]. Интенсивность отказов всей тепловой сети (без резервирования) по 

iλ
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отношению к потребителю представляется как последовательное (в смысле надежности) соединение 

элементов, при котором отказ одного из всей совокупности элементов приводит к отказу все 

системы в целом. Средняя вероятность безотказной работы системы, состоящей из последовательно 

соединенных элементов, будет равна произведению вероятностей безотказной работы: 

, (1.1.) 

Интенсивность отказов всего последовательного соединения равна сумме интенсивностей 

отказов на каждом участке  , [1/час], где -протяженность каждого 

участка, [км]. И, таким образом, чем выше значение интенсивности отказов системы, тем меньше 

вероятность безотказной работы. Параметр времени в этих выражениях всегда равен одному 

отопительному периоду, т.е. значение вероятности безотказной работы вычисляется как некоторая 

вероятность в конце каждого рабочего цикла (перед следующим ремонтным периодом). 

Интенсивность отказов каждого конкретного участка может быть разной, но самое главное, 

она зависит от времени эксплуатации участка. В нашей практике для описания параметрической 

зависимости интенсивности отказов мы применяется зависимость от срока эксплуатации, 

следующего вида, близкая по характеру к распределению Вейбулла: 

,
 (1.2.) 

где - срок эксплуатации участка [лет]. 

Характер изменения интенсивности отказов зависит от параметра : при , она 

монотонно убывает, при  - возрастает; при  функция принимает вид . А 

- это средневзвешенная частота (интенсивность) устойчивых отказов в конкретной системе 

теплоснабжения. 

Обработка значительного количества данных по отказам, позволяет использовать 

следующую зависимость для параметра формы интенсивности отказов: 

 (1.3) 

На рисунке 1 приведен вид зависимости интенсивности отказов от срока эксплуатации 

участка тепловой сети. При ее использовании следует помнить о некоторых допущениях, которые 

были сделаны при отборе данных: 

� она применима только тогда, когда в тепловых сетях существует четкое разделение на 

эксплуатационный и ремонтный периоды; 

� в ремонтный период выполняются гидравлические испытания тепловой сети после 

каждого отказа. 
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Рисунок 1 – Интенсивность отказов в зависимости от срока эксплуатации участка 
тепловой сети 

5. По данным региональных справочников по климату о среднесуточных температурах 

наружного воздуха за последние десять лет строят зависимость повторяемости температур 

наружного воздуха (график продолжительности тепловой нагрузки отопления). 

6. С использованием данных о теплоаккумулирующей способности абонентских установок 

определяют время, за которое температура внутри отапливаемого помещения снизится до 

температуры, установленной в критериях отказа теплоснабжения. Отказ теплоснабжения 

потребителя – событие, приводящее к падению температуры в отапливаемых помещениях жилых и 

общественных зданий ниже +12°C, в промышленных зданиях ниже +8°С (СП 124.13330.2012 

«Тепловые сети»). Например, для расчета времени снижения температуры в жилом здании 

используют формулу: 

)exp( βz
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(1.4) 

где  

 
- внутренняя температура, которая устанавливается в помещении через 

время z в часах, после наступления исходного события, °С; 

 
- время, отсчитываемое после начала исходного события, ч; 

 
- 

температура в отапливаемом помещении, которая была в момент начала 

исходного события, °С; 

 
- температура наружного воздуха, усредненная на периоде  времени z, °С; 
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- подача теплоты в помещение, Дж/ч; 

 
- удельные расчетные тепловые потери здания, Дж/(ч·°С); 

 
- коэффициент аккумуляции помещения (здания), ч. 

Для расчет времени снижения температуры в жилом задании до +12°C при внезапном 

прекращении теплоснабжения эта формула  при 0о

o

Q

q V

 
= 

   

имеет следующий вид: 

( )
( ),

ln
в н

в а н

t t
z

t t
β

−
= ×

− ,

 (1.5) 

г

де 
,в аt

 

внутренняя температура, которая устанавливается критерием отказа 

теплоснабжения (+12°C для жилых зданий); 

7. На основе данных о частоте (потоке) отказов участков тепловой сети, повторяемости 

температур наружного воздуха и данных о времени восстановления (ремонта) элемента (участка, 

НС, компенсатора и т.д.) тепловых сетей определяют вероятность отказа теплоснабжения 

потребителя. В случае отсутствия достоверных данных о времени восстановления теплоснабжения 

потребителей используют эмпирическую зависимость для времени, необходимого для ликвидации 

повреждения, предложенную Е.Я. Соколовым: 

( ) 1,2

.1р c зz а b cl D = + + 
,

 
(1.6) 

где  

, ,a b c - 

постоянные коэффициенты, зависящие от способа укладки 

теплопровода (подземный, надземный) и его конструкции, а также от 

способа диагностики места повреждения и уровня организации 

ремонтных работ 

.c зl  - расстояние между секционирующими задвижками, м; 

D  - условный диаметр трубопровода, м. 

Расчет выполняется для каждого участка и/или элемента, входящего в путь от источника до 

абонента: 

� по каждой градации повторяемости температур с использованием уравнения 1.4 

вычисляется допустимое время проведения ремонта; 

� вычисляется относительная и накопленная частота событий, при которых время 

снижения температуры до критических значений меньше чем время ремонта повреждения; 

� вычисляются относительные доли (см. уравнение 1.7) и поток отказов (см. уравнение 

1.8) участка тепловой сети, способный привести к снижению температуры в отапливаемом 

помещении до температуры в +12°С: 
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,
1

i j j

р оп

z
z

z

τ

τ

 
= − ×  
   

(1.7) 

,

1

j N

i i i i j

j

L zω λ
=

=

= ×∑ , (1.8) 

� вычисляется вероятность безотказной работы участка тепловой сети относительно 

абонента: 

exp( )
i i

p ω= −

 

(1.9) 

Результаты оценки надежности системы теплоснабжения в электронной модели систем 

теплоснабжения, являющихся неотъемлемой частью настоящей схемы. 

 

11.4. Результаты оценки коэффициентов готовности теплопроводов к 
несению тепловой нагрузки 

Готовность системы теплоснабжения к исправной работе в течение отопительного 

периода определяется по числу часов ожидания готовности источника теплоты, тепловых сетей, 

потребителей теплоты, а также числу часов нерасчётных температур наружного воздуха в 

данной местности.  

Нормативные показатели готовности систем теплоснабжения обеспечиваются 

следующими мероприятиями: 

- готовностью систем централизованного теплоснабжения к отопительному сезону; 

- достаточностью установленной (располагаемой) тепловой мощности источника 

тепловой энергии для обеспечения исправного функционирования системы централизованного 

теплоснабжения при нерасчётных похолоданиях; 

- способностью тепловых сетей обеспечить исправное функционирование системы 

централизованного теплоснабжения при нерасчётных похолоданиях; 

- организационными и техническими мерами, необходимыми для обеспечения 

исправного функционирования системы централизованного теплоснабжения на уровне 

заданной готовности;  

- максимально допустимым числом часов готовности для источника теплоты. 

Поскольку вероятность безотказной работы ни по 1 источнику теплоснабжения не 

опускается ниже предельно допустимого значения, готовность теплопроводов к несению 

тепловой нагрузки будет также выше минимально допустимого значения 0,97. 
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11.5. Результаты оценки недоотпуска тепловой энергии по причине отказов 
(аварийных ситуаций) и простоев тепловых сетей и источников 

тепловой энергии 
Произведен анализ развития аварийных ситуаций с моделированием гидравлических 

режимов работы систем теплоснабжения, в том числе при отказе элементов тепловых сетей и 

при аварийных режимах работы теплоснабжения. 

Результаты недоотпуска тепловой энергии при аварийных отключениях на участках 

тепловых сетей источников тепловой энергии представлены в прилагающейся к схеме 

теплоснабжения электронной модели Чебоксарского муниципального округа, а также в 

разработанном Плане действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций с 

применением электронного моделирования системы теплоснабжения. 

Приведенный объем годового недоотпуска тепла в результате нарушений в подаче 

тепловой энергии по состоянию на 2023 год составляет 3,65% от годового отпуска тепловой 

энергии на нужды отопления, вентиляции и горячего водоснабжения совокупного потребителя 

(при этом нарушениями в подаче тепловой энергии, считается необеспечение необходимых 

параметров качества теплоносителей, поддерживаемых на границе раздела тепловых сетей в 

соответствии с договорными условиями). 

Ожидаемая динамика изменения показателя при условии реализации мероприятий, 

учтенных в Главах 7 и 8 Обосновывающих материалов, приведена в таблице 2. 

Таблица 2 – Ожидаемая динамика изменения показателя при условии реализации 
мероприятий учтенных инвестиционной программой регулируемых организаций 

2023 – 2028 гг. 2043г. 
От 3,65%, до 2,83% От 2,83% до 1,41% 

 

Показатель является замещающим фактором по отношению к коэффициенту 

аварийности, который учитывает суммарное количество повреждений в сети вне зависимости 

от времени отключения потребительских систем (без учета сокращения фактического времени 

отключения системы теплоснабжения за счет использования резервных и временных линий 

подачи тепла и т.д.). 

 

11.6. Предложения, обеспечивающие надежность систем теплоснабжения 

11.6.1. Применение на источниках тепловой энергии рациональных 
тепловых схем с дублированными связями и новых 

технологий, обеспечивающих готовность энергетического 
оборудования 

Технологические нарушения не источниках тепловой энергии не приводили к 

ограничению отпуска тепловой энергии от котельных и снижению качества теплоносителя. 
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После выяснения причин в кратчайшие сроки принимались меры для устранения нарушений и 

восстановления заданного режима работы оборудования. 

На расчетный период, применение на котельных рациональных тепловых схем с 

дублированными связями не требуется. Мероприятия по развитию котельных, позволяющие 

поддерживать нормативную надежность теплоснабжения, представлены в Главе 7 

Обосновывающих материалов. 

11.6.2. Установка резервного оборудования 

Как показано в разделе «Обоснование перспективных балансов производства и 

потребления тепловой мощности источников тепловой энергии и теплоносителя и 

присоединенной тепловой нагрузки в каждой из систем теплоснабжения города» Главы 7, у 

большинства энергоисточников выдерживаются положительные значения аварийного резерва 

тепловой мощности «нетто», с учетом мероприятий по развитию котельных. Установка 

резервного оборудования на энергоисточниках, для покрытия тепловой нагрузки в аварийных 

режимах, не требуется. 

11.6.3. Организация совместной работы нескольких источников тепловой 
энергии на единую тепловую сеть 

Теплоисточники существенно удалены друг от друга, поэтому совместная работа на 

одну сеть нецелесообразна по экономическим соображениям. 

11.6.4. Резервирование тепловых сетей смежных районов  

Основными показателями надежности теплоснабжения потребителей являются 

показатели, определяемые числом нарушений в подаче тепловой энергии; приведенной 

продолжительностью прекращений подачи тепловой энергии; числом приведенных объемов 

недоотпуска тепла в результате нарушений в подаче тепловой энергии, что приводит к 

безотказной работе системы. 

 

11.6.5. Устройство резервных насосных станций 

На территории Чебоксарского муниципального округа устройство резервных насосных 

станций на расчетный срок не предусматривается. 

11.6.6. Установка баков-аккумуляторов 

В соответствии с п. 11.24 СП 89.13330.2012 Котельные установки (актуализированная 

версия) СНиП II-35-76: 
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«11.24. В котельных для открытых систем теплоснабжения и для установок 

централизованных систем горячего водоснабжения, водоподогреватели которых выбраны по 

расчетным средним часовым нагрузкам, должны предусматриваться баки-аккумуляторы 

горячей воды, а для закрытых систем теплоснабжения - баки запаса подготовленной 

подпиточной воды. 

Выбор вместимостей баков-аккумуляторов и баков-запаса производится в 

соответствии с СП 74.13330. 

Для повышения надежности работы баков-аккумуляторов следует предусматривать: 

- антикоррозионную защиту внутренней поверхности баков путем применения 

герметизирующих жидкостей, защитных покрытий или катодной защиты и защиту воды в 

них от аэрации; 

- заполнение баков только деаэрированной водой с температурой не выше 95°С; 

- оборудование баков переливной и воздушной трубами; пропускная способность 

переливной трубы должна быть не менее пропускной способности труб, подводящих воду к 

баку; 

- конструкции опор на подводящих и отводящих трубопроводах бака-аккумулятора 

исключающие передачу усилий на стенки и днища бака от внешних трубопроводов и 

компенсирующие усилия, возникающие при осадке бака; 

- установку электрифицированных задвижек на подводе и отводе воды; все задвижки 

(кроме задвижек на сливе воды и герметика) должны быть вынесены из зоны баков; 

- оборудование баков-аккумуляторов аппаратурой для контроля за уровнем воды и 

герметика, сигнализацией и соответствующими блокировками; 

- устройство в зоне баков лотков для сбора, перелива и слива бака с последующим 

отводом охлажденной воды в канализацию» 

Установка на котельных баков-аккумуляторов горячей воды позволяет повысить 

надежность систем теплоснабжения, за счет создания резерва горячей воды в случае отказа 

тепломеханического оборудования. 

При комплексной модернизации оборудования котельных и при строительстве новой 

БМК целесообразно рассмотреть установку баков-аккумуляторов. 

 

11.7. Выявленные потенциальные угрозы в системах теплоснабжения по 
результатам прохождения отопительного периода 

В период прохождения отопительного периода 2023-2024 гг. отказов (аварий, 

инцидентов) тепловых сетей и теплогенерирующего оборудования, приводящих к 

прекращению теплоснабжения потребителей не зафиксировано. 
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11.8. Сценарии развития аварии (потенциальной угрозы) с моделированием 
гидравлических режимов системы теплоснабжения 

Возможными сценариями развития аварий в системах теплоснабжения могут являться: 

- выход из строя всех насосов сетевой группы; 

- прекращение подачи газа (авария на наружном газопроводе); 

- порыв на тепловых сетях, аварийный останов котлов, аварийный останов насосов 

сетевой группы, человеческий фактор. 

 

Основными причинами аварий на объектах теплоснабжения являются: 

- нарушения обслуживающим персоналом требований производственных инструкций; 

- отсутствие практических навыков и допуск к эксплуатации ОПО малообученный 

обслуживающий персонал; 

- невыполнение обслуживающим персоналом требований завода-изготовителя 

оборудования по его техническому обслуживанию и ремонту; 

- невыполнение графиков планово-предупредительных ремонтов (ППР), графиков 

технического освидетельствования оборудования в процессе эксплуатации; 

- отсутствие контроля за общим комплексом мероприятий по повышению 

технологический дисциплины и увеличения ресурса работы оборудования путем выполнения 

качественных ремонтно-восстановительных работ. 

 

Возможными причинами возникновения аварийных ситуаций являются: 

- Гипотетическая авария с разгерметизацией технологических систем газорегуляторного 

устройства. Возможны аварии, связанные с отказом оборудования систем газорегуляторного 

устройства и повышением давления газа в сети низкого давления. Их причины - повышенная 

влажность транспортируемого газа, некачественное техническое обслуживание и 

несоответствие пропускной способности оборудования фактическим режимам;  

- Усталость материала труб, коррозия; брак сварных швов, деформация, механическое 

повреждение в результате нарушения регламента работ и т. д.;  

- нарушения технологии ремонта;  

- нарушения режимов или параметров подачи газа, в т. ч. недопустимое повышение или 

понижение давления газа, недопустимые колебания давления газа в т. ч. по внешней сети (на 

магистральном или подающем газопроводе);  

- нарушения регламента пусков - остановок, в т. ч. аварийных, котельного оборудования.  

- Появление энергетического (теплового) источника зажигания с параметрами, 

достаточными для воспламенения паровоздушной или газовоздушной смеси, что 

предопределяет возникновение пожара (взрыва), в результате чего наступает разрушение 

(повреждение) оборудования и зданий. 
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Наиболее вероятными причинами возникновения аварийных ситуаций в работе системы 

теплоснабжения Чебоксарского муниципального округа могут послужить: 

- электрическая искра (дуга) при коротком замыкании; 

- искрение электрооборудования, несоответствующего по исполнению категории и 

группе горючей среды; 

- открытое пламя (зажженная спичка, лампа) и искры при газосварочных и других 

огневых работах; 

- нагрев отдельных узлов и поверхностей технологического оборудования выше 

допустимой температуры при перегрузке электросети и оборудования; 

- разряды атмосферного электричества при неисправности, неправильном 

конструктивном исполнении или отказе защищающего молниеотвода; 

- несоблюдение правил пожарной безопасности по совместному хранению веществ, 

материалов и отходов. 

- прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на источник 

тепловой энергии, центральный тепловой пункт (ЦТП), насосную станцию; 

- внеплановый останов (выход из строя) оборудования на объектах системы 

теплоснабжения. 

Основные причины возникновения аварии, описания аварийных ситуаций, возможных 

масштабов аварии и уровней реагирования, типовые действия персонала по ликвидации 

последствий аварийной ситуации приведены в таблице 3. 

Таблица 3 – Перечень возможных аварийных ситуаций, их описание, масштабы и уровень 
реагирования, типовые действия персонала 

Причина 

возникновения 

аварии 

Описание 

аварийной 

ситуации 

Возможные масштабы 

аварии и последствия 

Уровень 

реагирования 
Действия персонала 

Прекращение 

подачи 

электроэнергии на 

источник тепло- 

вой энергии, ЦТП, 

насосную станцию 

Остановка 

работы 

источника 

тепловой 

энергии, ЦТП, 

насосной 

станции 

Прекращение 

циркуляции в системе 

теплоснабжения всех 

потребителей 

населенного пункта, 

понижение температуры 

в зданиях, возможное 

размораживание 

наружных тепловых 

сетей и внутренних 

отопительных систем 

Местный 

Сообщить об отсутствии 

электроэнергии дежурному 

диспетчеру электросетевой 

организации  

Перейти на резервный или 

автономный источник 

электроснабжения (второй ввод, 

дизель-генератор). 

При длительном отсутствии 

электроэнергии организовать 

ремонтные работы по 

предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 1 

час 

Прекращение 

подачи холодной 

воды на источник 

тепло- вой энергии, 

ЦТП 

Ограничение 

работы 

источника 

тепловой 

энергии, ЦТП 

Ограничение 

циркуляции 

теплоносителя в системе 

теплоснабжения всех 

потребителей 

населенного пункта, 

понижение температуры 

Местный 

Сообщить об отсутствии 

холодной воды дежурному 

диспетчеру водоснабжающей 

организации. При длительном 

отсутствии подачи воды 

организовать ремонтные работы 

по предотвращению 
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Причина 

возникновения 

аварии 

Описание 

аварийной 

ситуации 

Возможные масштабы 

аварии и последствия 

Уровень 

реагирования 
Действия персонала 

воздуха в зданиях размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 4 

часа 

Прекращение 

подачи топлива 

Остановка 

нагрева воды 

на источнике 

тепловой 

энергии 

Прекращение подачи  

нагретой воды в систему 

теплоснабжения всех 

потребителей 

населенного пункта, 

понижение температуры 

воздуха в зданиях 

Местный (топливо 

– газ) 

Сообщить о прекращении 

подачи топлива дежурному 

диспетчеру газоснабжающей 

организации. Организовать 

переход на резервное топливо. 

При длительном отсутствии 

подачи газа и отсутствии 

резервного топлива 

организовать ремонтные 

работы по предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 2 

часа 

Выход из строя 

сетевого (сетевых) 

насоса 

Ограничение 

(остановка) 

работы 

источника 

тепловой 

энергии 

Прекращение 

циркуляции в системе 

теплоснабжения всех 

потребителей 

населенного пункта, 

понижение температуры 

воздуха в зданиях, 

возможное 

размораживание 

наружных тепловых 

сетей и внутренних 

отопительных систем 

Местный 

Выполнить переключение на 

резервный насос. При 

невозможности переключения 

организовать работы по 

ремонту силами персонала 

своей организации. 

При длительном отсутствии 

работы насоса организовать 

ремонтные работы по 

предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 4 

часа 

Выход из строя 

котла (котлов) 

Ограничение 

(остановка) 

работы 

источника 

тепловой 

энергии 

Ограничение 

(прекращение) подачи 

горячей воды в систему 

отопления всех 

потребителей 

населенного пункта, 

понижение температуры 

воздуха в зданиях 

Объектовый 

Выполнить переключение на 

резервный котел. При 

невозможности переключения и 

снижении отпуска тепловой 

энергии организовать работы 

по ремонту силами персонала 

своей организации. 

При длительном отсутствии 

работы котла организовать 

ремонтные работы по 

предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 24 

часа 

Предельный износ 

сетей, 

гидродинамические 

удары 

Порыв на 

тепловых сетях 

Прекращение 

циркуляции в части 

системы 

теплоснабжения, 

понижение температуры 

в зданиях, возможное 

размораживание 

наружных тепловых 

сетей и внутренних 

отопительных систем 

Объектовый 

Организовать переключение 

теплоснабжения поврежденного 

участка от другого участка 

тепловых сетей (через 

секционирующую арматуру). 

Оптимальную схему 

теплоснабжения населенного 

пункта (части населенного 

пункта) определить с 

применением электронного 

моделирования. 
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Причина 

возникновения 

аварии 

Описание 

аварийной 

ситуации 

Возможные масштабы 

аварии и последствия 

Уровень 

реагирования 
Действия персонала 

При необходимости 

организовать устранение 

аварии силами ремонтного 

персонала своей организации. 

При длительном отсутствии 

циркуляции организовать 

ремонтные работы по 

предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 8 

часов 

Прекращение 

циркуляции в системе 

теплоснабжения, 

понижение температуры 

в зданиях, возможное 

размораживание 

наружных тепловых 

сетей и внутренних 

отопительных систем 

Местный 

Организовать устранение 

а в а р и и  силами ремонтного 

персонала своей организации. 

При возможности временной 

подачи теплоносителя 

оптимальную схему 

теплоснабжения населенного 

пункта (части населенного 

пункта) определить с 

применением электронного 

моделирования. 

При длительном отсутствии 

циркуляции организовать 

ремонтные работы по 

предотвращению 

размораживания силами 

персонала своей организации и 

управляющих компаний. 

Время устранения аварии – 2 

часа 

Результаты моделирования аварийных ситуация представлены в разделе 5 «Плана 

действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций с применением электронного 

моделирования системы теплоснабжения Чебоксарского муниципального округа». 

 

11.9. Последствия развития аварий систем теплоснабжения в соответствии с 
пунктом 3 Правил расследования причин аварийных ситуаций при 

теплоснабжении, утверждённых ПП РФ от 17.10.2015 №1114 
Аварийных ситуаций в Чебоксарском муниципальном округе, расследование причин 

которых осуществляется федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным на 

осуществление федерального государственного энергетического надзора, в соответствии с 

постановлением Правительства Российской Федерации от 17.10.2015 N 1114 «О расследовании 

причин аварийных ситуаций при теплоснабжении и о признании утратившими силу отдельных 

положений Правил расследования причин аварий в электроэнергетике» не выявлено. 
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11.10. Необходимые мероприятия по нивелированию выявленных угроз в 
системе теплоснабжения 

Мероприятия по нивелированию потенциальных угроз в системах теплоснабжения 

предполагает реконструкцию отдельных участков тепловых сетей и сооружений на них в 

системе теплоснабжения Чебоксарского муниципального округа. 

Для определения фактического состояния теплогенерирующего оборудования, насосных 

агрегатов и сетей теплоснабжения и сооружений на них необходимо проведение их 

технического обследования. 

На основании проведенного технического обследования разрабатывается план-график 

мероприятий по ремонту отдельных тепловых сетей и теплогенерирующего оборудования с 

определением финансовых затрат. 

Техническое состояние тепловых сетей в основном удовлетворительное, но отдельные 

участки, из-за длительных сроков эксплуатации, имеют предельную степень износа 

трубопроводов. 

Ориентировочный объем инвестиций для реализации мероприятия по нивелированию 

потенциальных угроз в системе теплоснабжения представлен в Главе 12 Обосновывающих 

материалов. 

 

11.11. Объем инвестиций для реализации мероприятия по нивелированию 
потенциальных угроз в системе теплоснабжения на базовый и 

расчётный периоды 
Объем инвестиций для реализации мероприятия по нивелированию потенциальных 

угроз в системе теплоснабжения представлен в Главе 12 Обосновывающих материалов. 

 


