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МФЦ Чувашской Республики – централизованная модель управления   

офисами 

доступность

МФЦ 
Чувашской 
Республики

236 
видов 
услуг 20 

информа-
ционных 
систем

31 точка 
приема 

(29 МФЦ, 
2 ТОСП)

292 окна 
приема

в том 
числе 27 
окон для 
бизнеса

97,63% 
охват 

населения

качество



Статистика обращений в МФЦ за 1 полугодие 2024 г.

1770320

1440075

1695929

720385

2021 г. 2022 г. 2023 г. 1 полуг. 2024 г.

Кол-во обращений

807091

714670

810337

720385

1 полуг. 2021 г. 1 полуг. 2022 г. 1 полуг. 2023 г. 1 полуг. 2024 г.

Кол-во обращений

113,4%

88,5% 88,9%



Структура обращений в МФЦ за 1 полугодие 2024 г.                 

62%

4%

3%

16%

15%

Федеральные Региональные

Муниципальные электронные в СПС

прочие

по видам 

услуг

28%

14%

11%
10%

7%

5%

4%

1%

20%

выдача повторных свидетельств о государственной 
регистрации актов гражданского состояния
выдача архивных справок

предварительное разрешение на совершение от имени 
несовершеннолетних подопечных сделок
учет граждан, нуждающихся в жилых помещениях

предварительное согласование предоставления з/у

запись в дошкольное учреждение

постановка на учет многодетных семей, имеющих право на 
получение з/у
заключение договоров социального найма помещения

прочие

муниципальные


