





О внесении изменений в Порядок рассмотрения обращений граждан Российской Федерации, поступающих на «горячую линию» для приема обращений граждан Российской Федерации по фактам коррупции в администрации города Чебоксары, утвержденный постановлением администрации города Чебоксары от 26.06.2015 № 2086


В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2024 № 547-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», в целях приведения нормативных правовых актов органов местного самоуправления города Чебоксары в соответствие с действующим законодательством администрация города Чебоксары п о с т а н о в л я е т:
[bookmark: _GoBack]1. Внести в Порядок рассмотрения обращений граждан Российской Федерации, поступающих на «горячую линию» для приема обращений граждан Российской Федерации по фактам коррупции в администрации города Чебоксары, утвержденный постановлением администрации города Чебоксары от 26.06.2015 № 2086 (далее – Порядок), следующие изменения:
абзац второй пункта 3 изложить в следующей редакции:
«Обращения граждан по фактам коррупции в форме электронного документа направляются через «Единый портал государственных и муниципальных услуг Российской Федерации» (https://www.gosuslugi.ru) или раздел «Обращения граждан» на официальном сайте города 
Чебоксары (https://gcheb.cap.ru/obrascheniya-grazhdan/obrascheniya-grazhdan), обеспечивающие идентификацию и (или) аутентификацию граждан.»;
в абзаце первом пункта 4 слова «фамилию, имя, отчество» заменить словами «фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии)»;
пункт 5 изложить в следующей редакции:
«Обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.»;
абзац четвертый пункта 6 изложить в следующей редакции:
«Обращения граждан по фактам коррупции, поступившие в форме электронного документа, регистрируются в журнале работником Отдела, получившим данные обращения, непосредственно после их получения. Работник Отдела, ответственный за прием обращений, поступающих в форме электронного документа, обязан в рабочие дни с 8 до 12 часов и с 13 до 17 часов отслеживать поступление указанных обращений.»;
в наименованиях граф 3 и 5 приложения к Порядку слова «ФИО» заменить словами «Фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии)».
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города – руководителя аппарата.
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