                                       Приложение
                                                                                                       Утверждено постановлением администрации 
                                                                                             Чебоксарского муниципального округа 
                                                                                от ________2023 №__________


Положение
об оказании бесплатной юридической помощи жителям Чебоксарского муниципального округа Чувашской Республики.


Настоящее Положение (далее - Положение) разработано с целью создания условий для реализации Установленного Конституцией Российской Федерации права граждан на получение квалифицированной юридической помощи, оказываемой бесплатно в случаях, предусмотренных  Федеральным законом от 21 ноября 2011 г.№324 -ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», Законом Чувашской Республики от 13 марта 2012 №20 «О бесплатной юридической помощи в Чувашской Республики». 
Настоящее Положение регулирует порядок оказания бесплатной юридической помощи жителям Чебоксарского муниципального округа Чувашской Республики.

1. Общие положения

1.1. Право на получение бесплатной юридической помощи имеют граждане Чебоксарского муниципального округа, предусмотренные Федеральным законом от 21 ноября 2011 г.№324 -ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации».
1.2. Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде:
1) правового консультирования в устной и письменной форме;
2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера.
Бесплатная юридическая помощь может оказываться в иных не запрещенных законодательством Российской Федерации видах. Бесплатным правовым консультированием является предоставление консультаций по юридическим вопросам в устной форме (при личном обращении), в письменной форме, а также по электронной почте исключительно по гражданскому, жилищному, земельному, трудовому, семейному законодательству. Устное консультирование, не требующее подготовки, оказывается гражданину в день обращения. Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, уполномоченные специалисты, осуществляющие консультирование, предлагают гражданам обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить для гражданина другое удобное время для устного консультирования. При проведении устных консультаций специалисты не составляют исковые заявления, жалобы, ходатайства и иные письменные документы. Обращения, поступившие в письменной форме либо в форме электронного документа, рассматриваются в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".
1.3. Прием граждан осуществляется каждый второй понедельник месяца с 13 час. 00 мин. до 16 час. 00 мин. График приема граждан размещается на официальном сайте администрации Чебоксарского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
Прием граждан ведется в здании администрации Чебоксарского муниципального округа Чувашской Республики, расположенном по адресу: Чебоксарский муниципальный округ, п.Кугеси, ул.Шоссейная, д.15, кабинет 6.
1.4. Организацию приема граждан по предоставлению бесплатной юридической помощи осуществляет начальник юридического отдела, специалисты юридического отдела администрации Чебоксарского муниципального округа с участием, при необходимости, специалистов структурных подразделений администрации Чебоксарского муниципального округа.


 
1.5. Прием осуществляется в порядке общей очереди.
1.5.1. Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации, полные кавалеры ордена Славы, ветераны Великой Отечественной Войны, вдовы погибших (умерших) участников Великой Отечественной войны, ветераны боевых действий, члены семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий при предъявлении соответствующего удостоверения, граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, граждане, призванные на военную службы по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, лица принимавшие в соответствии с решениями органов государственной власти Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики принимаются беременные женщины.
1.5.2. Для рассмотрения вопроса об оказании бесплатной юридической помощи необходимы документы, подтверждающие отнесение граждан к категории лиц имеющим право на получение бесплатной юридической помощи в соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 г.№324 -ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», Законом Чувашской Республики от 13 марта 2012 №20 «О бесплатной юридической помощи в Чувашской Республики».
1.6. В целях правового информирования и правового просвещения населения уполномоченные специалисты осуществляют бесплатное правовое информирование (просвещение), путем предоставления гражданам информации правового характера посредством распространения печатной продукции, размещения информационных материалов в местах, доступных для граждан, в средствах массовой информации, на официальном сайте Чебоксарского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
1.7. Вся правовая помощь жителям округа оказывается на безвозмездной основе.


2. Специальные положения

       2.1. Бесплатная правовая помощь не оказывается по вопросам:
- которые были рассмотрены в порядке гражданского, уголовного или административного судопроизводства;
- связанным с уголовным судопроизводством;
- возникшим в связи с участием обратившегося за помощью гражданина в противоправной деятельности, в сделках, противных основам правопорядка и нравственности.
При проведении устных консультаций специалисты не составляют исковые заявления, жалобы, ходатайства и иные письменные документы.
Не осуществляется прием юридических лиц, за исключением некоммерческих организаций, являющихся таковыми в соответствии с Федеральным законом от 12.01.1996 г. N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях".
2.2. Если в ходе консультирования усматривается наличие признаков обращения по вопросам, относящимся к компетенции органов местного самоуправления Чебоксарского муниципального округа, обратившемуся лицу (или группе лиц) оказывается необходимая консультативная помощь в составлении обращения на имя главы Чебоксарского муниципального округа или иного должностного лица, в компетенцию которого входит данный вопрос.
2.3. При выявлении в процессе консультации наличия жалобы на действия должностных лиц администрации Чебоксарского муниципального округа или ее структурных подразделений, заявителю разъясняется порядок подачи жалобы на имя главы Чебоксарского муниципального округа, консультация при этом прекращается.
2.4. При обращении граждан по вопросам защиты прав детей, предложений по предотвращению возможных аварий и иных чрезвычайных ситуаций, оказывается помощь в составлении заявления на имя главы Чебоксарского муниципального округа и передаче его для регистрации.
В случае необходимости содержание таких обращений незамедлительно докладывается главе Чебоксарского муниципального округа, либо заместителю главы администрации Чебоксарского района, курирующему данное направление деятельности.






