
№ 

п/п 

Ф.И.О.  

клиента 

Дата 

регистрации 

отзыва 

клиента  

Средний 

балл 

оценки  

Критерии, 

получившие самую 

низкую оценку 

Выводы и 

рекомендации по 

улучшению 

деятельности 
1 2 3 4 5 6 

      

      

      

 


