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Министерство экономического развития и имущественных отношенийЧувашской Республики1 направляет информационно-аналитическую справкуо работе с обращениями граждан за I квартал 2025 года.Приложение: на 1 л. в 1 экз.

Заместитель министра Д.В. Бельцов

mailto:economy@cap.ru
http://www.economy.cap.ru/


Информационно-аналитическая справка о работе с обращениями гражданза I квартал 2025 года
В I квартале 2025 года в адрес Министерства экономического развития иимущественных отношений Чувашской Республики поступило 181 письменноеобращение граждан, на контроль взято 181 обращение.60 обращений граждан поступило через Администрацию Главы ЧувашскойРеспублики.Количество обращений жителей города Чебоксары составляет 82 % отобщего количества, из районов республики – 12 %, прочие – 6 %.Из числа обратившихся – ветераны боевых действий – 0,5 %, депутаты(рай) горсобрания – 0,5 %, участники, инвалиды ВОВ – 0,5 %, безработные – 0,5 %,пенсионеры – 1 %, предприниматели – 1 %, ветераны труда – 2 %, многодетныесемьи – 2 %, другие инвалиды – 3 %, военнослужащие и члены их семей – 4 %,прочие – 85 %.Наиболее актуальными вопросами, затрагиваемыми в письменныхобращениях граждан, стали следующие вопросы: вопросы по предоставлению ирассмотрению государственных услуг – 37 %, финансовые вопросы и вопросыимущественного характера – 26 %, вопросы цен и ценообразования, торговли –17 %; выполнение государственных требований при осуществлении строительнойдеятельности, соблюдение СНИПов – 5 %; вопросы по туризму – 5 %, вопросы,касающиеся поддержки МСП в условиях санкционного давления – 4 %, вопросыпромышленности и технического прогресса – 3 %; вопросы государства, общества,политики, труда и зарплаты – 3 % от общего числа обращений.Исполнено 162 письменных обращений граждан, остаток на конец периода –19 обращений, находятся на рассмотрении.В течение I квартала 2025 года было запланировано и принято на приём кминистру по личным вопросам – 7 человек (на вопросы даны разъясненияминистром и специалистами Министерства).Кроме того, в Министерстве ведется анализ обращений граждан на предметналичия в них информации о фактах коррупции со стороны государственныхгражданских служащих Чувашской Республики. Анализ обращений гражданпоказал, что данная информация в поступивших обращениях за I квартал 2025 годаотсутствует.


