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ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ ШУМЕРЛИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА 

 

17.05.2024  № 412 

 

Об адресной инвестиционной программе  Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики на 2024 год и на 

плановый период 2025 и 2026 годов 
 

администрация Шумерлинского муниципального округа  п о с т а н о в л я е т:  
          

1. Утвердить прилагаемую адресную инвестиционную программу Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики на 

2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов.   
2. Признать утратившим силу постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 

07.12.2023 № 913 «Об адресной инвестиционной программе  Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики на 2023 год и 

на плановый период 2024 и 2025 годов».  
3. Настоящее постановление подлежит опубликованию в периодическом печатном издании «Вестник Шумерлинского 

муниципального округа», размещению на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа в информационно-

телекоммуникацинной сети «Интернет» и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2024 года. 
 

 

 
 

Глава Шумерлинского  

муниципального округа 
Чувашской Республики                                                       Д.И. Головин 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
УТВЕРЖДЕНА 

постановлением администрации 

Шумерлинского 
муниципального округа Чувашской Республики   

от __________2024 г.   №  

 Адресная инвестиционная программа Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 

годов  

       

  рублей                     

 № 

пп  

 Наименование и местоположение 

объекта  

 

Национальн

ый проект 

(НП) / 

региональн

ый проект 

(РП)  

Код бюджетной 

классификации расходов 

Годы 

строи-

тельства 

или 

приобрет

ения 

 2024 год      2025 год      2026 год     

          итого       итого       итого      

   вед

омс

тво 

ра

зд

ел 

по

др

аз

де

л 

целевая 

статья 

расходов 

вид расходов  всего   в том 

числе  

   всего   в том числе    всего   в том числе   

           

федеральн

ый 

бюджет  

 

республик

анский 

бюджет 

Чувашско

й 

Республик

и  

 местный бюджет   

федер

альны

й 

бюдже

т  

 

республик

анский 

бюджет 

Чувашско

й 

Республи

ки  

 местный бюджет   

федера

льный 

бюдже

т  

 

республи

канский 

бюджет 

Чувашск

ой 

Республи

ки  

 

местн

ый 

бюдже

т  

1 2 3 4     5 6 7 8  6 7 8  6 7 8  

  Всего         1 800 

513,00 

1 683 

412,48 

117 100,52 0,00 ######### 0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 

  в том числе:                     

  СОЦИАЛЬНАЯ  ПОЛИТИКА          1 800 

513,00 

1 683 

412,48 

117 100,52 0,00 ######### 0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 

                     

 СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА, ВСЕГО       1 800 

513,00 

1 683 

412,48 

117 100,52 0,00 ######### 0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 

 Муниципальная программа "Обеспечение граждан доступным и комфортным жильем"           

 Подпрограмма "Поддержка строительства жилья"                 

 Администрация Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики            

1  Обеспечение жилыми помещениями многодетных 

семей, имеющих пять и более несовершеннолетних 
детей и состоящих на учете в качестве нуждающихся в 

жилых помещениях  

903 10 04 A210312940 41

2 

2025-2026 0,00 0,00 0,00 0,00 ######### 0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 #########

# 

0,00 



 
 

 Подпрограмма "Обеспечение жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей"   

 Администрация Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики             

2  Обеспечение жилыми помещениями детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей  

903 10 04 A22011A820 41
2 

2024-2026 100 096,35 0,00 100 096,35 0,00 ######### 0,00 #########
# 

0,00 #########
# 

0,00 #########
# 

0,00 

   903 10 04 A2201R0820 41

2 

2024 1 700 

416,65 

1 683 

412,48 

17 004,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

 
 



ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ ШУМЕРЛИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА 

 

17.05.2024  № 413 

 

О внесении изменений в постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 

09 июня 2022 г. № 435 «Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по 

предоставлению муниципальной услуги «Заключение договора социального найма жилого помещения или внесение изменений в 

договор социального найма жилого помещения» 

В соответствие с Федеральными законами от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», постановлением администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 30 мая 2022 г. № 388 «Об 

утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

 
администрация Шумерлинского муниципального округа п о с т а н о в л я е т: 

 

1. Внести в постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 09 июня 2022 г. № 
435 «Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по предоставлению 

муниципальной услуги «Заключение договора социального найма жилого помещения или внесение изменений в договор социального найма 

жилого помещения» (далее – Постановление) следующие изменения: 
1.1. наименование Постановления изложить в следующей редакции:  

«Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги «Заключение договоров социального найма жилого помещения»; 
1.2. пункт 1. Постановления изложить в следующей редакции: 

«1. Утвердить прилагаемый административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики по предоставлению муниципальной услуги «Заключение договоров социального найма жилого помещения»; 
1.3. наименование Административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по предоставлению 

муниципальной услуги «Заключение договора социального найма жилого помещения или внесение изменений в договор социального найма 

жилого помещения» приложения к Постановлению изложить в следующей редакции: 
«Административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по предоставлению 

муниципальной услуги «Заключение договоров социального найма жилого помещения» (далее – Административный регламент); 

1.4. пункт 2.1. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в следующей 
редакции: 

«2.1. Наименование муниципальной услуги 

Муниципальная услуга «Заключение договоров социального найма жилого помещения».; 
1.5. абзац пятый пункта 2.6.2.  подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 

регламента исключить; 

1.6. абзац пятый пункта 2.6.3.  подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 
регламента исключить; 

1.7. абзац шестой пункта 2.6.4. подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 

регламента исключить; 
1.8. абзац пятый пункта 2.6.5.  подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 

регламента исключить; 

1.9. абзац пятый пункта 2.6.6.  подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 
регламента исключить; 

1.10. абзац четвертый пункта 2.6.7. подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 

регламента исключить; 
1.11. абзац пятый пункта 2.6.8.  подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного 

регламента исключить; 

1.12. подраздел 2.8. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в 
следующей редакции: 

«2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги 
Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.»; 

1.13. подраздел 2.14. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в 

следующей редакции: 
«2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга 

В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него 

инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. Вход в здание администрации 
Шумерлинского муниципального округа должен обеспечивать свободный доступ заявителей и быть оборудован удобной лестницей с 

поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок. В местах предоставления муниципальной услуги 

предусматривается оборудование посадочных мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения. 
В соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов инвалидам обеспечиваются: 

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание администрации Шумерлинского 
муниципального округа, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им 

помощи в здании администрации Шумерлинского муниципального округа ; 
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа 

инвалидов в здание администрации Шумерлинского муниципального округа и получения муниципальной услуги с учетом ограничений их 

жизнедеятельности Чувашской Республики; 
дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и 

тифлосурдопереводчика; 
допуск в здание администрации Шумерлинского муниципального округа собаки-проводника при наличии документа, 

подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом 

исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере социальной защиты населения; 

оказание работниками администрации Шумерлинского муниципального округа, предоставляющими муниципальную услугу, помощи 

инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами; 
на стоянке транспортных средств около здания администрации Шумерлинского муниципального округа выделяется не менее 10% 

мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных 



 
 

средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются нормы 
настоящей части в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации. На указанных транспортных средствах должен быть 

установлен опознавательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр 

инвалидов. 
В случае невозможности полностью приспособить здание администрации Шумерлинского муниципального округа с учетом 

потребностей инвалидов в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 

в Российской Федерации» должны приниматься меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги 
либо, когда это возможно, обеспечения ее предоставления по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме. 

Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, 

названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих 
муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером. 

Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями 

для возможности оформления документов. 
Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих 

муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием 
фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными 

табличками аналогичного содержания. 

Специалист, предоставляющий муниципальную услугу, обязан предложить заявителю воспользоваться стулом, находящимся рядом с 
рабочим местом данного специалиста. 

Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах 

администрации Шумерлинского муниципального округа, на официальном сайте администрации Шумерлинского муниципального округа, на 
Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 

оптимальному зрительному восприятию этой информации. 
Помещение для приема заявителей оборудуется противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о 

возникновении чрезвычайной ситуации. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.». 

2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования в периодическом печатном издании «Вестник 
Шумерлинского муниципального округа» и подлежит размещению на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 
 

 

Глава Шумерлинского  
муниципального округа 

Чувашской Республики 

  
 

        Д.И. Головин 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ ШУМЕРЛИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА 

 

17.05.2024  № 414 

 

О внесении изменений в постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 

14 июня 2022 г. № 452 «Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по 

предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» 

 

В соответствие с Федеральными законами от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», постановлением администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 30 мая 2022 г. № 388 «Об 
утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

 
администрация Шумерлинского муниципального округа п о с т а н о в л я е т: 

 

1. Внести в постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 14 июня 2022 г. № 
452 «Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по предоставлению 

муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (далее – Постановление) следующие 

изменения: 
1.1. пункт 2.6.2. подраздела 2.6. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента 

изложить в следующей редакции: 

«2.6.2. К Заявлению прилагаются: 
1) копии документов, удостоверяющих личность гражданина (далее также - заявитель) и всех членов его семьи;  

2) копия ордера и (или) договора найма (социального найма) жилого помещения;. 

3) копия документа, подтверждающего временное отсутствие члена семьи (при наличии данного факта); 
4) копия свидетельства о рождении, выданного компетентными органами иностранного государства, и его нотариально 

удостоверенного перевода на русский язык (при наличии данного факта); 

5) копия свидетельства об усыновлении, выданного органами записи актов гражданского состояния или консульскими учреждениями 
Российской Федерации (при наличии данного факта); 

6) копия свидетельства о заключении (расторжении) брака, выданного компетентными органами иностранного государства, и его 

нотариально удостоверенного перевода на русский язык (при наличии данного факта);  
7) копии документов, подтверждающих право собственности заявителя и (или) членов его семьи на объекты недвижимого 

имущества, в случае если права на объекты недвижимого имущества не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижимости 

(при наличии объектов недвижимого имущества);  
8) копии документов, подтверждающих право собственности заявителя и (или) членов его семьи на автомобили, мотоциклы, 

моторные лодки, автобусы, катера и иные транспортные средства, зарегистрированные в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации; 
9) для граждан, страдающих некоторыми формами хронических заболеваний или имеющих право на дополнительную площадь в 

соответствии с федеральным законодательством: справка врачебной комиссии; справка медицинского учреждения; справка, выданная 

федеральным государственным учреждением медико-социальной экспертизы; заключение врачебной комиссии; 
10) удостоверения и другие документы, подтверждающие принадлежность к категории лиц, определенных федеральными законами, 



 
 

указами Президента Российской Федерации или законами субъекта Российской Федерации, имеющих право на предоставление жилого 
помещения, документ, подтверждающий признание гражданина малоимущим; 

11) документ, подтверждающий признание жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и 

подлежащим сносу или реконструкции (при наличии данного факта)  
В заявлении о принятии на учет также указываются сведения о лицах, проживающих совместно с заявителем, и их родственных 

связях с заявителем.  

Представление документов, указанных в абзацах третьем, восьмом, девятом настоящего пункта, гражданами, относящимися к 
категориям, указанным в пункте 7 части 1 статьи 11 Закона Чувашской Республики от 17.10.2005 № 42 «О регулировании жилищных 

отношений» (далее – Закон «О регулировании жилищных отношений»), не требуется.»; 

 
1.2. подраздел 2.9. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в 

следующей редакции: 

«2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги 
Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.»; 
 

1.3. подраздел 2.16. раздела II «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в 

следующей редакции: 
«2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга 

В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него 

инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. Вход в здание администрации 
Шумерлинского муниципального округа должен обеспечивать свободный доступ заявителей и быть оборудован удобной лестницей с 

поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок. В местах предоставления муниципальной услуги 

предусматривается оборудование посадочных мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения. 
В соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов инвалидам обеспечиваются: 

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание администрации Шумерлинского 

муниципального округа, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им 

помощи в здании администрации Шумерлинского муниципального округа ; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа 
инвалидов в здание администрации Шумерлинского муниципального округа и получения муниципальной услуги с учетом ограничений их 

жизнедеятельности Чувашской Республики; 

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и 

тифлосурдопереводчика; 

допуск в здание администрации Шумерлинского муниципального округа собаки-проводника при наличии документа, 
подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом 

исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому 

регулированию в сфере социальной защиты населения; 
оказание работниками администрации Шумерлинского муниципального округа, предоставляющими муниципальную услугу, помощи 

инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами; 

на стоянке транспортных средств около здания администрации Шумерлинского муниципального округа выделяется не менее 10% 
мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных 

средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются нормы 

настоящей части в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации. На указанных транспортных средствах должен быть 
установлен опознавательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр 

инвалидов. 

В случае невозможности полностью приспособить здание администрации Шумерлинского муниципального округа с учетом 
потребностей инвалидов в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 

в Российской Федерации» должны приниматься меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги 

либо, когда это возможно, обеспечения ее предоставления по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме. 
Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, 

названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих 

муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером. 
Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями 

для возможности оформления документов. 

Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих 
муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием 

фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными 

табличками аналогичного содержания. 
Специалист, предоставляющий муниципальную услугу, обязан предложить заявителю воспользоваться стулом, находящимся рядом с 

рабочим местом данного специалиста. 

Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах 
администрации Шумерлинского муниципального округа, на официальном сайте администрации Шумерлинского муниципального округа, на 

Едином портале государственных и муниципальных услуг. 
Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 

оптимальному зрительному восприятию этой информации. 

Помещение для приема заявителей оборудуется противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о 
возникновении чрезвычайной ситуации. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.». 

2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования в периодическом печатном издании «Вестник 

Шумерлинского муниципального округа» и подлежит размещению на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 

 
 

Глава Шумерлинского  

муниципального округа 
Чувашской Республики 

  

 
        Д.И. Головин 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 



 
 

АДМИНИСТРАЦИИ ШУМЕРЛИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА 

 

17.05.2024  № 415 

 

Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики по предоставлению муниципальной услуги «Установка информационной вывески, согласование дизайн-проекта 

размещения вывески» 

 

В соответствии с Федеральными законами от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации», от 30 декабря 2021 г. № 478-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации», от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 

решением Собрания депутатов Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 7 октября 2022 г. № 17/3 «Об утверждении 
Правил благоустройства территорий Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики», Уставом Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики, в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги 
администрация Шумерлинского муниципального округа   п о с т а н о в л я е т: 

 

1. Утвердить административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа по предоставлению 
муниципальной услуги «Установка информационной вывески, согласование дизайн-проекта размещения вывески» согласно приложению к 

настоящему постановлению. 

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации – начальника 
Управления по благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования в периодическом печатном издании «Вестник 

Шумерлинского муниципального округа» и подлежит размещению на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 

 
 

 

Глава Шумерлинского  
муниципального округа 

Чувашской Республики                                                                                            Д.И. Головин 

 
 

 

 
Приложение  

к постановлению администрации Шумерлинского муниципального округа 

Чувашской Республики 
от   17.05.2024 № 415 

 

Административный регламент  

администрации Шумерлинского муниципального округа 

 по предоставлению муниципальной  услуги  

«Установка информационной вывески, согласование дизайн-проекта размещения вывески» 

 

Раздел I. Общие положения 

1.1. Предмет регулирования административного регламента 

 

Административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги «Установка информационной вывески, согласование дизайн-проекта размещения вывески» (далее - 
Административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет 

стандарт, сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по согласованию установки 
информационной вывески, дизайн-проекта размещения вывески (далее - муниципальная услуга). 

 

1.2. Круг заявителей 

 

Заявителями на получение муниципальной услуги являются физические лица, в том числе индивидуальные предприниматели, а 

также юридические лица (далее - заявитель).  
С заявлением и документами для предоставления муниципальной услуги также вправе обратиться и представители указанных 

лиц, действующие в силу полномочий, оформленных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Указанные в настоящем подразделе заявители в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ) и соглашением между 

администрацией Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики (далее также - Администрация) и многофункциональным 
центром предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - соглашение) также могут обратиться в многофункциональный 

центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ) с запросом о предоставлении муниципальной услуги (далее 

также - запрос, заявление). 
Заявители, указанные в настоящем подразделе, могут направить запрос о предоставлении муниципальной услуги в электронной 

форме посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (далее - Единый портал государственных и муниципальных услуг). 
 

1.3. Требование предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления 

муниципальной услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в результате анкетирования, проводимого 

администрацией Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики (далее - профилирование), а также результата, за 

предоставлением которого обратился заявитель 

Муниципальная услуга, а также результат, за предоставлением которого обратился заявитель (далее также - результат услуги), 

https://internet.garant.ru/document/redirect/186367/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/17608787/1000


 
 

должны быть предоставлены заявителю в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги (далее - вариант). 
Вариант, в соответствии с которым заявителю будут предоставлены муниципальная услуга и результат, определяется в 

соответствии с настоящим Административным регламентом, исходя из признаков заявителя и показателей таких признаков. 

 

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

 

2.1. Наименование муниципальной услуги 

 

Муниципальная услуга «Установка информационной вывески, согласование дизайн-проекта размещения вывески». 

 

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 

 

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 
2.2.2. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляют структурные подразделения Администрации, 

ответственные за предоставление муниципальной услуги: Большеалгашинский территориальный отдел, Егоркинский территориальный отдел, 
Краснооктябрьский территориальный отдел, Магаринский территориальный отдел, Нижнекумашкинский территориальный отдел, Русско-

Алгашинский территориальный отдел, Торханский территориальный отдел, Туванский территориальный отдел, Ходарский территориальный 

отдел, Шумерлинский территориальный отдел, Юманайский территориальный отдел, отдел строительства, дорожного хозяйства и ЖКХ 
Управления по благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

(далее также Отдел, уполномоченное структурное подразделение). 

2.2.3. Прием, регистрация заявления и выдача документов, связанных с предоставлением муниципальной услуги, осуществляется 
МФЦ в соответствии с заключенным между Администрацией и МФЦ соглашением. 

Возможность принятия МФЦ решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, не предусмотрена. 
2.2.4. Информационное и техническое обеспечение предоставления муниципальной услуги осуществляется Отделом, 

уполномоченным структурным подразделением. 

 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги 

 

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
1) в случае принятия решения о предоставлении муниципальной услуги - уведомление о согласовании установки информационной 

вывески, дизайн-проекта размещения вывески (далее - уведомление о согласовании) по форме, согласно приложению № 1 к настоящему 

Административному регламенту; 
2) в случае отказа в предоставлении муниципальной услуги - уведомление об отказе в согласовании установки информационной 

вывески, дизайн-проекта размещения вывески (далее - уведомление об отказе) по форме, согласно приложению № 2 к настоящему 
Административному регламенту;  

3) в случае исправления допущенных опечаток и ошибок - исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах либо письменное уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок. 
2.3.2. В случае подачи заявления посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг результат 

предоставления услуги по выбору заявителя может быть получен либо в форме электронного документа, подписанного усиленной 
квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, 

в личном кабинете на Едином портале государственных и муниципальных услуг либо при личном обращении в Администрацию, в МФЦ. 

 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

 
Срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 рабочих дней со дня поступления заявления и документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги в Администрацию. 

В случае подачи заявления и документов посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг датой обращения 
считается дата автоматической регистрации заявления на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

Срок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги 

документах составляет 3 рабочих дня со дня получения от заявителя письменного заявления о допущенных опечатках и (или) ошибке.. 
 

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги 

 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и 

источников официального опубликования), а также информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия) Администрации, МФЦ, их должностных лиц, либо муниципальных служащих, размещается на официальном сайте 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики в сети «Интернет» (далее – официальный сайт Администрации), в 

федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - 
Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг), на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

 

2.6.1. Заявители для получения муниципальной услуги предоставляют лично в Администрацию либо в МФЦ, либо направляют 

почтовым отправлением в адрес Администрации, посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, посредством 
электронной почты заявление об установке информационной вывески, дизайн-проекта размещения вывески (далее - заявление) по форме, 

согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту. 

В случае направления заявления посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг формирование заявления 
осуществляется посредством заполнения интерактивной формы на Едином портале государственных и муниципальных услуг без 

необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 
2.6.2. К заявлению о предоставлении муниципальной услуги прилагаются: 

1) документ, удостоверяющий личность заявителя, представителя. 

В случае направления заявления посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг сведения из документа, 
удостоверяющего личность заявителя, представителя, проверяются при подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и 

аутентификации (далее - ЕСИА). 
В случае если заявление подается представителем, дополнительно предоставляется документ, подтверждающий полномочия 

представителя действовать от имени заявителя. 

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя, выдан юридическим лицом - должен быть подписан усиленной 
квалификационной электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего документ. 

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя, выдан индивидуальным предпринимателем - должен быть 
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подписан усиленной квалификационной электронной подписью индивидуального предпринимателя. 
В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя, выдан нотариусом - должен быть подписан усиленной 

квалификационной электронной подписью нотариуса, в иных случаях - подписанный простой электронной подписью. 
3) правоустанавливающий документ на объект, на котором размещается информационная вывеска, в случае если право 

собственности не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости; 

4) дизайн-проект вывески; 
5) согласие собственника (законного владельца) на размещение информационной вывески (в случае, если для установки вывески 

используется имущество иных лиц). 
2.6.3. Отдел в порядке межведомственного информационного взаимодействия запрашивает документы (их копии или сведения, 

содержащиеся в них) в государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или 

органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся документы, если заявитель или представитель заявителя 
не представил указанные документы самостоятельно: 

- выписка из Единого государственного реестра недвижимости; 
- выписка из Единого государственного реестра юридических лиц; 

- выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей. 

2.6.4. Документы, указанные в пункте 2.6.2. подраздела 2.6. раздела II настоящего Административного регламента, направляются 
заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в распоряжении 

государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного 
самоуправления организациях. 

2.6.5. В соответствии с требованиями части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ при предоставлении муниципальной услуги 

Отдел не вправе требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной 
услуги; 

представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление 

муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, государственных органов, 
органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, 

участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ  муниципальных услуг, в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными 

нормативными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-

ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную 
услугу, по собственной инициативе; 

осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с 
обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения 

документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 

Федерального закона № 210-ФЗ; 
представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе 

в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за 
исключением следующих случаев: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной 

подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги; 
наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального 

отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не 
включенных в представленный ранее комплект документов; 

истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального 
центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном 

виде за подписью уполномоченного должностного лица Администрации, руководителя многофункционального центра при первоначальном 
отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства; 
предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в 

соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие 

документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных 
федеральными законами. 

 

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги 

 
Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено. 

 

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги 

 

2.8.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не 

предусмотрены. 
2.8.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются: 

- документы (сведения), представленные заявителем, противоречат документам (сведениям), полученным в рамках 
межведомственного взаимодействия; 

- отсутствие согласия собственника (законного владельца) на размещение информационной вывески; 

- отсутствие у заявителя прав на товарный знак, указанный в дизайн-проекте размещения вывески; 
- несоответствие представленного заявителем дизайн-проекта размещения вывески требованиям правил размещения и содержания 

информационных вывесок. 
 

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания 

 
Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания государственной пошлины или иной платы. 

 

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги и 



 
 

при получении результата предоставления муниципальной услуги 

 

Время ожидания в очереди заявителя при подаче заявления и документов к нему и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги не должно превышать 15 минут. 
 

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги  

 
Заявление регистрируется в день поступления: 

в журнале входящей документации в структурном подразделении Администрации путем присвоения входящего номера и даты 

поступления документа в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги; 

в системе электронного документооборота (далее - СЭД) с присвоением статуса «зарегистрировано» в течение 1 рабочего дня с 

даты поступления; 
в автоматизированной информационной системе многофункционального центра предоставления государственных и 

муниципальных услуг (далее - АИС МФЦ) с присвоением статуса «зарегистрировано» - 1 рабочий день с даты поступления. 
Срок регистрации заявления при поступлении через Единый портал государственных и муниципальных услуг составляет в течение 

1 рабочего дня с даты поступления. 

 

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга 

 

В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него 
инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. Вход в здание Администрации 

должен обеспечивать свободный доступ заявителей и быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также 

пандусами для передвижения кресел-колясок. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование посадочных 
мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения. 

В соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов инвалидам обеспечиваются: 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание Администрации, посадки в 

транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им 
помощи в здании Администрации; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа 
инвалидов в здание Администрации и получения муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности Чувашской 

Республики; 

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и 

тифлосурдопереводчика; 
допуск в здание Администрации собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и 

выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по 

выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения; 
оказание работниками Администрации, предоставляющими муниципальную услугу, помощи инвалидам в преодолении барьеров, 

мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами; 
на стоянке транспортных средств около здания Администрации выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для 

бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и 

(или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются нормы настоящей части в порядке, определяемом 
Правительством Российской Федерации. На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид» и 

информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр инвалидов. 

В случае невозможности полностью приспособить здание Администрации с учетом потребностей инвалидов в соответствии со 

статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» должны 

приниматься меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги либо, когда это возможно, 
обеспечения ее предоставления по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме. 

Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, 
названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих 

муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером. 

Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями 
для возможности оформления документов. 

Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих 
муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием 

фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными 

табличками аналогичного содержания. 
Специалист, предоставляющий муниципальную услугу, обязан предложить заявителю воспользоваться стулом, находящимся 

рядом с рабочим местом данного специалиста. 
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах 

Администрации, на официальном сайте Администрации, на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 
оптимальному зрительному восприятию этой информации. 

Помещение для приема заявителей оборудуется противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о 

возникновении чрезвычайной ситуации. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями. 

 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги 

 

Показателями доступности муниципальной услуги являются: 

обеспечение информирования о работе уполномоченного структурного подразделения Администрации и предоставляемой 
муниципальной услуге (размещение информации на Едином портале государственных и муниципальных услуг); 

ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления муниципальной услуги (включая необходимые 

документы), информация о правах заявителя; 
условия доступа к территории, зданию Администрации (территориальная доступность, обеспечение пешеходной доступности (не 

более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта к зданию Администрации, наличие необходимого количества парковочных 

мест); 
обеспечение свободного доступа в здание Администрации; 

доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 



 
 

возможность подачи запроса на получение муниципальной услуги и документов в электронной форме; 
предоставление муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги; 

организация предоставления муниципальной услуги через МФЦ. 

Показателями качества муниципальной услуги являются: 
комфортность ожидания и получения муниципальной услуги (оснащенные места ожидания, соответствие помещений санитарно-

гигиеническим требованиям (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха), эстетическое оформление помещений); 

компетентность специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, в вопросах предоставления муниципальной услуги; 
культура обслуживания (вежливость, тактичность, внимательность и готовность оказать эффективную помощь заявителю при 

возникновении трудностей); 

строгое соблюдение стандарта и порядка предоставления муниципальной услуги; 
эффективность и своевременность рассмотрения поступивших обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги; 

отсутствие жалоб. 

Специалист Отдела, предоставляющий муниципальную услугу: 
обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления; 

запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения заявления документы и материалы в других 
государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц; 

принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина. 

При рассмотрении заявления специалист Отдела, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе: 
искажать положения нормативных правовых актов; 

предоставлять сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, или сведения 

конфиденциального характера; 
давать правовую оценку любых обстоятельств и событий, в том числе решений, действий (бездействия) государственных органов, 

органов местного самоуправления или должностных лиц; 

вносить изменения и дополнения в любые представленные заявителем документы; 
совершать на документах заявителей распорядительные надписи, давать указания государственным органам, органам местного 

самоуправления или должностным лицам или каким-либо иным способом влиять на последующие решения государственных органов, 

органов местного самоуправления или должностных лиц при осуществлении возложенных на них функций. 
Взаимодействие заявителя со специалистом Отдела, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляется при личном 

обращении заявителя: 

1) для подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
2) для получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги; 

3) для получения результата предоставления муниципальной услуги. 

Продолжительность каждого взаимодействия заявителя и специалиста, ответственного за выполнение административных процедур 
по предоставлению муниципальной услуги, не должна превышать 10 минут. 

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно специалистом Отдела, 

предоставляющего муниципальную услугу, по телефонам для справок, электронным сообщением по адресу, указанному заявителем, а также 
размещается в личном кабинете заявителя на Едином портале государственных и муниципальных услуг (при подаче запроса о 

предоставлении муниципальной услуги через Единый портал государственных и муниципальных услуг). 

 

2.14. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления 

муниципальных услуг в МФЦ и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме 

 

2.14.1. При предоставлении муниципальной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления 

муниципальной услуги, а также участие иных организаций в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.14.2. Муниципальная услуга предоставляется, в том числе через МФЦ. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ 
осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом. Взаимодействие с органами, предоставляющими 

муниципальные услуги, осуществляется МФЦ без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами Российской 
Федерации и Чувашской Республики и соглашением. 

2.14.3. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется с использованием следующих 

информационных систем: 
Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг; 

Единый портал государственных и муниципальных услуг. 
При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются: 

предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о 

муниципальной услуге; 
подача заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких заявления и 

документов; 
анкетирование заявителя (предъявление заявителю перечня вопросов и исчерпывающего перечня вариантов ответов на указанные 

вопросы) в целях определения варианта муниципальной услуги, предусмотренного настоящим Административным регламентом, 

соответствующего признакам заявителя; 
предъявление заявителю варианта предоставления муниципальной услуги, предусмотренного настоящим Административным 

регламентом; 
получение заявителем сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги; 

получение результата предоставления муниципальной услуги; 

осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги; 
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации), должностного лица органа 

(организации) либо муниципального служащего при предоставлении муниципальной услуги. 
При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги в электронной форме заявление подписывается усиленной 

квалифицированной подписью (в случае обращения юридического лица) или простой электронной подписью (в случае обращения 

физического лица) в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и 
требованиями Федерального закона № 210-ФЗ. 

2.14.4. Предоставление муниципальной услуги отдельным категориям заявителей, объединенных общими признаками, в том числе 
в отношении результата муниципальной услуги, за получением которого они обратились, не предусмотрено. 

 

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур 

 

3.1. Перечень вариантов предоставления муниципальной услуги 

 

Варианты предоставления муниципальной услуги: 

1. Выдача письменного уведомления о согласовании установки информационной вывески, дизайн-проекта размещения вывески.  
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2. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 
либо уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок. 

 

3.2. Профилирование заявителя 

 

Вариант предоставления муниципальной услуги определяется путем анкетирования заявителя в Отделе, посредством Единого 
портала государственных и муниципальных услуг, в МФЦ. 

На основании ответов заявителя на вопросы анкетирования определяется вариант предоставления муниципальной услуги. 

Перечень признаков заявителей, уполномоченных лиц (законных представителей) приведен в приложении № 4 к настоящему 
Административному регламенту. 

 

3.3. Вариант 1. Выдача письменного уведомления о согласовании установки информационной вывески, дизайн-проекта 

размещения вывески. 

 

3.3.1. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом составляет 10 рабочих дней со дня 
поступления заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в Администрации. 

3.3.2. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача уведомления о согласовании установки 

информационной вывески, дизайн - проекта размещения вывески либо уведомление об отказе в согласовании установки информационной 
вывески, дизайн-проекта размещения вывески. 

3.3.3. Основания для отказа в приеме заявления (запроса) и документов и (или) информации предусмотрены подразделом 2.7. 
раздела II настоящего Административного регламента. 

3.3.4. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги 

предусмотрены подразделом 2.8. раздела II настоящего Административного регламента. 
3.3.5. Для предоставления муниципальной услуги осуществляются следующие административные процедуры: 

- прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

- межведомственное информационное взаимодействие; 

- принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 

- предоставление заявителю результата муниципальной услуги. 
3.3.5.1. Для получения муниципальной услуги в Администрацию представляются документы, указанные в пункте 2.6.1.подраздела 

2.6. раздела II настоящего Административного регламента. Указанные документы могут быть представлены заявителем посредством Единого 
портала государственных и муниципальных услуг, посредством электронной почты, через организации федеральной почтовой связи, МФЦ.  

С заявлением и документами для получения муниципальной услуги также вправе обратиться представители указанных лиц, 

действующие в силу полномочий, оформленных в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема в администрации, МФЦ посредством 

предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с 
законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных 

технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации».  
В случае подачи заявления на предоставление услуги через Единый портал государственных и муниципальных услуг установление 

личности заявителя может осуществляться посредством:  
1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие 

государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие 

с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных 
системах;  

2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей 
обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия 

предоставленным биометрическим персональным данным физического лица.  

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в Администрации составляет 
15 минут, в МФЦ – 1 рабочий день. 

Возможность приема Администрацией, МФЦ заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от места нахождения не предусмотрена. 

3.3.5.2. Основанием для осуществления административной процедуры, связанной с формированием и направлением 

межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, является установление в 
рамках осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления и  необходимости обращения в государственные 

органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления 
организации, в распоряжении которых находятся документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, с целью получения сведений, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
Специалист Отдела в течение 2 рабочих дней со дня получения (приема, поступления) заявления и документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, готовит и направляет межведомственный запрос в адрес государственного органа, органа местного 
самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации, в распоряжении 

которых находятся указанные документы. 

Межведомственный запрос направляется в форме электронного документа с использованием единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, а в случае 

отсутствия доступа к указанной системе – на бумажном носителе с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите 
персональных данных. 

Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении муниципальной услуги осуществляется с Федеральной 

службой государственной регистрации, кадастра и картографии Российской Федерации, Федеральной налоговой службой.   
Межведомственный запрос направляется в течение 2 рабочих дней со дня поступления запроса и документов и (или) информации, 

необходимых для предоставления услуги, в форме электронного документа с использованием единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, а в случае 

отсутствия доступа к указанной системе - на бумажном носителе с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите 

персональных данных. 
Межведомственный запрос должен содержать следующие сведения: 

наименование органа, направляющего межведомственный запрос; 
наименование органа, в адрес которого направляется межведомственный запрос; 

наименование муниципальной услуги, для предоставления которой необходимо представление документа и (или) информации, а 

также, если имеется, номер (идентификатор) такой услуги в реестре муниципальных услуг; 
указание на положения нормативного правового акта, которыми установлено представление документа и (или) информации, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта; 



 
 

сведения, необходимые для представления документа и (или) информации, установленные настоящим Административным 
регламентом, а также сведения, предусмотренные нормативными правовыми актами как необходимые для представления таких документа и 

(или) информации; 
контактная информация для направления ответа на межведомственный запрос; 

дата направления межведомственного запроса; 

фамилия, имя, (при наличии) отчество и должность лица, подготовившего и направившего межведомственный запрос, а также 
номер служебного телефона и (или) адрес электронной почты данного лица для связи; 

информация о факте получения согласия, предусмотренного частью 5 статьи 7 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (при направлении межведомственного запроса в случае, предусмотренном частью 

5 статьи Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»). 

Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос для предоставления муниципальной услуги с использованием 
межведомственного информационного взаимодействия не может превышать пяти рабочих дней со дня поступления межведомственного 

запроса в орган, в распоряжении которого находятся документы и (или) информация, необходимые для предоставления муниципальной 
услуги, если иные сроки подготовки и направления ответа на межведомственный запрос не установлены федеральными законами, правовыми 

актами Правительства Российской Федерации и принятыми в соответствии с федеральными законами нормативными правовыми актами 

субъектов Российской Федерации. 
3.3.5.3. Принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является рассмотренное заявление с приложенными документами, 
необходимыми для предоставления муниципальной услуги, к рассмотрению. 

В случае отсутствия оснований, предусмотренных подразделом 2.8. раздела II настоящего Административного регламента, 

специалист Отдела в течение 2 рабочих дней с момента получения всех сведений, необходимых для принятия решения о предоставлении 
муниципальной услуги, готовит проект уведомления о согласовании. 

Проект уведомления о согласовании направляется первому заместителю главы администрации – начальнику Управления по 
благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики для рассмотрения и 

подписания. 

Подписанное первым заместителем главы администрации – начальником Управления по благоустройству и развитию территорий 
администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики уведомление о согласовании регистрируется в Отделе в 

течение 1 рабочего дня со дня подписания. 
В случае наличия оснований, предусмотренных подразделом 2.8. раздела II настоящего Административного регламента, 

специалист Отдела в течение 2 рабочих дней с момента получения всех сведений, необходимых для принятия решения об отказе в 

предоставлении муниципальной услуги, готовит проект уведомления об отказе. 
Проект уведомления об отказе направляется заместителю главы администрации – начальнику Управления по благоустройству и 

развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики для рассмотрения и подписания. 
Подписанное первым заместителем главы администрации – начальником Управления по благоустройству и развитию территорий 

администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики уведомление об отказе регистрируется в Отделе в течение 1 

рабочего дня со дня подписания. 
Результатом административной процедуры является подписанное уведомление о согласовании установки информационной 

вывески, дизайн-проекта размещения вывески либо подписанное уведомление об отказе установки информационной вывески, дизайн-проекта 
размещения вывески. 

3.3.5.4. Предоставление заявителю результата муниципальной услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является подписанное первым заместителем главы администрации – 
начальником Управления по благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики уведомления о согласовании либо подписанное уведомление об отказе. 
Подписанное уведомление о согласовании (уведомление об отказе) выдаются (направляются) заявителю в течение одного рабочего 

дня. 

В случае если заявление с приложенными документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, поступило из 

МФЦ, специалист Отдела организует доставку в МФЦ конечного результата предоставления муниципальной услуги в течение 1-го рабочего 

дня со дня регистрации результата. 
Возможность предоставления результата муниципальной услуги по выбору заявителя независимо от его места жительства или 

места пребывания (для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц) не 

предусмотрена. 
 

3.4. Вариант 2. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах 

 

3.4.1. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом составляет 3 рабочих дня со дня 
получения (приема, поступления)  Администрацией, МФЦ соответствующего заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок с 

приложением документов, свидетельствующих о наличии в выданном по результатам предоставления муниципальной услуги документе 
допущенных опечаток и (или) ошибок и содержащих правильные данные, а также выданного по результатам предоставления муниципальной 

услуги документа, в котором содержатся опечатки и (или) ошибки.  

3.4.2. Результатом предоставления муниципальной услуги является внесение исправлений в документы в случае выявления 
допущенных опечаток и (или) ошибок либо письменное уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок. 

3.4.3. Оснований для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, не предусмотрено. 

3.4.4. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрено. 

3.4.5. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является установление факта отсутствия опечаток и (или) 

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах. 

3.4.6. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет в Администрацию, МФЦ, заявление об исправлении опечаток 
и (или) ошибок в произвольной форме с указанием причины с приложением документов, свидетельствующих о наличии в выданном по 

результатам предоставления муниципальной услуги документе допущенных опечаток и (или) ошибок и содержащих правильные данные, а 

также выданного по результатам предоставления муниципальной услуги документа, в котором содержатся опечатки и (или) ошибки. 
В случае подачи заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок через представителя должна быть приложена оформленная в 

соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность. 
Копии документов, не заверенные в установленном порядке, подаются с одновременным предъявлением оригиналов или могут 

быть удостоверены в установленном порядке. 

3.4.7. Способами установления личности (идентификации) заявителя (представителя заявителя) при подаче заявления в 
Администрацию, МФЦ являются: 

документ, удостоверяющий личность; 
документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя; 

при подаче заявления (запроса) посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг – электронная подпись 

https://internet.garant.ru/document/redirect/12177515/0


 
 

(простая электронная подпись). 
Заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок, документы и (или) информация могут быть представлены заявителем в 

Администрацию нарочно, почтовым отправлением, в МФЦ. 
При подаче заявления путем направления почтового отправления либо в электронном виде установление личности не требуется. 

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в Администрации не должен 

превышать 15 минут, в МФЦ – 1 рабочий день. 
3.4.8. Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено. 

3.4.9. Решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги принимается Администрацией на основе 
следующего критерия принятия решения – наличие или отсутствие опечаток и (или) ошибок в выданных по результатам предоставления 

муниципальной услуги документах. 

3.4.10. Соответствующий документ с исправленными опечатками (ошибками) направляется заявителю способом, позволяющим 
подтвердить факт направления такого документа, в течение 3 рабочих дней со дня поступления в Администрацию заявления об исправлении 

опечаток и (или) ошибок и приложенных документов. 
В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах 

заявителю направляется письменное уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 3 рабочих дня с 

даты поступления соответствующего заявления и приложенных документов. 
В случае представления заявителем соответствующего заявления и приложенных документов через МФЦ соответствующее 

уведомление направляется в МФЦ, если иной способ получения не указан заявителем. 
3.4.11. Исправленный документ оформляется в соответствии с реквизитами ранее выданного Администрацией по результатам 

предоставления муниципальной услуги документа. 

Оригинал документа, в котором содержится опечатка и (или) ошибка, после выдачи заявителю документа с исправленными 
опечатками и (или) ошибками не подлежит возвращению заявителю. 

3.4.12. Муниципальная услуга не предусматривает возможности предоставления Администрацией результата муниципальной 
услуги по выбору заявителя независимо от места жительства или места пребывания. 

 

Раздел IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента 

 

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами 

положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению 

муниципальной услуги, а также принятием ими решений 

 

Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых 
актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляет первый заместитель главы администрации – 

начальник Управления по благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа, курирующий 

предоставление муниципальной услуги, и руководитель Отдела путем проверки своевременности, полноты и качества выполнения процедур 
при предоставлении муниципальной услуги. 

 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 

муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

 

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых 
проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных настоящим 

Административным регламентом. 

Периодичность проведения проверок носит плановый характер (осуществляется на основании утвержденного плана работы) и 
внеплановый характер (по конкретному обращению). При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением 

муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением той или иной административной процедуры 

(тематические проверки). 
Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги организуются на основании 

распоряжений администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 

Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений Административного регламента, 
а также в случае получения жалоб заявителей на решения и действия (бездействие) должностных лиц администрации, муниципальных 

служащих, руководителей и работников учреждений, предоставляющих муниципальную услугу. 
 

4.3. Ответственность должностных лиц структурных подразделений за решения и действия (бездействие), принимаемые 

(осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги 

 

Должностные лица, муниципальные служащие администрации, работники структурного подразделения, ответственные за 

предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение порядка предоставления муниципальной услуги. 
Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих администрации, ответственных за предоставление 

муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 
 

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в 

том числе со стороны граждан, их объединений и организаций 

 

Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), 

форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения 
положений настоящего Административного регламента, сроков и последовательности административных процедур и административных 

действий, предусмотренных настоящим Административным регламентом. 

Для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право 
направлять в Администрацию индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию 

качества и порядка предоставления муниципальной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении специалистами, 

должностными лицами Администрации требований настоящего Административного регламента, законов и иных нормативных правовых 
актов. 

 

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, МФЦ, его работников, а также организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона  «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», их работников 

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, 



 
 

предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, МФЦ, его работников, а также 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников 

Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях: 

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального 
закона 210-ФЗ;  

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 

заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, 
если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 

соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых 
не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, 

муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики для предоставления муниципальной 

услуги;  
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа 
Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;  

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми 
актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. В 

указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, 

работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 

определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики;  

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 

Федерального закона 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и (или) ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае 
досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника 

многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 

обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном 
частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;  

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными 
законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными 

нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа 

Чувашской Республики. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 
многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения 

и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном 

объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  
10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 

недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 
7 Федерального закона 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 

многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения 

и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном 
объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ.  

 

5.2. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной 

услуги в досудебном порядке 

 

5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию, МФЦ, а также в 
организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 

руководителя уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в 

случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на 
решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ 

подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-
ФЗ, подаются руководителям этих организаций. 

5.2.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием сети «Интернет», официального сайта Администрации, Единого портала 

государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия 
(бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официального сайта МФЦ, 

Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и 

действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может 
быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, Единого портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

При обращении с жалобой заинтересованного лица устно к главе Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 
ответ на жалобу с согласия заинтересованного лица может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный 

ответ по существу поставленных в жалобе вопросов. 

5.2.3. В жалобе (приложение № 5 к настоящему Административному регламенту) заинтересованные лица в обязательном порядке 
указывают: 

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, 
предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия 

(бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо 



 
 

наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) 
электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного 

лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, организаций, 
предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, 
работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут 

быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.2.4. Жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений. 
В случае если в жалобе заинтересованного лица содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по 

существу, в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в ней не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава  

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики принимает решение о безосновательности очередной жалобы и 
прекращении переписки по данному вопросу. О принятом решении в адрес заинтересованного лица, направившего жалобу, направляется 

сообщение. 
Администрация или должностное лицо при получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные 

выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по 

существу поставленных в ней вопросов и сообщить гражданину, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом. 
В случае, если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на нее не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в 

Администрацию или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы 

сообщается гражданину, направившему ее, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению 
5.2.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, 

предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению 

в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в 

исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в 

течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.  
5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих 

решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в 
выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, 

муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики; 
2) в удовлетворении жалобы отказывается. 

5.2.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в 

электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
5.2.8. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.2.7 подраздела 5.2 

раздела V настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых Администрацией, МФЦ либо 

организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных 
нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о 

дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.2.7 подраздела 5.2 раздела 
V настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация 

о порядке обжалования принятого решения. 

Жалоба заинтересованного лица считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты 
необходимые меры и даны письменные ответы. 

5.2.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного 

правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет 
имеющиеся материалы в органы прокуратуры.  

 

5.3. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной 

услуги, в судебном порядке 

 

Заинтересованное лицо вправе оспорить решения, действия (бездействие), принятые и совершённые в ходе предоставления 
муниципальной услуги в порядке и сроки, установленные действующим законодательством. 

 

5.4. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 

 

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если это 

не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также при условии, что указанные документы не содержат сведения, 
составляющие государственную или иную охраняемую законом тайну, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 

 

5.5. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы 

 
Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут получить на информационном стенде в Отделе 

Администрации, МФЦ, организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг, на официальном сайте органа местного самоуправления, в ходе личного приема, а также по 
телефону, электронной почте. 

Для получения информации о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться: 

в устной форме; 
в форме электронного документа; 

по телефону; 

в письменной форме. 
 



 
 

Приложение № 1 к Административному 
регламенту администрации Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики 

по предоставлению муниципальной услуги 
«Установка информационной вывески, 

согласование дизайн-проекта размещения 

вывески» 

 

Администрация Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

 

Уведомление 

о согласовании установки информационной вывески, дизайн-проекта размещения вывески 

 

№ _____________                                                                                                     от __________________ 
 

 

 
Получатель согласования: ___________________________________________________ 

 

 Тип вывески: ______________________________________________________________ 
  

Адрес размещения: _________________________________________________________ 

  
Дата начала размещения: ____________________________________________________ 

  
Дата окончания размещения: _________________________________________________ 

  

Дополнительная информация: ________________________________________________ 
_____________________   _______________   _______________________________ 

 

 
 

 

     (должность)           (подпись)           (расшифровка подписи) 
 

МП 

 
 

 
 

 

 
Приложение № 2 к Административному регламенту 

администрации Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики по предоставлению 
муниципальной услуги «Установка 

информационной вывески, согласование дизайн-

проекта размещения вывески» 
 

Администрация Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

 

Уведомление 

об отказе в согласовании установки информационной вывески, дизайн - проекта размещения вывески 

 

№ _____________                                                                                      от __________________ 

 
По результатам рассмотрения заявления от _____________ № ___________ на предоставление муниципальной услуги «Установка 

информационной вывески, согласование дизайн-проекта размещения вывески»  принято решение об отказе в согласовании установки 

информационной вывески, дизайн-проекта размещения вывески по следующим основаниям. 
 

Разъяснение причины отказа: _____________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

 

Дополнительная информация: ______________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

 
Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о предоставлении муниципальной услуги после устранения 

указанных нарушений. 

Данный  отказ  может быть  обжалован  в  досудебном  порядке путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также в 
судебном порядке. 

 

_____________________   _______________   _______________________________ 
(должность)           (подпись)           (расшифровка подписи) 

 



 
 

МП 

 

Приложение № 3 к Административному 

регламенту администрации Шумерлинского 
муниципального округа Чувашской Республики 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Установка информационной вывески, 
согласование дизайн-проекта размещения 

вывески» 

 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

об установке информационной вывески, согласованию 
дизайн-проекта размещения вывески 

   
Дата _________________ № ______  

   

В Администрацию Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики  
   

Сведения о заявителе (представителе) 

Категория заявителя     

Полное наименование     

Документ, удостоверяющий личность (наименование, номер, серия, кем выдан, 

дата выдачи)  

   

ОГРН/ОГРНИП     

ИНН     

Номер телефона     

Почтовый адрес, адрес электронной почты     

Вариант предоставления услуги 

Право на объект, в котором размещается заявитель, зарегистрировано в ЕГРН     

Чье имущество используется для размещения вывески     

На вывеске указан товарный знак     

Сведения об объекте 

Кадастровый номер     

Адрес объекта     

Тип информационной вывески     

Номер регистрации товарного знака     

Документы  

      

      

      

   

Результат рассмотрения заявления прошу:  
   

   выдать на руки в ОМСУ  

   выдать на руки в МФЦ (указать адрес)___________________________________  

   направить в электронной форме в личный кабинет на РПГУ /ЕПГУ  

направить по почтовому адресу, указанному в заявлении.     

   

______________________________________________________________________________  
(Фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) ИП, личная подпись, печать (при наличии) / фамилия, имя, отчество (последнее при 

наличии), личная подпись и должность лица, действующего от имени организации, печать организации / фамилия, имя, отчество (последнее 

при наличии) представителя заявителя, личная подпись)  
  

 

Приложение № 4 к Административному регламенту 
администрации Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики по предоставлению 

муниципальной услуги «Установка информационной 
вывески, согласование дизайн-проекта размещения 

вывески» 

Перечень 

признаков заявителей, уполномоченных лиц (законных представителей) 

 

Признак заявителя Значения признака заявителя 
 

Статус заявителя физические лица, индивидуальные предприниматели и юридические лица (их 

уполномоченные представители). 

Цель обращения получение письменного уведомления о согласовании установки информационной 

вывески, дизайн-проекта размещения вывески; 

исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 
муниципальной услуги документах либо уведомление об отсутствии таких опечаток и 

(или) ошибок. 

 

Приложение № 5 к Административному регламенту 

администрации Шумерлинского муниципального округа 
Чувашской Республики по предоставлению 



 
 

муниципальной услуги «Установка информационной 
вывески, согласование дизайн - проекта размещения 

вывески» 

                                                                                                  _____________________________________ 
                                                                                                  должностное   лицо,   которому 

                                                                                                  направляется жалоба 

                                                                                                   от 
                                                                                                   _____________________________________ 

                                                                                                   (фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) заявителя), 

                                                                                                   зарегистрированного(-ой) по адресу: 
                                                                                                  _____________________________________ 

                                                                                                  _____________________________________ 

                                                                                                  телефон 
                                                                                                  _____________________________________ 

ЖАЛОБА 

на действия (бездействия) или решения, осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной 

услуги____________________________________________________________________ 

(наименование структурного подразделения, должность, Ф.И.О. должностного лица администрации, МФЦ, Ф.И.О. руководителя, работника, 

организации, Ф.И.О. руководителя, работника, на которых подается жалоба) 

     1. Предмет   жалобы    (краткое   изложение    обжалуемых   действий (бездействий) или решений) 
_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
     2.  Причина несогласия (основания, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с действием (бездействием) или решением со 

ссылками на пункты административного регламента, либо статьи закона) 

_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

    3.  Приложение  (документы,  либо  копии документов, подтверждающие изложенные обстоятельства): 

_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
     Способ получения ответа (нужное подчеркнуть): 

     - при личном обращении; 

     - посредством почтового отправления на адрес, указанный в заявлении; 
     - посредством электронной почты ___________________________________. 

_____________________    _________________________________ 

подпись заявителя         фамилия, имя, отчество заявителя 
«___» ___________ 20__ г. 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ ШУМЕРЛИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА 

 

17.05.2024  № 416 

 

Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных 

участках, находящихся в муниципальной собственности» 

В соответствии с Федеральными законами от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации», от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 1 ноября 2018 г. № 438 «Об утверждении Порядка 

вырубки (сноса) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в государственной собственности Чувашской Республики», 

постановлением администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 30 мая 2022 г. № 388 «Об утверждении 
Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики, в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги 

 
 

администрация Шумерлинского муниципального округа п о с т а н о в л я е т: 

 
1. Утвердить Административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в 

муниципальной собственности» согласно приложению к настоящему постановлению. 
2. Признать утратившим силу постановление администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от 

11 мая 2022 г. № 319 «Об утверждении административного регламента администрации Шумерлинского муниципального округа по 

предоставлению муниципальной услуги «Предоставление порубочного билета и (или) разрешения на пересадку деревьев и кустарников на 
территории Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики»». 

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации – начальника 

Управления по благоустройству и развитию территорий администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 
4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования в периодическом печатном издании «Вестник 

Шумерлинского муниципального округа» и подлежит размещению на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
 

 

 
Глава Шумерлинского  

муниципального округа 

Чувашской Республики                                                                                            Д.И. Головин                                                                                       
 

 

 



 
 

Приложение 
к постановлению администрации  

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

от 17.05.2024 № 416 

 

Административный регламент  

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности» 

 

Раздел I. Общие положения 

 

1.1. Предмет регулирования административного регламента 

 

1.1.1. Административный регламент администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в 
муниципальной собственности» (далее соответственно - Административный регламент, Администрация) разработан в целях повышения 

качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет стандарт, сроки и последовательность действий 

(административных процедур) Администрации по вопросу выдачи ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, 
находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 

1.1.2. В настоящем Административном регламенте используются следующие понятия: 

зеленые насаждения - деревья, кустарники, расположенные на земельных участках;  

вырубка (снос) зеленых насаждений - уничтожение деревьев, кустарников путем их вырубки, спиливания, срубания, срезания, слома, 

выкапывания;  

уничтожение зеленых насаждений - прекращение существования деревьев, кустарников, механическое повреждение стволов 

деревьев и кустарников, химическое поражение, обгорание и прочие повреждения деревьев и кустарников до степени прекращения их роста;  

компенсационная стоимость зеленых насаждений - стоимость зеленых насаждений, которая устанавливается для исчисления их 

ценности при их вырубке (сносе);  

аварийное дерево - дерево, которое по своему состоянию представляет угрозу для жизни и здоровья человека, сохранности его 

имущества, наземных коммуникаций и объектов, имеет один или несколько признаков: угол наклона ствола от земной поверхности 

составляет 45 градусов и менее, отмечено наличие более половины усохших ветвей, дупла (диаметром более половины диаметра ствола) в 

нижней трети ствола, сухостойности ствола, наличие обширных (более 20 процентов от общей площади ствола) поражений гнилевыми 

болезнями, инфекционными заболеваниями и повреждений карантинными вредителями, а также гнили, трухи и пустоты во внутренних слоях 

дерева;  

реконструкция зеленых насаждений - изменение видового, возрастного состава и планировки зеленых насаждений с целью 

восстановления или улучшения их рекреационных, защитных, санитарно-гигиенических, эстетических и иных полезных свойств и функций;  

рубка ухода - вырубка зеленых насаждений с целью прореживания загущенных насаждений, удаление неперспективного самосева.  

 

1.2. Круг заявителей 

 

Заявителями являются физические лица, в том числе зарегистрированные в качестве индивидуальных предпринимателей, 

юридические лица, независимо от права пользования земельным участком, за исключением территорий с лесными насаждениями (далее – 
заявитель, заявители), имеющие намерение осуществить вырубку (снос) зеленых насаждений, произрастающих на земельных участках, 

находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 

От имени заявителей, в целях получения муниципальной услуги могут выступать лица, имеющие такое право в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации, соответствующими полномочиями (далее - представитель заявителя). 

 

1.3. Требование предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления 

муниципальной услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в результате анкетирования, проводимого 

администрацией Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики (далее - профилирование), а также результата, за 

предоставлением которого обратился заявитель 

 

Муниципальная услуга, а также результат, за предоставлением которого обратился заявитель (далее также - результат услуги), 
должны быть предоставлены заявителю в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги (далее также - вариант). 

Вариант, в соответствии с которым заявителю будут предоставлены муниципальная услуга и результат услуги, определяется в 
соответствии с настоящим Административным регламентом, исходя из признаков заявителя и показателей таких признаков. 

 

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги  

 

2.1. Наименование муниципальной услуги 

 

Муниципальная услуга «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в 

муниципальной собственности» (далее также – муниципальная услуга). 

 

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 

 

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики и 
осуществляется через муниципальное казенное учреждение «Центр хозяйственного обеспечения Шумерлинского муниципального округа 

Чувашской Республики» (далее – уполномоченный орган). 

В соответствии с заключенным соглашением между Администрацией и автономным учреждением Чувашской Республики 
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Министерства экономического развития и 



 
 

имущественных отношений Чувашской Республики (далее – МФЦ) МФЦ осуществляет прием документов заявителей, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, и выдачу результата предоставленной муниципальной услуги. 

Возможность принятия МФЦ решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, не предусмотрена. 
Заявители, указанные в настоящем подразделе, запрос о предоставлении муниципальной услуги могут направить в электронной 

форме посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (далее - Единый портал государственных и муниципальных функций). 
Информационное и техническое сопровождение предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченным органом. 

 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги 

 

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики; 

отказ в выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 

При обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах результатом предоставления муниципальной услуги является исправление опечаток и (или) ошибок в 
выданных документах. 

2.3.2. Документом, содержащим положительное решение о предоставлении муниципальной услуги, является выдача ордера на 
вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики, оформленное по форме согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту. 

Документом, содержащим решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги, является уведомление об отказе в выдаче 
ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики, оформленное по форме согласно приложению № 2 к настоящему Административному 

регламенту. 

2.3.3. Документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, могут быть выданы по выбору заявителя 
(представителя заявителя) при личном посещении, направлены посредством почтовой связи, электронной почты. 

В случае подачи заявления посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг результат предоставления услуги 
по выбору заявителя может быть получен либо в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной 

подписью уполномоченного должностного лица органа, ответственного за предоставление услуги, в личном кабинете на Едином портале 
государственных и муниципальных услуг либо в уполномоченном органе при личном посещении. 

 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

 

Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 17 рабочих дней со дня поступления заявления и прилагаемых к 

нему документов о предоставлении муниципальной услуги.  
В общий срок предоставления муниципальной услуги входит срок направления межведомственных запросов и получения на них 

ответов, срок направления документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги. 

В случае подачи заявления и документов посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг датой обращения 
считается дата автоматической регистрации заявления на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

Срок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги 

документах составляет 3 рабочих дня со дня получения от заявителя письменного заявления о допущенных опечатках и (или) ошибке. 

 

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги 

 
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, а также информация о порядке 

досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Администрации, уполномоченного органа, МФЦ, их 

должностных лиц, муниципальных служащих, размещается на официальном сайте Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики в сети «Интернет», в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и 

муниципальных услуг (функций)» (далее - Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг), на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг. 
 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

 

2.6.1. Представление документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется по выбору заявителя: 

лично в Администрацию, либо в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», через МФЦ, почтовым отправлением, либо посредством Единого портала государственных услуг. 

2.6.2. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 

1) заявление согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту, содержащее следующие сведения: 

фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), идентификационный номер налогоплательщика, место жительства заявителя и 

реквизиты документа, удостоверяющего его личность, - в случае, если заявление подается физическим лицом; 
наименование (полное и сокращенное (при наличии), место нахождения, организационно-правовая форма, идентификационный 

номер налогоплательщика и сведения о государственной регистрации заявителя в Едином государственном реестре юридических лиц - в 

случае, если заявление подается юридическим лицом; 
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), идентификационный номер налогоплательщика, место жительства, сведения о 

государственной регистрации заявителя в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей - в случае, если заявление 

подается индивидуальным предпринимателем; 
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) представителя заявителя и реквизиты документа, подтверждающего его 

полномочия, - в случае, если заявление подается уполномоченным представителем заявителя; 

почтовый адрес, адрес электронной почты (при наличии), номер телефона для связи с заявителем или уполномоченным 
представителем заявителя; 

адрес (месторасположение) земель или земельного участка, категория земель, площадь и кадастровый номер земельного участка, на 

котором планируется осуществить вырубку (снос) зеленых насаждений; 



 
 

цель и обоснование вырубки (сноса) зеленых насаждений; 
план-схема места произрастания существующих зеленых насаждений в масштабе, позволяющем идентифицировать участок работ, 

площадь участка работ, координаты угловых точек (при наличии); 

способ получения информации и документов от Администрации: в электронной форме, почтовым отправлением на бумажном 
носителе, лично под подпись; 

2) копия утвержденной проектной документации при проведении строительства (реконструкции), капитального (текущего) ремонта 
объектов (при наличии); 

3) план действий по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и их последствий 
при вырубке (сносе) зеленых насаждений в целях предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера и их последствий;  

4) копия документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, и копия документа, удостоверяющего его личность (в 

случае подачи заявления уполномоченным представителем заявителя);  

5) копия документа, подтверждающего необходимость проведения рубки для восстановления светового режима в жилых помещениях 

и общественных зданиях.  

2.6.3. Перечень документов, получаемых в ходе межведомственного взаимодействия: 

1) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридического лица) или выписка из Единого 

государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуального предпринимателя);  

2) копии документов, подтверждающих право заявителя на земельный участок, на котором планируется осуществить вырубку (снос) 

зеленых насаждений, или выписка из Единого государственного реестра недвижимости в отношении земельного участка, на котором 

планируется осуществить вырубку (снос) зеленых насаждений;  

3) копии положительного заключения государственной экспертизы проектной документации, содержащего оценку достоверности 

определения сметной стоимости строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов капитального строительства в случаях, 
установленных частью 2 статьи 8.3 Градостроительного кодекса Российской Федерации, и положительного заключения государственной 

экспертизы результатов инженерных изысканий, выполненных для подготовки такой проектной документации (в случае если проведение 

такой экспертизы в соответствии с законодательством Российской Федерации является обязательным).  

Заявитель или его уполномоченный представитель может по собственной инициативе представить документы, указанные в 

настоящем пункте.  

2.6.4. В соответствии с требованиями части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ) при предоставлении муниципальной 
услуги уполномоченный орган не вправе требовать от заявителя: 

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не 
предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной 

услуги; 

представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление 

муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, государственных органов, 

органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, 
участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ  муниципальных услуг, в соответствии с 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными 

нормативными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики, за исключением документов, 
включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить 

указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по собственной инициативе; 

осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в 

иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и 

информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального 
закона № 210-ФЗ; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в 
приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за 

исключением следующих случаев: 

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной 

подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги; 

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального 

отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не 

включенных в представленный ранее комплект документов; 
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истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального 

центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном 
виде за подписью уполномоченного должностного лица Администрации, руководителя многофункционального центра при первоначальном 

отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства; 

предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии 

с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо 
их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными 

законами. 
 

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной 

услуги 

 

2.7.1. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено. 

 

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в 

предоставлении муниципальной услуги 

 

2.8.1. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации и 

законодательством Чувашской Республики не предусмотрено. 

 

2.8.2. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги: 

1) земельный участок, на котором планируется осуществить вырубку (снос) зеленых насаждений, не находится в собственности 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики, а также на землях, государственная собственность на которые не 

разграничена; 

2) у заявителя отсутствует право на земельный участок, на котором планируется осуществить вырубку (снос) зеленых насаждений; 
3) содержатся недостоверные сведения в представленных заявителем заявлении и прилагаемых к нему документах; 

4) компенсационная стоимость зеленых насаждений не уплачена в течение трех рабочих дней со дня получения акта осмотра зеленых 

насаждений. 
 

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания 

 

2.9.1. Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги не взимается. 

2.9.2. В случаях, предусмотренных муниципальными нормативными правовыми актами при предоставлении муниципальной услуги, 

взимается компенсационная стоимость за вырубку (снос) зеленых насаждений.  

2.9.3. Информация о размере компенсационной стоимости за вырубку зеленых насаждений размещается на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг. 

2.9.4. В случае уничтожения зеленых насаждений, подлежащих компенсации, заявителю выставляется счет на оплату 

компенсационной стоимости и стоимости компенсационного озеленения.  

2.9.5. Компенсационная стоимость за вырубку (снос) зеленых насаждений взимается в случаях реализации проектов, 

предусмотренных градостроительной документацией, утвержденных в установленном порядке, а также в других случаях при вырубке (сносе) 

зеленых насаждений, состояние которых оценивается как хорошее и удовлетворительное, за исключением случаев, указанных в пункте 2.9.8. 

настоящего Административного регламента.  

2.9.6. Расчет компенсационной стоимости за вырубку (снос) зеленых насаждений осуществляется на основании такс и методик 

исчисления размера вреда окружающей среде, утвержденных органами исполнительной власти, осуществляющими государственное 

управление в области охраны окружающей среды. При их отсутствии, исходя из фактических затрат на восстановление нарушенного 

состояния с учетом понесенных убытков.  

2.9.7. Срок осуществления оплаты за компенсационную стоимость за вырубку (снос) зеленых насаждений не может превышать трех 

рабочих дней со дня получения акта осмотра зеленых насаждений. 

2.9.8. Компенсационная стоимость за вырубку (снос) зеленых насаждений не взимается в случаях:  

1) вырубка (снос) аварийных деревьев; 
2) вырубка (снос) зеленых насаждений, нарушающих световой режим в жилых помещениях и общественных зданиях; 
3) вырубка (снос) зеленых насаждений, произрастающих в охранных зонах инженерных сетей и коммуникаций; 
4) вырубка (снос) зеленых насаждений в целях предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера и их последствий; 
5) реализация проектов по строительству (реконструкции), капитальному (текущему) ремонту объектов, находящихся в 

государственной собственности Чувашской Республики, муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики либо объектов, строительство (реконструкция), капитальный (текущий) ремонт которых финансируется из бюджетов бюджетной 

системы Российской Федерации; 

6) реализация масштабных инвестиционных проектов на территории Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики, с объемом собственных и (или) заемных средств инвестора свыше 30,0 млн. рублей, при условии, если такие проекты признаны 



 
 

инвестиционными проектами, имеющими важное экономическое и социальное значение для Чувашской Республики, в соответствии с 

законодательством Чувашской Республики; 

7) вырубка (снос) зеленых насаждений, произрастающих на земельных участках из земель сельскохозяйственного назначения, за 
исключением земель, занятых зелеными насаждениями, предназначенными для обеспечения защиты земель от негативного воздействия (на 

оврагах, балках, песках, берегах рек и других территориях, по границам земель сельскохозяйственного назначения и на землях пастбищ); 
8) при диаметре ствола дерева до 4 сантиметров на высоте 1,3 метра и при возрасте кустарника до 3 лет. 

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги и при 

получении результата предоставления муниципальной услуги 

 

Время ожидания в очереди заявителя при подаче заявления и документов к нему и при получении результата предоставления 
муниципальной услуги не должно превышать 15 минут. 

 

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги 
Заявление и прилагаемые к нему документы, регистрируются в течение 1 рабочего дня со дня их поступления. 
В случае направления заявления посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг заявление регистрируется в 

автоматическом режиме в день поступления. 

 

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга 

В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него 

инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. Вход в здание Администрации 

должен обеспечивать свободный доступ заявителей и быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также 

пандусами для передвижения кресел-колясок. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование посадочных 

мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения. 

В соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов инвалидам обеспечиваются: 
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание Администрации, посадки в 

транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им 
помощи в здании Администрации; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа 

инвалидов в здание Администрации и получения муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности Чувашской 
Республики; 

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и 
тифлосурдопереводчика; 

допуск в здание Администрации собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и 

выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по 
выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения; 

оказание работниками Администрации, предоставляющими муниципальную услугу, помощи инвалидам в преодолении барьеров, 

мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами; 
на стоянке транспортных средств около здания Администрации выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для 

бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и 

(или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются нормы настоящей части в порядке, определяемом 
Правительством Российской Федерации. На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид» и 

информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр инвалидов. 

В случае невозможности полностью приспособить здание Администрации с учетом потребностей инвалидов в соответствии со 
статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» должны 

приниматься меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги либо, когда это возможно, 
обеспечения ее предоставления по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме. 

Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, 

названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих 
муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером. 

Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями 

для возможности оформления документов. 
Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих 

муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием 

фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными 
табличками аналогичного содержания. 

Специалист, предоставляющий муниципальную услугу, обязан предложить заявителю воспользоваться стулом, находящимся рядом с 

рабочим местом данного специалиста. 
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах 

Администрации, на официальном сайте Администрации, на Едином портале государственных и муниципальных услуг. 

Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 

оптимальному зрительному восприятию этой информации. 

Помещение для приема заявителей оборудуется противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о 

возникновении чрезвычайной ситуации. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями. 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги 

Показателями доступности муниципальной услуги являются: 

обеспечение информирования о работе уполномоченного органа Администрации и предоставляемой муниципальной услуге 
(размещение информации на Едином портале государственных и муниципальных услуг); 

ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления муниципальной услуги (включая необходимые 

документы), информация о правах заявителя; 
условия доступа к территории, зданию Администрации (территориальная доступность, обеспечение пешеходной доступности (не 

более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта к зданию Администрации, наличие необходимого количества парковочных 

мест); 
обеспечение свободного доступа в здание Администрации; 



 
 

доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
возможность подачи запроса на получение муниципальной услуги и документов в электронной форме; 

предоставление муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги; 

организация предоставления муниципальной услуги через МФЦ. 
Показателями качества муниципальной услуги являются: 

комфортность ожидания и получения муниципальной услуги (оснащенные места ожидания, соответствие помещений санитарно-

гигиеническим требованиям (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха), эстетическое оформление помещений); 
компетентность специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, в вопросах предоставления муниципальной услуги; 

культура обслуживания (вежливость, тактичность, внимательность и готовность оказать эффективную помощь заявителю при 

возникновении трудностей); 
строгое соблюдение стандарта и порядка предоставления муниципальной услуги; 

эффективность и своевременность рассмотрения поступивших обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги; 

отсутствие жалоб. 
Специалист уполномоченного органа, предоставляющий муниципальную услугу: 

обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления; 
запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения заявления документы и материалы в других 

государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц; 

принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина. 
При рассмотрении заявления специалист уполномоченного органа, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе: 

искажать положения нормативных правовых актов; 

предоставлять сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, или сведения 
конфиденциального характера; 

давать правовую оценку любых обстоятельств и событий, в том числе решений, действий (бездействия) государственных органов, 

органов местного самоуправления или должностных лиц; 
вносить изменения и дополнения в любые представленные заявителем документы; 

совершать на документах заявителей распорядительные надписи, давать указания государственным органам, органам местного 

самоуправления или должностным лицам или каким-либо иным способом влиять на последующие решения государственных органов, 
органов местного самоуправления или должностных лиц при осуществлении возложенных на них функций. 

Взаимодействие заявителя со специалистом уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляется 

при личном обращении заявителя: 
1) для подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

2) для получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги; 

3) для получения результата предоставления муниципальной услуги. 
Продолжительность каждого взаимодействия заявителя и специалиста, ответственного за выполнение административных процедур 

по предоставлению муниципальной услуги, не должна превышать 10 минут. 

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно специалистом уполномоченного 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, по телефонам для справок, электронным сообщением по адресу, указанному заявителем, а 

также размещается в личном кабинете заявителя на Едином портале государственных и муниципальных услуг (при подаче запроса о 

предоставлении муниципальной услуги через Единый портал государственных и муниципальных услуг). 
 

2.14. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления 

муниципальных услуг в МФЦ и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме 

2.14.1. При предоставлении муниципальной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления 

муниципальной услуги, а также участие иных организаций в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.14.2. Муниципальная услуга предоставляется в том числе через МФЦ. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ 

осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом. Взаимодействие с органами, предоставляющими 

муниципальные услуги, осуществляется МФЦ без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами Российской 

Федерации и Чувашской Республики и соглашением. 
Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному принципу не предусмотрено. 

2.14.3. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется с использованием Единого портала 

государственных и муниципальных услуг. 
Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, предоставляемые в форме электронных 

документов, подписываются в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и 

статьями 21.1 и 21.2 Федерального закона № 210-ФЗ. 
2.14.4. Предоставление муниципальной услуги отдельным категориям заявителей, объединенных общими признаками, в том числе в 

отношении результата муниципальной услуги, за получением которого они обратились, не предусмотрено. 

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур 

 3.1. Перечень вариантов предоставления муниципальной услуги 

  

Варианты предоставления муниципальной услуги: 
1. Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности; 

2. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах. 

  

3.2. Профилирование заявителя 

  
Вариант предоставления муниципальной услуги определяется путем анкетирования заявителя в Администрации, уполномоченном 

органе, МФЦ, а также посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг. 

На основании ответов заявителя на вопросы анкетирования определяется вариант предоставления муниципальной услуги. 
Перечень признаков заявителей, уполномоченных лиц (законных представителей) приведен в приложении № 4 к настоящему 

Административному регламенту. 

 

3.3. Вариант 1. Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной 

собственности 

  
3.3.1. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 17 рабочих дней со дня поступления заявления и 

прилагаемых к нему документов о предоставлении муниципальной услуги. 
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3.3.2. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на 
земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики либо 

отказ в выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 

3.3.3. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено. 

3.3.4. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации и 
законодательством Чувашской Республики не предусмотрено. 

3.3.5. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги предусмотрены пунктом 2.8.2 подраздела 2.8 раздела 
II настоящего Административного регламента. 

3.3.6. Для предоставления муниципальной услуги осуществляются следующие административные процедуры: 

прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
межведомственное информационное взаимодействие; 

принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 

выдача (направление) результата предоставления муниципальной услуги. 
3.3.7. Для получения муниципальной услуги в Администрацию представляются документы, указанные в пункте 2.6.1.подраздела 

2.6. раздела II настоящего Административного регламента. Указанные документы могут быть представлены заявителем посредством Единого 
портала государственных и муниципальных услуг, посредством электронной почты, через организации федеральной почтовой связи, МФЦ.  

С заявлением и документами для получения муниципальной услуги также вправе обратиться представители указанных лиц, 

действующие в силу полномочий, оформленных в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема в Администрации, МФЦ посредством предъявления 

паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством 

Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации с использованием информационных технологий, 
предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о 

защите информации».  
В случае подачи заявления на предоставление услуги через Единый портал государственных и муниципальных услуг установление 

личности заявителя может осуществляться посредством:  

1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие 
государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие 

с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных 
системах;  

2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей 

обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия 
предоставленным биометрическим персональным данным физического лица.  

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в Администрации составляет 
15 минут, в МФЦ – 1 рабочий день. 

Возможность приема Администрацией, МФЦ заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от места нахождения не предусмотрена. 
3.3.8. Основанием для осуществления административной процедуры, связанной с формированием и направлением 

межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, является установление в 
рамках осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления и  необходимости обращения в государственные 

органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления 

организации, в распоряжении которых находятся документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, с целью получения сведений, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении муниципальной услуги осуществляется с: 
Федеральной налоговой службой Российской Федерации - запрашиваются сведения из Единого государственного реестра 

юридических лиц, в случае подачи заявления юридическим лицом, сведения из Единого государственного реестра индивидуальных 
предпринимателей, в случае подачи заявления индивидуальным предпринимателем; 

Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии Российской Федерации  - запрашиваются сведения из 
Единого государственного реестра недвижимости; 

Министерством внутренних дел Российской Федерации - запрашиваются сведения о действительности паспортных данных заявителя 

(физического лица и индивидуального предпринимателя) и представителя (физического лица и индивидуального предпринимателя). 
Межведомственный запрос направляется в течение 2 рабочих дней со дня поступления запроса и документов и (или) информации, 

необходимых для предоставления услуги, в форме электронного документа с использованием единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, а в случае 

отсутствия доступа к указанной системе - на бумажном носителе с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите 

персональных данных. 
Межведомственный запрос должен содержать следующие сведения: 
наименование органа, направляющего межведомственный запрос; 
наименование органа, в адрес которого направляется межведомственный запрос; 
наименование муниципальной услуги, для предоставления которой необходимо представление документа и (или) информации, а 

также, если имеется, номер (идентификатор) такой услуги в реестре муниципальных услуг; 
указание на положения нормативного правового акта, которыми установлено представление документа и (или) информации, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта; 
сведения, необходимые для представления документа и (или) информации, установленные Административным регламентом, а также 

сведения, предусмотренные нормативными правовыми актами как необходимые для представления таких документа и (или) информации; 
контактная информация для направления ответа на межведомственный запрос; 
дата направления межведомственного запроса; 
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) и должность лица, подготовившего и направившего межведомственный запрос, а 

также номер служебного телефона и (или) адрес электронной почты данного лица для связи; 
информация о факте получения согласия, предусмотренного частью 5 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ (при направления 

межведомственного запроса в случае, предусмотренном частью 5 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ). 
Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос для предоставления муниципальной услуги с использованием 

межведомственного информационного взаимодействия не может превышать пять рабочих дней со дня поступления межведомственного 
запроса в орган, в распоряжении которого находятся документы и (или) информация, необходимые для предоставления муниципальной 

услуги, если иные сроки подготовки и направления ответа на межведомственный запрос не установлены федеральными законами, правовыми 

актами Правительства Российской Федерации и принятыми в соответствии с федеральными законами нормативными правовыми актами 
Чувашской Республики. 

3.3.9. В случае отсутствия оснований для принятия решения об отказе в выдаче ордера на вырубку, указанных в пункте 2.8.2 
подраздела 2.8 раздела II настоящего Административного регламента, Администрация в течение двух рабочих дней со дня оформления 
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уведомления направляет его заявителю или его уполномоченному представителю способом, указанным в заявлении, для проведения осмотра 
зеленых насаждений, вырубку (снос) которых планируется осуществить (далее - осмотр). 

Осмотр проводится не позднее 10 рабочих дней со дня поступления заявления и прилагаемых к нему документов. 
Заявитель вправе обозначить на земельном участке границы территории произрастания зеленых насаждений, вырубку (снос) которых 

планируется осуществить, до осмотра. 
Администрация осуществляет осмотр в определенные в уведомлении даты и времени проведения осмотра. 
Специалист уполномоченного органа осуществляет осмотр: 
на земельном участке, находящемся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики; 
на земельном участке из земель сельскохозяйственного назначения; 
на земельном участке, предоставленном в постоянное (бессрочное) пользование. 
При отсутствии на земельном участке заявителя или его уполномоченного представителя, извещенного надлежащим образом о дате и 

времени проведения осмотра, осмотр осуществляется без заявителя или его уполномоченного представителя. 
По результатам осмотра уполномоченный орган составляет в двух экземплярах акт осмотра зеленых насаждений по форме 

согласно приложению № 5 к настоящему Административному регламенту. В акте осмотра зеленых насаждений содержится описание 

состояния зеленых насаждений. 
Ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики, без оплаты компенсационной стоимости зеленых насаждений выдается в следующих 
случаях: 

1) вырубка (снос) аварийных деревьев; 
2) вырубка (снос) зеленых насаждений, нарушающих световой режим в жилых помещениях и общественных зданиях; 
3) вырубка (снос) зеленых насаждений, произрастающих в охранных зонах инженерных сетей и коммуникаций; 
4) вырубка (снос) зеленых насаждений в целях предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера и их последствий; 
5) реализация проектов по строительству (реконструкции), капитальному (текущему) ремонту объектов, находящихся в 

государственной собственности Чувашской Республики, муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики либо объектов, строительство (реконструкция), капитальный (текущий) ремонт которых финансируется из бюджетов бюджетной 

системы Российской Федерации; 

6) реализация масштабных инвестиционных проектов на территории Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики, с объемом собственных и (или) заемных средств инвестора свыше 30,0 млн. рублей, при условии, если такие проекты признаны 

инвестиционными проектами, имеющими важное экономическое и социальное значение для Чувашской Республики, в соответствии с 

законодательством Чувашской Республики; 

7) вырубка (снос) зеленых насаждений, произрастающих на земельных участках из земель сельскохозяйственного назначения, за 

исключением земель, занятых зелеными насаждениями, предназначенными для обеспечения защиты земель от негативного воздействия (на 

оврагах, балках, песках, берегах рек и других территориях, по границам земель сельскохозяйственного назначения и на землях пастбищ); 
8) реконструкция зеленых насаждений или замена на равнозначные зеленые насаждения; 
9) проведение рубок ухода; 
10) обеспечение видимости технических средств организации дорожного движения, безопасности движения транспорта и пешеходов; 
11) необходимость улучшения качественного и видового состава зеленых насаждений. 
12) при диаметре ствола дерева до 4 сантиметров на высоте 1,3 метра и при возрасте кустарника до 3 лет. 
В случае отсутствия оснований, указанных в абзацах двенадцатом - двадцать третьем настоящего пункта, в акте осмотра зеленых 

насаждений указываются размер компенсационной стоимости зеленых насаждений и реквизиты счета для ее оплаты заявителем. 
В случае наличия оснований, указанных абзацах двенадцатом - двадцать третьем настоящего пункта, уполномоченный орган в 

течение двух рабочих дней со дня подписания акта осмотра зеленых насаждений выдает ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений на 

земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 
В случае отсутствия оснований, указанных абзацах двенадцатом - двадцать третьем настоящего пункта, заявитель для получения 

ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского 
муниципального округа Чувашской Республики, в течение трех рабочих дней со дня получения акта осмотра зеленых насаждений оплачивает 

компенсационную стоимость зеленых насаждений. Средства, составляющие компенсационную стоимость зеленых насаждений, 

перечисляются в бюджет Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. 
После поступления средств на счет, указанный в акте осмотра зеленых насаждений, уполномоченный орган выдает заявителю или 

его уполномоченному представителю ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной 
собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики, под роспись в журнале учета выдачи ордеров на вырубку. 

В случае если компенсационная стоимость зеленых насаждений не уплачена в течение трех рабочих дней со дня получения акта 

осмотра зеленых насаждений Администрация принимает решение об отказе в выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на 
земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики, 

письменно извещает о принятом решении заявителя с указанием причины. 
Ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности Шумерлинского 

муниципального округа Чувашской Республики, действителен в течение одного года со дня принятия решения о его выдаче. 
3.3.10. Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному принципу не предусмотрено. 

 

3.4. Вариант 2. Исправление допущенных опечаток и (или)  ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной 

услуги документах 

3.4.1. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом составляет 3 рабочих дня со дня 

получения (приема, поступления)  Администрацией, МФЦ соответствующего заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок с 
приложением документов, свидетельствующих о наличии в выданном по результатам предоставления муниципальной услуги документе 

допущенных опечаток и (или) ошибок и содержащих правильные данные, а также выданного по результатам предоставления муниципальной 

услуги документа, в котором содержатся опечатки и (или) ошибки. 
3.4.2. Результатом предоставления муниципальной услуги является внесение исправлений в документы (в реестровую запись) в 

случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок либо письменное уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок. 
3.4.3. Оснований для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, не предусмотрено.  

3.4.4. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрено. 
3.4.5. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является установление факта отсутствия опечаток и (или) 

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги. 
3.4.6. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет в Администрацию, МФЦ, заявление об исправлении опечаток и 

(или) ошибок в произвольной форме с указанием причины с приложением документов, свидетельствующих о наличии в выданном по 



 
 

результатам предоставления муниципальной услуги документе допущенных опечаток и (или) ошибок и содержащих правильные данные, а 
также выданного по результатам предоставления муниципальной услуги документа, в котором содержатся опечатки и (или) ошибки. 

В случае подачи заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок через представителя должна быть приложена оформленная в 
соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность. 

Копии документов, не заверенные в установленном порядке, подаются с одновременным предъявлением оригиналов или могут быть 

удостоверены в установленном порядке. 
3.4.7. Способами установления личности (идентификации) заявителя (представителя заявителя) при подаче заявления в 

Администрацию, МФЦ являются: 
документ, удостоверяющий личность; 

документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя; 

при подаче заявления (запроса) посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг – электронная подпись 
(простая электронная подпись). 

Заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок, документы и (или) информация могут быть представлены заявителем в 
Администрацию нарочно, почтовым отправлением, в МФЦ. 

При подаче заявления путем направления почтового отправления либо в электронном виде установление личности не требуется. 

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в Администрации не должен 
превышать 15 минут, в МФЦ – 1 рабочий день. 

3.4.8. Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено. 
3.4.9. Решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги принимается Администрацией на основе 

следующего критерия принятия решения – наличие или отсутствие опечаток и (или) ошибок в выданных по результатам предоставления 

муниципальной услуги документах. 
3.4.10. Соответствующий документ с исправленными опечатками (ошибками) направляется заявителю способом, позволяющим 

подтвердить факт направления такого документа, в течение 3 рабочих дней со дня поступления в Администрацию заявления об исправлении 
опечаток и (или) ошибок и приложенных документов. 

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах заявителю 

направляется письменное уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 3 рабочих дня с даты 
поступления соответствующего заявления и приложенных документов. 

В случае представления заявителем соответствующего заявления и приложенных документов через МФЦ соответствующее 
уведомление направляется в МФЦ, если иной способ получения не указан заявителем. 

3.4.11. Исправленный документ оформляется в соответствии с реквизитами ранее выданного Администрацией по результатам 

предоставления муниципальной услуги документа. 
Оригинал документа, в котором содержится опечатка и (или) ошибка, после выдачи заявителю документа с исправленными 

опечатками и (или) ошибками не подлежит возвращению заявителю. 
3.4.12. Муниципальная услуга не предусматривает возможности предоставления Администрацией результата муниципальной услуги 

по выбору заявителя независимо от места жительства или места пребывания. 
Раздел IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента 

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами 

положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению 

муниципальной услуги, а также принятием ими решений 

Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, 

устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется на постоянной основе должностными лицами 

Администрации, уполномоченного органа, ответственными за осуществление контроля за предоставлением муниципальной услуги. 
Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонденции, устная и письменная информация специалистов и 

должностных лиц Администрации, уполномоченного органа. 

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок: 

решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги; 

выявления и устранения нарушений прав граждан; 

рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия 
(бездействие) должностных лиц. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 

муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых 

проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на 

обращения заявителей (их представителей), содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов, должностных лиц 
Администрации, уполномоченного органа.  

Периодичность и сроки проведения проверок устанавливаются главой Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики в соответствии с его должностными обязанностями, но не менее одного раза в год. В рамках проведения проверки должны быть 

установлены такие показатели, как:  

1) количество оказанных муниципальных услуг за контрольный период;  
2) количество муниципальных услуг, оказанных с нарушением сроков, в разрезе административных процедур;  

3) количество решений, оспоренных в судах, в том числе признанных незаконными. 

4.3. Ответственность должностных лиц структурных подразделений за решения и действия (бездействие), принимаемые 

(осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги 

Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение 

порядка предоставления муниципальной услуги. 
Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их 

должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

 

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в 

том числе со стороны граждан, их объединений и организаций 

Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), 
форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения 

положений настоящего Административного регламента, сроков и последовательности административных процедур и административных 

действий, предусмотренных настоящим Административным регламентом. 
Для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право 

направлять в Администрацию индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию 



 
 

качества и порядка предоставления муниципальной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении специалистами, 
должностными лицами Администрации требований настоящего Административного регламента, законов и иных нормативных правовых 

актов. 

 

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного 

самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, МФЦ, его 

работников, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников 

 

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, 

предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, МФЦ, его работников, а также 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников 

 

Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях: 
1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального 

закона 210-ФЗ;  
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем 

решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на 

многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 
соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, 
муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики для предоставления муниципальной 

услуги;  

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа 

Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;  

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами 

Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики. В указанном 

случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника 
многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 

обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном 

частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми 

актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики;  

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 

Федерального закона 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и (или) ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае 

досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника 

многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 
обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном 

частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;  
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными 

законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными 

нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа 
Чувашской Республики. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 

многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения 

и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном 
объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ;  

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 

недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 

7 Федерального закона 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 

многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения 
и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном 

объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона 210-ФЗ.  

 

5.2. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной 

услуги в досудебном порядке 

 
5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию, МФЦ, а также в 

организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. Жалобы на решения и действия (бездействие) 
руководителя уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в 

случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на 

решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ 
подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-

ФЗ, подаются руководителям этих организаций. 
5.2.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием сети «Интернет», официального сайта Администрации, Единого портала 
государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия 

(бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официального сайта МФЦ, 

Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и 
действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может 

быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, Единого портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 



 
 

При обращении заинтересованного лица устно к главе Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики ответ на 
обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ 

по существу поставленных в обращении вопросов. 

5.2.3. В жалобе (приложение № 6 к Административному регламенту) заинтересованные лица в обязательном порядке указывают: 
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную 

услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия 
(бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо 

наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) 
электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного 

лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, организаций, 
предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, 

работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут 

быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 
5.2.4. Жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений. 

В случае если в жалобе заинтересованного лица содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по 

существу, в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в ней не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава  
Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики принимает решение о безосновательности очередной жалобы и 

прекращении переписки по данному вопросу. О принятом решении в адрес заинтересованного лица, направившего жалобу, направляется 

сообщение. 
Администрация или должностное лицо при получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, 

угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу 

поставленных в ней вопросов и сообщить гражданину, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом. 
В случае, если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на нее не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в 

Администрацию или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы 

сообщается гражданину, направившему ее, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению 
5.2.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, 

предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению 

в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в 

исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в 

течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.  
5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих 

решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в 
выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, 

муниципальными правовыми актами Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики; 
2) в удовлетворении жалобы отказывается. 

5.2.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной 

форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
5.2.8. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.2.7 подраздела 5.2 раздела 

V настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых Администрацией, МФЦ либо организацией, 

предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при 
оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших 

действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.2.7 подраздела 5.2 раздела V 
настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о 

порядке обжалования принятого решения. 

Жалоба заинтересованного лица считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые 
меры и даны письменные ответы. 

5.2.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного 

правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет 
имеющиеся материалы в органы прокуратуры.  

 

5.3. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной 

услуги, в судебном порядке 

 

Заинтересованное лицо вправе оспорить решения, действия (бездействие), принятые и совершённые в ходе предоставления 
муниципальной услуги в порядке и сроки, установленные действующим законодательством. 

 

5.4. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 

 

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если это не 
затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также при условии, что указанные документы не содержат сведения, 

составляющие государственную или иную охраняемую законом тайну, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 
 

5.5. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы 

 
Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут получить на информационном стенде в Администрации, 

МФЦ, организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг, на официальном сайте органа местного самоуправления, в ходе личного приема, а также по телефону, электронной 
почте. 

Для получения информации о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться: 

в устной форме; 



 
 

в форме электронного документа; 
по телефону; 

в письменной форме 

 
 

Приложение № 1 к Административному регламенту 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики по предоставлению муниципальной 

услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых 

насаждений на земельных участках, находящихся в 
муниципальной собственности» 

 

Ордер 

на вырубку (снос) зеленых насаждений № ______ 

___ _____________ 20__ г. 

  

Выдан: _______________________________________(полное и сокращенное (при наличии) наименование, организационно-правовая 

форма, идентификационный номер налогоплательщика, адрес места нахождения - для юридического лица; фамилия, имя, отчество 
(последнее - при наличии), идентификационный номер налогоплательщика, адрес места жительства - для физического лица, индивидуального 

предпринимателя) 

Вид работ: ________________________________________________________________ 
Адрес места производства работ: ___________________________________________ 

Вид зеленых насаждений: ___________________________________________________ 

Данный ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений является разрешением на  проведение работ по вырубке (сносу) следующих 
зеленых насаждений, расположенных в зоне производства работ: 

   

№  

пп  

Порода  Диаметр, см  Количество, шт.  Состояние зеленых насаждений  Примечание  

                  

                  

   

Вырубленную древесину необходимо  вывезти  в  течение 14 рабочих дней после окончания работ. 

Ордер на вырубку (снос) зеленых насаждений выдал: 

 ____________________________ ______________ _______________________________ 
       должность, подпись, фамилия, инициалы уполномоченного лица Администрации, уполномоченного органа. 
М.П. 

   

  

 
Приложение № 2 к Административному 

регламенту Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых 

насаждений на земельных участках, 
находящихся в муниципальной собственности» 

Кому _________________________________ 

                                  (фамилия, имя, отчество (последнее - 
                                    при наличии) - для физических лиц, 

                                ______________________________________ 
                                     полное наименование организации - 

                                                 для юридических лиц), 

                                _____________________________________ 
                                         его почтовый индекс и адрес) 

Уведомление об отказе 

в выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной 

собственности Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики 

Вы обратились с заявлением о выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений, расположенных на земельном участке по 

адресу:__________________________________________________________________. Заявление принято "___" ________ 20__ г., 
зарегистрировано №____. 

По результатам рассмотрения заявления Вам отказано в выдаче разрешения на право вырубки зеленых насаждений, расположенных 

на земельном участке по адресу:_______________________в связи с_____________________________. 
(указать причину отказа в соответствии с действующим законодательством) 

  

___________________         ____________        ______________________ 
    (должность)              (подпись)            (фамилия и инициалы) 

  

Отказ получил, приложенные к заявлению о выдаче разрешения на  право вырубки зеленых насаждений оригиналы документов 
возвращены: 

     "___" ________________ 20__ г. 

  
                                       _________ _________________ 

                                       (подпись) (фамилия инициалы) 

  
Исполнитель:____________________________________________________________ 

Телефон: ________________________. 

 



 
 

Приложение № 3 к Административному регламенту 
Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики по предоставлению муниципальной 

услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых 
насаждений на земельных участках, находящихся в 

муниципальной собственности» 

 

Заявление 

о выдаче ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельном участке 
 

Прошу  выдать  разрешение  на  право  вырубки  зеленых насаждений, расположенных на земельном участке, по адресу: ___________ 

______________________________________________________________________        (полный адрес проведения работ, с указанием 

муниципального образования или строительный адрес, кадастровый номер земельного участка) 
обоснование вырубки(причина)__________________________________________ 

  

     Приложения: ____________________________________ на _____ листах. 
                    (указываются документы, которые представил заявитель) 

  

     Результат услуги выдать следующим способом: _________________ 
  

___________________         _____________     ____________________ 

    (должность)               (подпись)       (фамилия и инициалы) 
  

"___" ________________ 20__ г. 

 
Приложение № 4 к Административному регламенту 

Шумерлинского муниципального округа Чувашской 

Республики по предоставлению муниципальной услуги 
«Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений 

на земельных участках, находящихся в муниципальной 

собственности» 

Перечень 

признаков заявителей,  уполномоченных лиц (законных представителей) 

 

Признак заявителя № Значения признака заявителя 

Статус заявителя 1 физические лица, в том числе зарегистрированные в качестве индивидуальных 

предпринимателей, юридические лица (их уполномоченные представители), 

независимо от права пользования земельным участком, за исключением 
территорий с лесными насаждениями, имеющие намерение осуществить вырубку 

(снос) зеленых насаждений, произрастающих на земельных участках, находящихся 

в муниципальной собственности Шумерлинского муниципального округа 
Чувашской Республики. 

 

Цель обращения 1 Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, 

находящихся в муниципальной собственности 

2 Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах. 

  
 

 

Приложение № 5 к Административному 
регламенту Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики по 

предоставлению муниципальной услуги «Выдача 
ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на 

земельных участках, находящихся в 

муниципальной собственности» 

Акт 

осмотра зеленых насаждений № ________ 

__________________________                                                         ___ ____________ 20___ г. 
 (место составления акта)                                                                              (дата составления акта) 

  

Представители администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской 
Республики_______________________________________________________, (фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), должность), 

представитель пользователя земельного участка <*> ________________________________________________________(фамилия, имя, 

отчество (последнее - при наличии), должность) в присутствии __________________________________________(фамилия, имя, отчество 
(последнее - при наличии) заявителя, его уполномоченного представителя) на основании заявления от ___ ____________ 20___ г. № ____ и в 

соответствии с Административным регламентом Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики по предоставлению 

муниципальной услуги «Выдача ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на земельных участках, находящихся в муниципальной 
собственности, утвержденным постановлением администрации Шумерлинского муниципального округа Чувашской Республики от______№ 

______, провели осмотр зеленых насаждений, произрастающих на земельном участке, находящемся по 

адресу:______________________________________. 
В ходе осмотра установлено: _______________________________________________ 

(описание зеленых насаждений с указанием их качественных и количественных характеристик) 

   

№  
пп  

Порода  Возраст, лет  Диаметр, см  Количество, шт.  Состояние зеленых насаждений  



 
 

                  

                  

   Итого              

   

Компенсационная стоимость зеленых насаждений составляет__________________(_________) рублей____ копеек. 
Реквизиты для  перечисления компенсационной стоимости зеленых насаждений: 

______________________________________________________________________ 

Подписи лиц, проводивших осмотр: _____________ _________________________ 
                                                             (подпись)      (расшифровка подписи) 

                                                                           _____________ ____________________________ 

                                                                           (подпись)      (расшифровка подписи) 
                                 _____________ ____________________________ 

                                   (подпись)      (расшифровка подписи) 

--------------------------------  

<*> Заполняется в случае осмотра зеленых насаждений, вырубку (снос) которых планируется осуществить на земельном участке, 

находящемся в постоянном (бессрочном) пользовании.  

   

Приложение № 6 к Административному 
регламенту Шумерлинского муниципального 

округа Чувашской Республики по 
предоставлению муниципальной услуги «Выдача 

ордера на вырубку (снос) зеленых насаждений на 

земельных участках, находящихся в 
муниципальной собственности» 

_______________________________ 
должностное   лицо,   которому 

                                                                                                  направляется жалоба 

                               от 
                                                                                               _____________________________________ 

                                                                                                   (фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) заявителя), 

                                                                                                   зарегистрированного(-ой) по адресу: 
                                                                                                  _____________________________________ 

                                                                                                   

                                                                                                  телефон 
                                                                                               _____________________________________ 

 

ЖАЛОБА 

на действия (бездействия) или решения, осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги 

____________________________________________________________________ 

(наименование структурного подразделения, должность, Ф.И.О. должностного лица администрации, МФЦ, Ф.И.О. руководителя, работника, 

организации, Ф.И.О. руководителя, работника, на которых подается жалоба) 

     1. Предмет   жалобы    (краткое   изложение    обжалуемых   действий (бездействий) или решений) 
_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
     2.  Причина несогласия (основания, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с действием (бездействием) или решением со 

ссылками на пункты административного регламента, либо статьи закона) 

_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

    3.  Приложение  (документы,  либо  копии документов, подтверждающие изложенные обстоятельства): 

_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

     Способ получения ответа (нужное подчеркнуть): 
     - при личном обращении; 

     - посредством почтового отправления на адрес, указанный в заявлении; 

     - посредством электронной почты ___________________________________. 
_____________________    _________________________________ 

подпись заявителя         фамилия, имя, отчество заявителя 

"___" ___________ 20__ г. 
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