Информация 
об обращениях граждан, поступивших в администрацию Шемуршинского муниципального округа Чувашской Республики 
во II квартале 2025 года

         За II квартал 2025 года в администрацию Шемуршинского муниципального округа Чувашской Республики поступило 8 обращений. Количество поступивших обращений увеличилось на 114% по сравнению за аналогичный период 2024 года (7 обращений).     Из них 1 обращение поступило в адрес Управление Президента Российской Федерации по работе с обращениями граждан, и 1 обращение  в адрес администрации  Главы Чувашской Республики.
     Самой важной сферой для граждан Шемуршинского муниципального округа в отчетном периоде оказалась  сфера социальной защиты, социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам. Поступило 3 обращения (37 % от общего количества ).
     -комплексное благоустройство 1  обращение
     - защита прав на землю и рассмотрение земельных споров -2
     - просьбы о выделении материальной помощи на строительство жилья-2
[bookmark: _GoBack]  В II квартале 2025 года в администрацию Шемуршинского муниципального округа поступило одно коллективное обращение. Анонимных обращений в отчетном периоде не поступало.
        Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. 

