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	Чувашская Республика
Администрация
Мариинско-Посадского
муниципального округа 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

01.08.2024  № 1561

г. Мариинский Посад


	О создании специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики и утверждении «Положения о порядке деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела» на территории Мариинско-Посадского муниципального округа




   В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 12.01.1996 N 8-ФЗ "О погребении и похоронном деле", Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Указом Президента Российской Федерации от 29.06.1996 N 1001 «О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших», постановлением Правительства Российской Федерации от 21.09.2020 N 1514 «Об утверждении Правил бытового обслуживания населения», Устава Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики, администрация Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики постановляет:
[bookmark: sub_1][bookmark: sub_2]             1.Определить специализированной службой по вопросам похоронного дела на территории Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики - «Управление по благоустройству и развитию территорий администрации Мариинско-Посадского муниципального округа».
             2. Утвердить Положение о порядке деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики согласно приложению №1 к настоящему постановлению.
[bookmark: sub_3][bookmark: sub_4]             3. Утвердить требования к качеству гарантированных услуг по погребению, предоставляемых специализированной службой по вопросам похоронного дела, согласно приложению № 2 к настоящему постановлению.
            4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Мариинско-Посадского муниципального округа – начальника Управления по благоустройству и развитию территорий.
[bookmark: sub_5]           5. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.


	Глава Мариинско-Посадского
муниципального округа
	       В.В. Петров



[bookmark: sub_1000]
Приложение №1
к постановлению администрации
Мариинско-Посадского муниципального округ
                                                                                                                от  01.08.2024   № 1561


Положение о порядке
деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики

1. Общие положения.

1.1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», Указом Президента Российской Федерации от 29.06.1996 № 1001 «О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению». 
1.2. Специализированная служба по вопросам похоронного дела на территории Мариинско-Посадского муниципального округа (далее - специализированная служба) - создается администрацией   Мариинско-Посадского муниципального округа, на которую возлагаются полномочия по исполнению гарантий погребения умерших с учетом их волеизъявления и обязанность по оказанию гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе.
 Специализированная служба по вопросам похоронного дела создается в предусмотренных Российским гражданским законодательством организационно-правовых формах и в зависимости от этого действуют на основании уставов или положений, которые не противоречат законодательным актам Российской Федерации и Чувашской Республики, а также зарегистрированы в установленном порядке.
              Специализированная служба по вопросам похоронного дела действует на основе Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» и Правил бытового обслуживания населения, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 21.09.2020 № 1514.
 Специализированная служба по вопросам похоронного дела оказывает на безвозмездной основе услуги по погребению, гарантированные статьей 9 Федерального закона «О погребении и похоронном деле», по первому требованию супруга, близких родственников, иных родственников, законного представителя умершего или иного лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего
1.3. Основными функциями специализированной службы по вопросам похоронного дела являются:
           1) оказание услуг по погребению согласно гарантированному перечню услуг по погребению (далее - гарантированный перечень услуг):
          -оформление документов, необходимых для погребения:
         - вызов приемщика заказов на дом для оформления заказа;
        - оформление медицинского заключения о смерти;
        - оформление заказа на предметы похоронного ритуала;
         - оформление заказа на обслуживание автотранспортом;
        - оформление заказа на рытье могилы;
        - оформление заказа на захоронение умершего на кладбище (в крематорий)
          2) предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения.
           3) перевозка тела и останков умершего на кладбище, в крематорий специализированным автотранспортом, проходящим санитарную обработку.
           4) погребение, кремация с последующей выдачей урны с прахом
             1.4. Оказание услуг по погребению умерших (погибших), личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством РФ сроки, и умерших (погибших), не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение.
  1.5. Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки,  осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов, путем предания земле на определенных для таких случаев участках общественных кладбищ.
            1.6. Специализированная служба по вопросам похоронного дела может  заключать договоры с юридическими и физическими лицами на проведение отдельных работ по погребению умерших.
[bookmark: l19]          1.7. Волеизъявление лица о достойном отношении к его телу после смерти (далее -         волеизъявление умершего) - пожелание, выраженное в устной форме в присутствии свидетелей или в письменной форме:
[bookmark: l20]          -о согласии или несогласии быть подвергнутым патологоанатомическому вскрытию;
[bookmark: l21]          -о согласии или несогласии на изъятие органов и (или) тканей из его тела;
[bookmark: l22]          -быть погребенным на том или ином месте, по тем или иным обычаям или традициям, рядом с теми или иными ранее умершими;
[bookmark: l23]        - быть подвергнутым кремации;
[bookmark: l24]         -о доверии исполнить свое волеизъявление тому или иному лицу.
         В случае возложения завещателем на одного или нескольких наследников по завещанию или по закону обязанности по осуществлению погребения завещателя в соответствии с его волей. Гражданского кодекса Российской Федерации) приоритет имеет волеизъявление умершего, выраженное в завещании.
[bookmark: l25]         Действия по достойному отношению к телу умершего должны осуществляться в полном соответствии с волеизъявлением умершего, если не возникли обстоятельства, при которых исполнение волеизъявления умершего невозможно, либо иное не установлено законодательством Российской Федерации.
         В случае отсутствия волеизъявления умершего право на разрешение действий, указанных в пункте 1 настоящей статьи, имеют супруг, близкие родственники (дети, родители, усыновленные, усыновители, родные братья и родные сестры, внуки, дедушка, бабушка), иные родственники либо законный представитель умершего, а при отсутствии таковых иные лица, взявшие на себя обязанность осуществить погребение умершего.
[bookmark: l28]           1.8. На территории Российской Федерации каждому человеку после его смерти гарантируются погребение с учетом его волеизъявления, предоставление бесплатно участка земли для погребения тела (останков) или праха в соответствии с настоящим Федеральным законом.
[bookmark: l29][bookmark: l735]              Исполнение волеизъявления умершего о погребении его тела (останков) или праха на указанном им месте погребения, рядом с ранее умершими гарантируется при наличии на указанном месте погребения свободного участка земли или могилы ранее умершего близкого родственника либо ранее умершего супруга. В иных случаях возможность исполнения волеизъявления умершего о погребении его тела (останков) или праха на указанном им месте погребения определяется специализированной службой по вопросам похоронного дела с учетом места смерти, наличия на указанном им месте погребения свободного участка земли, а также с учетом заслуг умершего перед обществом и государством.
[bookmark: l30][bookmark: l736]              Исполнение волеизъявления умершего о погребении его тела (останков) или праха на указанном им месте погребения в случае его смерти в ином населенном пункте или на территории иностранного государства гарантируется в части содействия лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего и оплатить связанные с погребением расходы, в получении в установленные законодательством Российской Федерации сроки справки о смерти, разрешения на перевозку тела (останков) умершего, а также проездных документов, включая документы на пересечение государственных границ. Указанное содействие обязаны оказывать федеральные органы исполнительной власти, федеральные государственные органы, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации или органы местного самоуправления, а также иные юридические лица, оказывающие по роду своей деятельности необходимые для таких случаев услуги. 
          1.9.Финансирование деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела осуществляется за счет средств, возмещаемых специализированной службе по вопросам похоронного дела за оказание гарантированного перечня услуг по погребению в порядке и размерах, установленных законодательными и нормативными актами Российской Федерации

  2. Порядок деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела.

            2.1. Специализированная служба предоставляет услуги гарантированного перечня услуг по погребению в соответствии со статьями 9,12 Федерального закона «О погребении и похоронном деле» а именно:
          -оформление документов, необходимых для погребения;
          -облачение тела;
          - предоставление гроба и других предметов, необходимых для погребения;
          - перевозка тела (останков) умершего на кладбище;
          - погребение.
            Погребение умерших при отсутствии супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение, погребение умерших на дому, на улице или в ином месте после установления органами внутренних дел его личности осуществляется в течение трех суток с момента установления причины смерти осуществляется на специально отведенных для этого местах, в пределах гарантированного перечня услуг;
             Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки,  осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов, путем предания земле на определенных для таких случаев участках общественных кладбищ
[bookmark: l43][bookmark: l738]             2.2. Стоимость услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, определяется постановлением администрации Мариинско-Посадского муниципального округа Чувашской Республики  по согласованию с соответствующими отделением Социального фонда России, а также с органами государственной власти субъектов Российской Федерации и возмещается специализированной службе по вопросам похоронного дела в десятидневный срок со дня обращения этой службы за счет средств: 
[bookmark: l44][bookmark: l773]                Социального фонда России - на погребение умерших пенсионеров, не подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти, и граждан, подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти, а также умерших несовершеннолетних членов семей граждан, подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти указанных членов семей; 
                Федерального бюджета - на погребение умерших не подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти пенсионеров, досрочно оформивших пенсию по предложению органов службы занятости (в случае, если смерть пенсионера наступила в период получения досрочной пенсии до достижения им возраста, дающего право на получение соответствующей пенсии). Расчеты со специализированной службой по вопросам похоронного дела за погребение умерших не подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти пенсионеров, досрочно оформивших пенсию по предложению органов службы занятости, осуществляются Социальным Фондом России с последующим возмещением расходов Социальному Фонду России за счет средств федерального бюджета в размерах, определяемых в соответствии  с настоящим пунктом. 
             Бюджета Чувашской Республики  - в случаях, если умерший не подлежал обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти и не являлся пенсионером, а также в случае рождения мертвого ребенка по истечении 154 дней беременности.
	
             Оплата стоимости услуг, предоставляемых сверх гарантированного перечня услуг по погребению, производится за счет средств лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение. Гражданам, которым были предоставлены услуги согласно гарантированному перечню услуг по погребению, социальное пособие на погребение, предусмотренное федеральным законодательством и законодательством Чувашской Республики, не выплачивается.
                2.3. Специализированная служба по вопросам похоронного дела осуществляет погребение умерших (погибших), не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего согласно ст. 12 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».
              2.4. Специализированная служба по вопросам похоронного дела:
              2.4.1. размещает в специальном помещении с вывеской, указывающей наименование юридического лица с информацией о режиме работы;
             2.4.2. размещает на доступном для заказчика месте стенды с информацией:
           - о порядке предоставления гарантированного перечня услуг по погребению,
           - прейскурант на ритуальные услуги и порядок их предоставления,
            - о порядке деятельности общественных кладбищ на территории Мариинско-Посадского муниципального округа;
            - иной информацией, регулирующей деятельность специализированной службы по вопросам похоронного дела.

3. Ответственность, права и гарантии  специализированной службы по вопросам похоронного дела.

             3.1. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана строго соблюдать государственные гарантии по предоставлению гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе, требования к качеству оказания услуг, входящих в гарантированный перечень услуг по погребению.
             3.2. Специализированная служба вправе заключать договоры с юридическими и физическими лицами на проведение отдельных работ по погребению умершего (начиная с выезда специалиста службы на дом и до погребения умершего), устройству и содержанию мест погребений.
             3.3. Специализированная служба по вопросам похоронного дела несет ответственность за нарушение договорных расчетных и налоговых обязательств в соответствии с законодательством Российской Федерации и заключенными договорами.
            3.4. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обеспечивает гарантии исполнения волеизъявления умерших граждан в соответствии с традициями, обычаями на вероисповедальных, в семейных захоронениях.
          Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов путем предания земле на определенных для таких случаев участках общественных  кладбищ.
            3.5. В случае некачественного выполнения услуг, специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана за свой счет в течение одних суток со дня их выявления устранить недостатки и принести извинения заказчику.
            3.6. Специализированная служба по вопросам похоронного дела должна обеспечить формирование и сохранность архивного фонда документов по приему и исполнению заказов на услуги по погребению.
            3.7. Деятельность специализированной службы по вопросам похоронного дела должна обеспечивать рациональный режим природопользования, правила безопасности производства работ, соблюдение санитарно-гигиенических норм и требований по защите здоровья людей.
            3.8. Отказ специализированной службы по вопросам погребения и похоронного дела в оказании гарантированного перечня услуг в связи с отсутствием необходимых средств или по другим основаниям недопустим.
     3.9. Специализированная служба не вправе:  
            1)  препятствовать в осуществлении погребения (в том числе путем предания умершего земле) лицам, осуществляющим волеизъявление умершего, а также действующим от имени и по поручению супруга (супруги) умершего, близких родственников, иных родственников, законных представителей, иных лиц, взявших на себя обязанности осуществить погребение умершего;
           2)взимать плату за  услуги, входящие в гарантированный перечень услуг по погребению;
            3) обязывать (понуждать) приобретать у специализированной службы ритуальные услуги. 
            3.10. Специализированная служба несет ответственность за нарушение качества и порядка предоставления услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации.
            3.11.Специализированная служба обязана соблюдать требования законодательства Российской Федерации в сфере погребения и похоронного дела, в том числе соблюдать:
            - гарантии исполнения волеизъявления умершего о погребении, предоставления гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе;
            - установленные сроки исполнения заказов на оказание услуг по погребению и иных ритуальных услуг, обеспечивать соответствующее качество выполняемых услуг и работ, высокую культуру обслуживания.
            3.12. При неисполнении или ненадлежащем исполнении требований в сфере погребения и похоронного дела к специализированной службе применяются меры административного или иного наказания в соответствии с законодательством Российской Федерации.

























Приложение №2
к постановлению администрации
Мариинско-Посадского муниципального округа 
          от  01.08.2024   № 1561        


4. Требования к качеству гарантированных услуг по погребению, предоставляемых специализированной службой по вопросам похоронного дела


1. Требования к качеству гарантированных услуг по погребению, предоставляемых специализированной службой по вопросам похоронного дела супругу(е), близким родственникам, иным родственникам, законному представителю или иному лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего), согласно гарантированному перечню услуг по погребению на территории Мариинско-Посадского муниципального округа (далее - Требования) разработаны в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации.
             2. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана соблюдать требования законодательства Российской Федерации, законодательства Чувашской Республики и муниципальных правовых актов муниципального образования в сфере погребения и похоронного дела, в том числе:
            1) государственные гарантии по предоставлению гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе; 
            2) требования к качеству оказания услуг, входящих в гарантированный перечень услуг по погребению. 
            2.1. Исполнение волеизъявления умершего о погребении его тела (останков) или праха на указанном им месте погребения, рядом с ранее умершими гарантируется при наличии на указанном месте погребения свободного участка земли или могилы ранее умершего близкого родственника либо ранее умершего супруга. В иных случаях возможность исполнения волеизъявления умершего о погребении его тела (останков) или праха на указанном им месте погребения определяется уполномоченным органом, с учетом места смерти, наличия на указанном им месте погребения свободного  участка земли, а также с учетом заслуг умершего перед обществом и государством
             3. Супругу(е), близким родственникам, иным родственникам, законному представителю или иному лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего), гарантируется оказание на безвозмездной основе специализированной службой по вопросам похоронного дела следующего перечня услуг по погребению:
           3.1. Оформление документов, необходимых для погребения;
           3.2. Предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;
           3.3. Перевозка тела (останков) умершего (погибшего) на кладбище (в крематорий)
           3.4. Погребение.
           4. Требования к качеству оформления документов, необходимых для погребения:
            4.1. Оформление документов, необходимых для погребения осуществляется в день обращения супруга(и), близкого родственника, иных родственников, законного представителя или иного лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего).
             4.2. Сотрудник специализированной службы по вопросам похоронного дела при обращении лиц, указанных в подпункте 3.1 Требований, уточняет адрес, по которому находится тело (останки) умершего (погибшего), дату и время похорон, маршрут следования траурной процессии, рост умершего (погибшего), а также предоставляет полную и достоверную информацию о стоимости гарантированного перечня услуг по погребению.
            4.3. В комплект документов, необходимых для оказания гарантированного перечня услуг по погребению входит:
            4.3.1 заявление супруга(и), близких родственников, иных родственников, законного представителя или иного лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего) о предоставлении гарантированного перечня услуг по погребению.
Заявление оформляется лицами, указанными в подпункте 3.1 Требований в день обращения в специализированную службу по вопросам похоронного дела за предоставлением гарантированного перечня услуг по погребению;
            4.3.2 справка о смерти по форме № 33, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 31.10.1998 № 1274 «Об утверждении форм бланков заявлений о государственной регистрации актов гражданского состояния, справок и иных документов, подтверждающих государственную регистрацию актов гражданского состояния»;
            4.3.3 гербовое свидетельство о смерти умершего (погибшего) либо документ установленной формы, подтверждающий факт государственной регистрации рождения мертвого ребенка.
           5. Требования к качеству предоставления и доставке  гроба и других предметов, необходимых для погребения.
           5.1. Для погребения предоставляется гроб деревянный размером, соответствующим телу (останкам) умершего (погибшего), изготовленный из доски толщиной не менее 25 мм, обитый ситцем, без дополнительных украшений, длиной:
           5.1.1 от 1,4 до 2,2 метра;
           5.1.2 от 1,0 до 1,5 метра;
           5.1.3 от 0,6 до 1,0 метра.
           5.2. Для погребения предоставляется памятник деревянный с именной табличкой.
Надписи на табличке должны соответствовать сведениям о действительно погребенном в данном месте умершем (погибшем) и содержать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), дату рождения и смерти, регистрационный номер захоронения.
            5.3 Доставка гроба и других предметов необходимых для погребения осуществляется специализированным транспортом (автокатафалком) в пределах Мариинско-Посадского муниципального округа по адресу, указанному супругом(ой), близким родственником, иным родственником, законным представителем или иным лицом, взявшим на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего) при оформлении документов на погребение.
          6. Требования к качеству перевозки тела (останков) умершего (погибшего) на кладбище.
           6.1 Перевозка тела (останков) умершего на специализированном автотранспорте от места нахождения тела (останков) до кладбища (в крематорий), включая перемещение до места захоронения:
            - предоставление специализированного автотранспорта для перевозки гроба с телом умершего на кладбище (в крематорий);
            - снятие гроба с телом умершего со специализированного автотранспорта;
            - перемещение гроба с телом умершего к месту захоронения.
           6.2.Качество услуг по погребению, ритуальных услуг, предметов похоронного ритуала, предоставляемых специализированной службой по вопросам похоронного дела, должно соответствовать санитарным нормам и правилам, техническим условиям и другим правовым актам, определяющим обязательные требования в сфере похоронного дела.
           7. Требования к качеству услуги по погребению.
            7.1. При оказании услуги по погребению специализированной службой по вопросам похоронного дела осуществляется:
          - расчистка и разметка места для рытья могилы в соответствии с планировкой кладбища;
            - рытье могилы глубиной не менее 1,5 м от поверхности земли до крышки гроба с зачисткой вручную на плановом участке;
            - закрытие крышки гроба и опускание гроба в могилу;
             - засыпка могилы и устройство надмогильного холма высотой не менее 0,5 м от поверхности земли;
             8. При оказании супругу(е), близким родственникам, иным родственникам, законному представителю или иному лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего) гарантированного перечня услуг по погребению не допускается отказ специализированной службы по вопросам похоронного дела от предоставления отдельных услуг, указанных в подпунктах 3.1 - 3.4 Требований, в связи с отсутствием у специализированной службы по вопросам похоронного дела необходимых средств, а также по другим основаниям.
            9. Контроль за соблюдением специализированной службой по вопросам похоронного дела настоящих Требований осуществляется первым заместителем главы администрации Мариинско-Посадского муниципального округа - начальником Управления по благоустройству и развитию территорий.
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