
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 

в БУ «Чебоксарская районная больница» Минздрава Чувашии на 2024 год 
 

Недостатки, вы-

явленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организаци-

ей 

Наименование меро-

приятия по устранению 

недостатков, выявлен-

ных в ходе независимой 

оценки качества усло-

вий оказания услуг ор-

ганизацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный ис-

полнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализации 

 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Отсутствие на ин-

формационном сайте 

разместить информацию о 

графике работы и часах 

март 2024г. начальник отдела инфор-

мации Ипатов А.Ю. 

  

  

  



2 

 

1 2 3 4 5 6 

информации о гра-

фике работы и часах 

приема медицинско-

го работника 

приема медицинского ра-

ботника на официальном 

сайте БУ «Чебоксарская 

районная больница» Мин-

здрава Чувашии в сети «Ин-

тернет» 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Обеспечить условия 

доступности, позво-

ляющие инвалидам 

получать услуги 

наравне с другими, в 

частности, наличие: 

- выделенных стоя-

нок для автотранс-

портных средств ин-

валидов; 

 

- дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной инфор-

мации; 

- дублирования 

надписей, знаков и 

 

 

 

 

 

 

- определить места стоянок 

для автотранспортных 

средств инвалидов, прове-

сти соответствующую мар-

кировку 

- обеспечить дублирование 

для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зритель-

ной информации 

 

- обеспечить дублирование 

надписей, знаков и иной 

 

 

 

март 2024г. 

 

 

III квартал 2024г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

начальник технического 

отдела Курбатов И.Н. 

 

начальник технического 

отдела Курбатов И.Н. 

 

начальник технического 
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1 2 3 4 5 6 

иной текстовой и 

графической инфор-

мации знаками, вы-

полненными рельеф-

но-точечным шриф-

том Брайля; 

- возможности 

предоставления ин-

валидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг сурдоперевод-

чика (тифлосурдопе-

реводчика). 

текстовой и графической 

информации знаками, вы-

полненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

 

 

- обеспечить возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдо-переводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

III квартал 2024г. 

 

 

 

IV квартал 2024г. 

отдела Курбатов И.Н. 

 

 

 

заместитель главного вра-

ча Козеркина А.А. 

и.о. начальника планово-

экономического отдела 

Евгеньева Т.Б. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

 


