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План мероприятий по реализации проекта «Оптимизация организационного процесса обеспечения судебных участков мировых судей Чувашской Республики товарно-материальными ценностями»
	№ п/п
	Описание проблемы (указываются проблемы, выявленные в ходе разработки карты текущего состояния процесса)
	Мероприятия по решению проблем (указываются мероприятия, направленные на решение проблемы, способствующие достижению ожидаемого результата)
	Ожидаемый результат (отражается полученный от реализации мероприятия эффект, указываются конкретные значения целевых показателей)
	Ответственные исполнители
	Срок выполнения мероприятий
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	неделя
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	неделя
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	1
	Лишние перемещения сотрудников
	







Автоматизация процесса путем разработки специального программного обеспечения «Платформа управления, учета и отслеживания заявок»
	












Сокращение сроков обработки заявок с 
318 мин. до 15 мин.
	














Иванов А.Ю.
	 
	 
	 
	
	
	
	
	

	2
	Время ожидания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Потеря заявок
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Загруженность приемной Госслужбы Чувашии по делам юстиции
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Дублирование заявок, поступающих от судебных участков мировых судей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Сопоставление заявки с нормативами по выдаче товарно-материальных ценностей утвержденных приказом Госслужбы Чувашии по делам юстиции № 174-о от 31.08.2020.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Отсутствие регламентированного порядка по заполнению заявки в программном обеспечении
	Разработка инструкции по работе со специальным  программным обеспечением и направление аппарату мировых судей
	Нормативная база для использования сервиса
	Егоров А.Ю.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	Отсутствие регламентированного порядка по заполнению заявки в программном обеспечении
	Обучающие семинары для аппарата мировых судей по работе со специальным  программным обеспечением 
	Сокращение сроков получения судебными участками мировых судей  ТМЦ с 791 мин. до 495 мин
	Савина И.А.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 




	Эксперт Республиканского центра компетенций в сфере бережливого управления в государственном секторе экономики
_______________________ ___________________
	Руководитель проекта  __________________  Е.М. Быкова




