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Карточка проекта 

Цель проекта: Сокращение времени поиска 

записи акта от поступления запроса до выдачи 

результата 



Анализ проблемы:  

Временные потери на поиск записи  акта на 

бумажном носителе 

                                         64 мин. > 34 мин. 

Отсутствие графической (цветовой) 

кодировки архива отдела ЗАГС 

администрации города Алатыря 

Чувашской Республики, 

разграничивающей записи актов 

гражданского состояния по видам и 

наименованиям 



Карта текущего состояния с фиксацией параметров процесса 



Карта целевого состояния с фиксацией параметров процесса 



Оценка эффективности 

Создание среды способствующей высокой 

эффективности. Визуализация расположения 

материалов в рабочей зоне 

Графическая (цветовой) кодировки архива отдела ЗАГС, 

разграничивающей записи актов гражданского 

состояния по видам и наименованиям 

34 мин. Сокращение времени поиска записи акта от 

поступления запроса до выдачи результата 

30 баллов  
по системе критериев отбора проектов по оптимизации 

и улучшению процессов с использованием 

инструментов бережливых технологий 

Стало Было 

40 % 90 % 

64 мин. 

Наглядная визуализация 

30 мин 

нет да Наглядная визуализация 



План мероприятий 



БЫЛО / СТАЛО 



Спасибо за внимание! 
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