
Об организации деятельности отделений 

помощи женщинам, оказавшимся в трудной 

     жизненной ситуации 
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 Отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации АУ «КЦСОН г. 

Чебоксары» Минтруда Чувашии функционирует с 2013 года, в2025 году ставшее ресурсным 

центром по вопросам помощи женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации.  

(приказ Минтруда Чувашии №75 от 06.03.2025) 

Целевая группа — женщины: 
                     

подвергшиеся психофизическому насилию 

имеющие конфликтные отношения в семье 

одинокие матери с несовершеннолетними детьми 

беременные, в том числе несовершеннолетние 

лица из числа детей-сирот и детей 

несовершеннолетние родители 

оставшихся без попечения родителей 

 

 

 

з а б о т и т с я   
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Как получить помощь 

По инициативе 

Самостоятельное обращение 

По направлениям 

От органов соцзащиты, образования, 
здравоохранения, МВД 

Форматы услуг 

С проживанием или дневное пребывание 

о к а з ы в а е т    п о м о щ ь  



Ч у в а ш и я  

4 

Статистика помощи 

2142 
Обслужено (2024г) 

4729 услуг,  

12 - с проживанием, 

 5 - с детьми 

 615 
Обслужено (2025г) 

1270 услуг,  

5- с проживанием,  

4 - с детьми 

3 
проживают сейчас, 

2 из них с детьми 

и н ф о р м и р у е т  



Ч у в а ш и я  

5 

Условия проживания 

Койко-места 

7 мест, 3 комнаты для мам с детьми до 4 лет 

Оборудование 

5 жилых комнат, кухня-гостиная, комната гигиены, 

комната психологической разгрузки 

Срок пребывания 

По индивидуальной потребности 

Стоимость 

Услуги бесплатны. Питание и гигиена-  

за свой счет 

з а б о т и т с я   
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Социальное 

сопровождение 

1 

После пребывания 

Социальное сопровождение в течение года 

2 

Межведомственное взаимодействие 

С организациями для выявления целевой  

группы и преодоления трудностей 

3 Информация 

Телефоны доверия на сайте, брошюры, памятки 

с о п р о в о ж д а е 
т 
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Виды помощи 
Психологическая 

2024г: 3 выездные лекции 

(100 чел.), 309 консультаций, 

2025: 159 консультаций, 12 

тренингов (67 женщин). 

Юридическая 

2024: 20 женщин, 558 

консультаций, 

2025: 4 женщины, 173 

консультации. 

Трудоустройство 

2024г: 2м женщинам оказана 

помощь в трудоустройстве, 

2025г: 1й женщине оказана 

помощь в трудоустройстве. 

п о м о г а е т  
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Профилактика детской смертности 

Выходы в семьи 
С новорожденными из «группы риска» 
(до одного года) 

2024 год 
140 выходов, 14 семей на патронаже 

2025 год 
45 выходов, 8 семей на патронаже. 

к о н т р о л и р у е т  
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 РЕАБИЛИТАЦИОННЫЕ ПРОГРАММЫ, 

НАПРАВЛЕННЫЕ НА ПРОФИЛАКТИКУ СОЦИАЛЬНОГО НЕБЛАГОПОЛУЧИЯ  

«Маленькая  мама» 

«Рука в руке» 

«Мир Вашему дому» 

«Поверь в себя» 
«Хозяюшка» 

 
 

 

 

 

< < 

о б у ч а е т  

«Акция белая 

лента» 
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Грантовый проект «Маленькая мама»  
В 2024 году проект «Маленькая мама» стал победителем конкурсного отбора проектов 

по развитию эффективных практик социально психологической поддержки для 

несовершеннолетних матерей, нуждающихся в помощи и поддержке государства и 

получил грант в размере 1 399 500 рублей от Фонда поддержки детей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации. 

  1 Пункт проката 2 

Школа материнства 

Социальная гостиница 

3 

Технологии 
работы 
гранта 

Ч у в а ш и я   п о д д е р ж и в а е т  
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Пунктом проката предметов первой необходимости для 

новорожденных «Растем вместе», которым воспользовались 14 

несовершеннолетних мам и 3 семьи абсолютно бесплатно. 

Пункт проката 

Перечень оборудования  

1 

2 

3 

Коляски 

Кроватки 

Стульчики для кормления 

4 

5 

6 

7 

Автолюьки, автокресла 

Детские манежи 

Ходунки 

Шезлонги и др. 

Ч у в а ш и я   п о д д е р ж и в а е т  
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Школа материнства 

В рамках межведомственного взаимодействия участники 

 проекта посетили  9 занятий в «Школе материнства» организованной 

совместно с БУ «ГКБ № 1» Минздрава  

Чувашии при женской консультации. 

1 

2 

3 

Выработка навыков правильного поведения в период:  

беременности 

родов 

послеродовой период 3 

4 1го года жизни ребенка 

Ч у в а ш и я   п о д д е р ж и в а е т  
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Социальная гостиница 

Предназначена для временного пребывания несовершеннолетних 

беременных и матерей.  

Справочно: 

В 2024 году в социальной гостинице проживала 

несовершеннолетняя беременная сирота, которая в 

ходе проживания урегулировала семейный конфликт 

и приобрела жилье. 

п о д д е р ж и в а е т  
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Аналогичные отделения 

В республике аналогичные отделения функционируют на базе двух 
социальных учреждений, включая БУ «Алатырский КЦСОН» с декабря 2021 
года. 

Статистика Алатыря 

В 2024 году отделением в Алатыре обслужено 416 человек, предоставлено 
897 услуг. В 2025 году — 52 человека, 60 услуг, включая проживание для 1 
женщины с 3 детьми. 

Совместные мероприятия 

Девушки из неблагополучных семей участвуют в «Сретенском бале». 
Проводятся круглые столы «Избери жизнь» совместно с Алатырской 
епархией. 

Профилактическая работа 

Психолог проводит лекции по ответственному родительству. В школах 
проходят мероприятия «Стоп буллинг». В рамках акции 
«Безопасность детства» проводятся рейды по неблагополучным 
семьям. 

Программы поддержки в Алатыре 

Ч у в а ш и я   д е л и т с я    о п ы т о м   
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Программы поддержки в Алатыре 

«Полезные встречи» 

Встречи с представителями 

ведомств 

64 женщины участвовали в 

беседах с МВД 

27 женщин посетили встречи по 

финграмотности 

«Семейная гармония» 

Эмоциональная поддержка 

семьи 

12 индивидуальных занятий 

психолога 

4 мастер-класса, 28 участников 

(16 детей) 

«Банк вещей» 

Услугой воспользовались 5 женщин, воспитывающих детей без супруга. 

д е л и т с я    о п ы т о м   
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Результаты работы Канашского отделения 

1 Обслуженные женщины 

За 2024 год обслужено 622 женщины, оказано 1612 
услуг. За 4 месяца 2025 года — 164 человека 

2 Услуги проживания 

10 женщин воспользовались услугой проживания в 
2024 году, 3 женщины — за 4 месяца 2025 года 

3 Психологические тренинги 

Проведено 12 тренингов для 148 женщин в 2024 
году, 4 тренинга для 50 беременных женщин в 2025 
году 

4 Юридическая и трудовая помощь 

Оказано 3 правовые услуги в 2024 году. 3 женщины 
трудоустроены через Центр занятости населения 

Программа «Выход есть!» 

В 2024 году в Алатырском центре проведено 27 
мероприятий, охвативших 268 женщин. За 4 месяца 
2025 года — 3 занятия для 20 женщин и 8 детей. 

5 

Ч у в а ш и я  д е л и т с я    о п ы т о м   
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Одна из историй успеха 

Подопечная из Чебоксарского центра избавилась от 

алкогольной зависимости,  восстановила отношения с 

супругом, улучшила жилищный вопрос, сумела сохранить 

детей в семье  и была приглашена на встречу с 

Уполномоченным по правам ребенка при Президенте РФ 

Марией Львовой-Беловой​. 

д е л и т с я    о п ы т о м   


