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Члены комиссии партнерской проверки качества образца03 декабря 2025 года

БельцовДмитрий Владимирович – заместитель министра экономического развития иимущественных отношений Чувашской Республики(председатель комиссии)

Волков ЕвгенийХарлампьевич – заместитель руководителя – начальник отделареализации программы «Эффективный регион» АНО«Центр цифровой трансформации ЧувашскойРеспублики»

Ижетникова ОльгаИгоревна – заведующий МБДОУ «Детский сад №204» городаЧебоксары Чувашской Республики
Кузнецов АлександрНиколаевич _ исполнительный директор Ассоциации «Советмуниципальных образований Чувашской Республики»

Тимофеева ОльгаВениаминовна – начальник отдела экономики и инвестиционнойдеятельности администрации Моргаушскогомуниципального округа Чувашской Республики



«Управление проектамиулучшений»

3проекта

2022 год
4проекта

2023 год
5 проектов

2024 год
4проекта

2025 год

Администрация Ядринскогомуниципального округаЧувашской Республики

ВСЕГО за период 2022-2025гг инициировано 16 проектов,из них реализовано - 11 проектов, 3 - на стадии реализации,2- приостановлены

инициировано проектов



Администрация Ядринскогомуниципального округа ЧувашскойРеспублики

1. Проверка по направлению«Управление проектамиулучшений»



1. Управление проектами улучшений
Карточки утверждены главойЯдринского муниципального округа,подпись закреплена печатьюадминистрации

М 1.1. Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению

Карточки проекта утверждены Заказчиком насоответствующем уровне, содержат измеримые цели,которые отвечают обоснованию проекта

Определены целипроекта

Обоснованиевыбора



1. Управление проектами улучшений

Фиксацияпараметровпроцесса

М 1.1. Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению

Карты текущего состояния



1. Управление проектами улучшений

Карты целевого состояния
М 1.1. Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению



1. Управление проектами улучшений
Р 1.1. Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению

Проведен поиск коренных причин при решениипроблем, идентифицированных на карте ПСЦ.Процедура одобрения плана мероприятий подостижению целей проекта (kick-off) проводится сЗаказчиком проекта

Проблема 1 Проблема 2 Проблема 3
Увеличение полезногорабочего временисотрудниковПочему?

Сотрудник тратит рабочеевремя, чтобы дойти до Центраобслуживания офисной техники
Почему?

Не налажено взаимодействиемежду администрацией иЦентром обслуживания
Почему?

Не определен ответственныйсотрудник
Почему?

Не было распределения состороны отделаорганизационной работы
Коренная причина

Невозможность выявления проблемыв работе офисной машинысотрудником администрации наначальной стадии износа деталейофисной машины для предотвращениядальнейшей более серьезной поломкиофисной машины

Почему?

Отсутствие специальногооборудования

Возможное отсутствиесотрудника Центраобслуживания офисныхмашин и оборудования нарабочем месте, что влечет засобой повторное обращениесотрудника администрации ввышеуказанный Центр
Почему?

Коренная причина
Не налажена связь междуадминистрацией и Центромобслуживания

Коренная причина



1. Управление проектами улучшений
Р 1.1. Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению

Kick-off проектов проводится с заказчиком проекта



1. Управление проектами улучшений
М 1.2 Участие руководителей в проектной деятельности

Станислав Олегович Трофимов
Глава Ядринского муниципального округа ЧувашскойРеспублики (по 15 августа 2025 года)

Руководитель двухпроектов «Оптимизациярабочего пространствасотрудников вадминистрацииЯдринскогомуниципального округаЧувашской Республики» и"Оптимизация процессавзаимодействияадминистрацииЯдринскогомуниципального округа ипоставщика услуг пообслуживанию офисныхмашин и оборудования"



1. Управление проектами улучшений
Р 1.2 Участие руководителей в проектной деятельности

Реализуются личные проекты руководителей отдельных структурныхподразделений (являются руководителями команды проекта)

И.Г. Ильина,начальник отделаэкономики иинвестиционнойдеятельности

А.Г. Хмелев,начальник отделацифрового развития иинформационныхтехнологий

О.Г. Васильева,начальник отделаорганизационно-контрольнойи кадровой работы
М.В. Ильина,заведующий секторомсоциального развития иархивного дела отделапо культуре, туризму иархивному делу



1. Управление проектами улучшений
М 1.3 Визуализация проектной деятельности

Проекты визуализированы в проектной комнате сдостаточной полнотой



1. Управление проектами улучшений
Р 1.3 Визуализация проектной деятельности

Проекты визуализируются с использованиемстенда проекта в проектной комнатеорганизации (обее)

 Проектная комната



1. Управление проектами улучшений
М 1.4 Инфоцентры
В администрации округа применяются отдельныеинструменты управления процессами.К примеру, в администрации есть следующие системыуправления процессами с общим доступам сотрудников:Управление проектной деятельностью, системаэлектронногодокументооборота, Яндекс-календарь с доступомнеобходимомучислу сотрудников, сетевой диск U и т.п.



1. Управление проектами улучшений
Р 1.4 Инфоцентры

Также создан Яндекс-календарь с доступомнеобходимому числу сотрудников, сетевойдиск U и т.п.

Осуществляется визуальное управление процессами в организации по SQDCM (E) набумажном носителе или с использованием ИС и автоматизации сбора данных



1. Управление проектами улучшений
М 1.5 Масштаб проектной деятельности

Проекты по улучшениямреализуются дляадминистративных иофисныхпроцессов.
Пример, проекты главыЯдринского муниципального«Оптимизация рабочегопространства сотрудниковв администрацииЯдринскогомуниципального округаЧувашской Республики»
и «Оптимизация процессавзаимодействияадминистрации Ядринскогомуниципального округаЧувашской Республики ипоставщика услуг пообслуживанию офисныхмашин и оборудования»



1. Управление проектами улучшений
Р 1.5 Масштаб проектной деятельности

Проекты поулучшениямреализуютсядляадминистративных иофисныхпроцессов.

Процессы, влияющие на качество иэффективность организации в целом



1. Управление проектами улучшений
М 1.6 Стандартизация лучших практик образца

Есть видео- ифотоматериалы,иллюстрирующиелучшие практикиобразца,визуальныематериалы в логике«было»- «стало»

"было"

"стало"



1. Управление проектами улучшений
Р 1.6 Стандартизация лучших практик образца

Результаты проектов стандартизируются в нормативных и методическихдокументах уровня организации



Администрация Ядринскогомуниципального округа ЧувашскойРеспублики

2. Проверка по направлению"Вовлечение, обучение,мотивация персонала"



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

На Фабрикепроцессов,2023г. На Фабрике офисныхпроцессов, 2024г.

Все члены рабочих групп попроектам прошли обучение побазовым методам бережливогопроизводства (КПСЦ, решениепроблем)

М 2.1 Обучение членов рабочих групп



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала
Р 2.1 Обучение членов рабочих групп

В организации более 20% работников прошли обучение по базовым методам илиуглубленную подготовку по методам и инструментам БП (стандартизированнаяработа, финализация проектов)

41% сотрудников прошли обучение(всего 76 сотрудников администрации, число прошедших - 31 человек)



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

Обучение по основам БП и основным методам бережливого производства (проектыпо улучшениям, картирование) проведено не только для членов рабочих групп

М 2.2 Планирование обучение персонала
Все новые сотрудникиадминистрации послеустройства на работупроходятадаптационныйобразовательный курс,организованныйсилами отделаорганизационно-контрольной икадровой работы,включающий обучениенавыкамработы спрограммами,системой электронногодокументооборота,управления проектнойдеятельностью иосновам бережливогопроизводства.Обучающий семинар сотрудниковадминистрации Ядринскогомуниципального округа, 16 октября2025 года



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

План обучения персонала в организации включает обучение методам и инструментамбережливого производства, в том числе силами внутренних тренеров

Р 2.2 Планирование обучение персонала

Обучение главы муниципальногоокруга по программе «Школамэров», 2024 -2025гг

Обучение сотрудникаадминистрации по программе"Эффективный муниципалитет",г. Москва, 2025 год



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала
Порядок подачи предложений поулучшениям.
За 2024-истекший период 2025 годапоступило 10 предложения, все 10 -приняты (100,0%)

Форма электронного журналаразмещена во внутренней сетиадминистрации
Не менее 30 % принятых ППУ реализовываютсяв соответствии с установленными сроками

М 2.3 Реализация принятых предложений по улучшениям (ППУ)



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала
Порядок подачи предложений поулучшениям.
За 2024-истекший период 2025 годапоступило 10 предложения, все 10 -приняты (100,0%)

Форма электронного журналаразмещена во внутренней сетиадминистрации
Не менее 50 % принятых ППУ реализовываютсяв соответствии с установленными сроками

Р 2.3 Реализация принятых предложений по улучшениям (ППУ)



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

25 сотрудников прошлиобучение(33%)

 Обучение проектных команд на Фабрике процессов,7 сентября 2023 года

 Обучение проектных команд на Фабрике офисныхпроцессов, 1 октября 2024 года

М 2.4 Использование фабрик процессов (ФП)

Для вовлечения сотрудниковиспользовалось обучение на ФП



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала
Р 2.4 Использование фабрик процессов (ФП)

Сценарий фабрики процессов в администрации Ядринского муниципальногоокруга Чувашской Республики отсутствует, однако готовились сценарии ипроводились деловые игры с привлечение тренеров из г. Чебоксары

Деловаяигра скомандойадминистрацииЯдринскогомуниципального округа,март 2023 г.



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

 И.Г. Ильина  А.Г. Хмелев

Есть работники,которые входилив рабочиегруппы болеечем одногопроекта

М 2.5 Вовлечение работников в проектную работу



2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

 И.Г. Ильина, начальникотдела экономики иинвестдеятелньости
 А.Г. Хмелев, начальникотдела цифровогоразвития

Есть работники,которые входилив рабочиегруппы болеечем двухпроектов илируководилидвумя и болеепроектами

Р 2.5 Вовлечение работников в проектную работу

 С.О. Трофимов, главаЯдринского мун округа



М 2.6 Развитие внутренних тренеров
2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

ИльинаИнна Геннадиевна,начальник отдела экономикии инвестиционнойдеятельностиадминистрации Ядринскогомуниципального округа

В организации идентифицированы работники, передающие свои знания БПчленам проектных команд и готовые стать внутренними тренерами

ВасильеваОльга Геннадьевна,начальник отдела организационно-контрольной и кадровой работы

НиколаевРоман Сергеевич,главный специалист-экспертсектора закупок отделаэкономики и инвестиционнойдеятельности администрацииЯдринского муниципальногоокруга г. Городец,партнерскаяпроверка федеральногообразца, 26.11.2025г.



Р 2.6 Развитие внутренних тренеров
2. Вовлечение, обучение, мотивация персонала

Ильина ИннаГеннадиевна,начальник отдела экономикии инвестиционнойдеятельностиадминистрации Ядринскогомуниципального округа

В организации идентифицированы внутренние тренеры, которые проходятуглубленную подготовку по методам и инструментам БП и базовым навыкам ведениятренингов



Администрация Ядринскогомуниципального округа ЧувашскойРеспублики

3. Проверка по направлению"Готовность к тиражированию иразвитие культурыбережливости"



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.1 Опыт тиражирования лучших практик образца

ПРОЕКТ «Оптимизация процесса согласованияаукционной документации на осуществление закупоктоваров, работ, услуг для обеспечения нужд Ядринскогорайона Чувашской Республики в соответствии сФедеральным законом от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «Оконтрактной системе в сфере закупок товаров, работ,услуг для обеспечения государственных и муниципальныхнужд»

Использование сервисов электронной почты,Интернета;Экономия транспортных расходов;Сокращение времени на согласованиедокументов;Сокращение времени на процесс представлениядокументов

Отдельные лучшие практики проектов поулучшениям и ППУ внедряются в другихпроцессах организации



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.1 Опыт тиражирования лучших практик образца

Обмен опытом с коллегами муниципальныхобразований Чувашской Республики,г. Цивильск, 15 августа 2025г

С коллегами из администрацииМоргаушского муниципального округаЧувашской Республики,16 октября 2025г

Продемонстрирована практика передачиопыта в другие организации региона



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.2 Подготовка методических и презентационных материаловобразца

В пакет методических материалов входят подробные презентации порезультатам реализованных проектов. Размещено на сайте Ядринскогомуниципального округа Чувашской Республики



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.2 Подготовка методических и презентационных материаловобразца

Пакет методических материалов по лучшему опыту образца содержитобучающие материалы по теме образца (видео, презентации и т.д.)

После реализации проектов длясотрудников администрацииразработаны памятки и алгоритмработы



С.О. ТрофимовГлава Ядринского муниципального округа(по 15.08.2025г.)

И.Г. Ильинаначальник отдела экономики и инвестиционнойдеятельности

О.Г. Васильеваначальник отдела организационно-контрольной и кадровой работы
Есть сотрудники в организации, которые мотивированы иподготовлены для передачи лучшего опыта образца (беседа,наглядная демонстрация и т.д.)

3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.3 Организация приема коллег при посещении образца



В.А. Можаевглава Ядринского муниципального округа(с 12.11.2025г.)

И.Г. Ильинаначальник отдела экономики и инвестиционнойдеятельности

О.Г. Васильеваначальник отдела организационно-контрольной и кадровой работы
Есть не менее 3 сотрудников в организации , которые мотивированыи подготовлены для передачи лучшего опыта образца (беседа,наглядная демонстрация и т.д.)

3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.3 Организация приема коллег при посещении образца



Результаты отдельных реализованныхпроектов докладывались на совещаниях,конференциях в регионе
Обмен опытом с коллегамимуниципальных образованийЧувашской Республики,г. Цивильск, 15 августа 2025г.

3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.4 Уровень презентации лучших практик образца



Достижения реализованных проектов докладывались намежрегиональных конференциях, семинарах,совещаниях

3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.4 Уровень презентации лучших практик образца

Ильина И.Г. , начальник отдела экономики и инвестиционнойдеятельности на партнерской проверке образца федеральногоуровня в администрации г. Кстово Нижегородской области,2025г.

Трофимов С.О., глава Ядринскогомуниципального округа на обучении попрограмме «Школа мэров», 2024 -2025гг.
Афанасьева Н.С.,ведущий специалист-эксперт сектора закупокотдела экономики иинвестиционнойдеятельностиадминистрациимуниципального округана обучении попрограмме«Эффективныймуниципалитет», 2025г.

Ильина И.Г. и Васильева О.Г. на партнерскойпроверке образца федерального уровня вадминистрации г. Городец Нижегородскойобласти, 26.11.2025г.



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.5 Осмысление лучших практик образца

Достижения в результатах проектавизуализируются и методическиоформляются.
К примеру, в рамках проекта «Оптимизацияпроцесса взаимодействия администрацииЯдринского муниципального округа ЧувашскойРеспублики и поставщика услуг пообслуживанию офисных машин иоборудования» в материалах проекта отраженыконкретные шаги для его реализации, заключенмуниципальный договор



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.5 Осмысление лучших практик образца

Есть примеры проведения обсужденияпроблем в типовых процессах,выявленных разными проектнымикомандами, с совместной генерациейулучшений («ярмарка ежей»)Обмен опытом с коллегами муниципальных образованийЧувашской Республики, г. Цивильск, 15 августа 2025г и 16октября 2025г. , г. Ядрин



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиМ 3.6 Визуализация работ и материалов по бережливому производству

Размещена в офисных и производственныхпомещениях, в зонах ожидания (в фойеадминистрации, в проектной комнате и в кабинетах )



3.Готовность к тиражированию и развитие культурыбережливостиР 3.6 Визуализация работ и материалов по бережливому производству

В организации есть ссылки на сайты, где размещены актуальные материалы поБП: методики примеров, дополнительные материалы. Есть тематические группыв соцсетях.

Деятельность освещается насайте округа, в социальныхсетях «ВКонта́кте»,"Одноклассники"

Создан чат ссотрудникамиадминистрации вмессенджере"Телеграмм"

Все проекты размещаются наофициальном сайте Ядринскогомуниципального округа



Партнерская проверкакачества образцарегионального уровня
2025 год

Администрация Ядринского муниципальногоокруга Чувашской Республики


