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УТВЕРЖДЕНЫ

постановлением Кабинета Министров

Чувашской Республики

от 24.04.2024   № 228
П О Р Я Д О К 

и условия назначения и предоставления льгот по оплате жилья 

и коммунальных услуг многодетным семьям

I. Общие положения

1.1. Настоящие Порядок и условия регламентируют процедуру назначения и предоставления льгот по оплате жилья и коммунальных услуг многодетным семьям, проживающим в Чувашской Республике и имеющим удостоверение многодетной семьи в Чувашской Республике (далее также соответственно – услуга, многодетная семья).

1.2. При наличии у членов многодетной семьи права на получение меры социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг по нескольким основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики, мера социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг предоставляется по одному из оснований по выбору многодетной семьи.

1.3. Льготы по оплате жилья и коммунальных услуг многодетным семьям назначаются и предоставляются в форме компенсации расходов по оплате жилья и коммунальных услуг (далее – компенсация) при условии, если размер среднедушевого дохода семьи не превышает величину прожиточного минимума трудоспособного населения, установленную в Чувашской Республике на год обращения за назначением компенсации.

Среднедушевой доход семьи при назначении компенсации рассчитывается исходя из суммы доходов всех членов семьи за последние 12 календарных месяцев (в том числе в случае представления документов (сведений) о доходах семьи за период менее 12 календарных месяцев), предшествовавших календарному месяцу перед месяцем обращения с заявлением о назначении и предоставлении компенсации по форме согласно приложению № 1 к настоящим Порядку и условиям (далее – заявление), путем деления одной двенадцатой суммы доходов всех членов семьи за расчетный период на число членов семьи.

Порядок учета доходов и расчета среднедушевого дохода многодетных семей, а также виды доходов, учитываемых при расчете среднедушевого дохода многодетных семей, определяются в соответствии с Федеральным законом «О порядке учета доходов и расчета среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для признания их малоимущими и оказания им государственной социальной помощи» и постановлением Правительства Российской Федерации от 20 августа 2003 г. № 512 «О перечне видов доходов, учитываемых при расчете среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для оказания им государственной социальной помощи».

1.4. Компенсация назначается и предоставляется многодетной семье на одно жилое помещение по месту регистрации одного из членов многодетной семьи по выбору многодетной семьи.

1.5. Компенсация назначается и предоставляется до окончания срока действия удостоверения многодетной семьи.

1.6. Компенсация назначается и предоставляется с месяца обращения с заявлением, но не ранее даты возникновения на нее права. 

1.7. Компенсация, подлежащая выплате многодетной семье, выплачивается казенным учреждением Чувашской Республики «Центр предоставления мер социальной поддержки» Министерства труда и социальной защиты Чувашской Республики (далее – Центр предоставления мер социальной поддержки) исходя из фактически начисленных и оплаченных сумм за жилье и коммунальные услуги в размере 30 процентов:

платы за наем и (или) платы за содержание жилого помещения исходя из занимаемой соответственно нанимателями либо собственниками общей площади жилых помещений (в коммунальных квартирах – занимаемой жилой площади);

взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, но не более 30 процентов указанного взноса, рассчитанного исходя из минимального размера взноса на капитальный ремонт на один квадратный метр общей площади жилого помещения в месяц, установленного нормативным правовым актом Чувашской Республики, и занимаемой общей площади жилых помещений (в коммунальных квартирах – занимаемой жилой площади);

платы за коммунальные услуги, рассчитанной исходя из объема потребляемых коммунальных услуг, определенного по показаниям приборов учета, но не более нормативов потребления, утверждаемых в установленном законодательством Российской Федерации порядке. При отсутствии указанных приборов учета плата за коммунальные услуги рассчитывается исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

оплаты стоимости топлива, приобретаемого в пределах норм, установленных для продажи населению, и транспортных услуг для доставки указанного топлива – при проживании в домах, не имеющих центрального отопления.

По заявлению многодетной семьи, проживающей в жилом доме, не имеющем центрального отопления, часть компенсации, приходящаяся на оплату стоимости топлива, приобретаемого в пределах норм, установленных для продажи населению, и транспортных услуг для доставки этого топлива, на основании оригиналов платежных документов, подтверждающих фактические расходы, предоставляется один раз в год единовременно.

1.8. Компенсация не предоставляется многодетной семье при наличии у многодетной семьи подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилья и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем три последних года. Информацию о наличии такой задолженности Центр предоставления мер социальной поддержки получает посредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия.

1.9. Компенсация выплачивается ежемесячно до первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором в Центр предоставления мер социальной поддержки поступили сведения о фактически начисленных и оплаченных суммах за жилье и коммунальные услуги от организаций, осуществляющих начисление платы за жилье и коммунальные услуги, на основании заключенных договоров (соглашений) об информационном взаимодействии.
II. Порядок подачи заявления, сроки рассмотрения и основания для отказа в приеме такого заявления, сроки принятия решения о предоставлении компенсации и основания для отказа в ее предоставлении

2.1. Заявление с приложением документов (сведений), необходимых для назначения и предоставления компенсации, в соответствии с перечнем документов (сведений), необходимых для назначения и предоставления компенсации, согласно приложению № 2 к настоящим Порядку и условиям (далее соответственно – документы (сведения), перечень) представляется одним из членов многодетной семьи (далее – заявитель) или лицом, уполномоченным на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, в Центр предоставления мер социальной поддержки при посещении либо в электронном виде с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал).

При наличии зарегистрированного в Центре предоставления мер социальной поддержки, на Едином портале заявления заявление, поданное тем же заявителем или другим членом многодетной семьи, не рассматривается. 

При посещении Центра предоставления мер социальной поддержки заявителю выдается расписка-уведомление о приеме заявления. Заявление, принятое при обращении в Центр предоставления мер социальной поддержки, регистрируется в день его получения.

Заявление, направленное посредством Единого портала, регистрируется в автоматическом режиме. Уполномоченное должностное лицо Центра предоставления мер социальной поддержки не позднее следующего рабочего дня со дня получения заявления формирует и направляет заявителю электронное уведомление о получении его заявления.

При подаче заявления посредством Единого портала Центр предоставления мер социальной поддержки в случае необходимости представления документов (сведений), обязанность по представлению которых возложена на заявителя, не позднее одного рабочего дня со дня регистрации заявления направляет заявителю через Единый портал уведомление о необходимости представления документов (сведений).

Заявитель в течение пяти рабочих дней со дня получения уведомления, указанного в абзаце пятом настоящего пункта, от Центра предоставления мер социальной поддержки представляет документы (сведения) в соответствии с перечнем.

2.2. Многодетная семья, получающая компенсацию (далее также – получатель компенсации, получатель услуги), вправе обратиться в Центр предоставления мер социальной поддержки в целях изменения способа доставки денежных средств, включая изменение реквизитов счета в кредитной организации, по которым производится начисление денежных средств, с заявлением об изменении способа доставки компенсации по форме согласно приложению № 3 к настоящим Порядку и условиям (далее – заявление об изменении способа доставки компенсации). 

В случае невозможности зачисления денежных средств на счет по реквизитам, указанным в заявлении или заявлении об изменении способа доставки компенсации, в том числе с учетом возврата заявок на перечисление средств кредитной организацией, Центром предоставления мер социальной поддержки не позднее 3-го рабочего дня со дня установления факта невозможности указанного зачисления направляется соответствующее уведомление получателю компенсации с использованием Единого портала. 

2.3. Подача заявления, а также заявления об изменении способа доставки компенсации посредством Единого портала осуществляется с использованием простой электронной подписи, ключ которой получен при личной явке в соответствии с Правилами использования простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 25 января 2013 г. № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг», или усиленной неквалифицированной электронной подписи, сертификат ключа проверки которой создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме, в установленном Правительством Российской Федерации порядке.

При посещении Центра предоставления мер социальной поддержки оказывается содействие гражданину в подаче заявления, а также заявления об изменении способа доставки компенсации в соответствии с абзацем первым настоящего пункта.

2.4. Документы (сведения) в соответствии с перечнем Центром предоставления мер социальной поддержки запрашиваются в течение трех рабочих дней после дня подачи заявления в рамках межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в органах и (или) организациях, в распоряжении которых они находятся, и (или) представляются заявителем в соответствии с перечнем (в зависимости от сложившейся конкретной жизненной ситуации). В соответствии с законодательством Российской Федерации срок подготовки и направления ответа на межведомственный электронный запрос не может превышать 48 часов со дня поступления межведомственного электронного запроса в орган и (или) организацию.

2.5. Документы (сведения), составленные на украинском языке, представляются заявителем из числа граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства, постоянно проживавших на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области на день принятия в Российскую Федерацию указанных республик и областей и образования в составе Российской Федерации новых субъектов (30 сентября 2022 г.), постоянно проживавших на территориях Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики с 11 мая 2014 г. по 29 сентября 2022 г., на территориях Запорожской области и Херсонской области с 24 февраля 2022 г. по 29 сентября 2022 г. и выехавших в эти периоды за пределы указанных территорий в Российскую Федерацию, в том числе через территории третьих государств, или постоянно проживавших по состоянию на день вступления в силу Федерального закона «Об особенностях правового регулирования отношений в сфере социальной защиты и социального обслуживания граждан, проживающих на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области» на территориях указанных субъектов Российской Федерации, лично, или их законными представителями, или лицами, уполномоченными ими на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, без перевода на русский язык.

Заявитель вправе представить документы (сведения) в соответствии с пунктами 1, 3, 5, 8–14, 16, 18–28, 32, 36–42 перечня, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, самостоятельно.

2.6. Центр предоставления мер социальной поддержки вправе проверять достоверность представленных заявителем документов, а также указанных в заявлении сведений. В этих целях Центр предоставления мер социальной поддержки вправе запрашивать и безвозмездно получать необходимые документы (сведения) от органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций. 

2.7. Основаниями для отказа в приеме заявления с документами (сведениями) являются:

а) неполное или некорректное заполнение полей в форме заявления, в том числе в интерактивной форме заявления на Едином портале (за исключением некорректного указания реквизитов счета, открытого в кредитной организации, для перечисления компенсации);

б) истечение срока действия документа (сведений) на день подачи заявления;

в) представленные документы (сведения) содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

г) подача заявления лицом, не уполномоченным на осуществление таких действий;

д) представленные документы (сведения) содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию, содержащуюся в них, для предоставления услуги;

е) представление документов (сведений), не соответствующих по форме или содержанию требованиям законодательства Российской Федерации;

ж) заявление с документами (сведениями) подано в электронной форме с нарушением установленных требований;

з) представление заявителем неполного комплекта документов (сведений); 

и) обнаружение недостоверных сведений в представленных заявителем документах (сведениях).
2.8. Решение о назначении и предоставлении (отказе в назначении и предоставлении) компенсации выносится Центром предоставления мер социальной поддержки в течение 10 рабочих дней со дня регистрации заявления.

Срок рассмотрения заявления приостанавливается на пять рабочих дней в случае непоступления недостающих документов (сведений), запрашиваемых посредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия.

В случае установления факта наличия в заявлении и (или) документах (сведениях), представленных заявителем, неполной информации Центр предоставления мер социальной поддержки приостанавливает предоставление услуги и не позднее одного рабочего дня со дня принятия данного решения уведомляет заявителя о приостановлении рассмотрения заявления с указанием информации, подлежащей корректировке, но не более чем на пять рабочих дней со дня получения заявителем уведомления.

Заявитель в течение пяти рабочих дней после получения уведомления о приостановке предоставления услуги направляет в Центр предоставления мер социальной поддержки (способом, указанным в заявлении) доработанное заявление и (или) доработанные документы (сведения).

2.9. Центр предоставления мер социальной поддержки не позднее чем через пять рабочих дней с даты вынесения решения, указанного в абзаце первом пункта 2.8 настоящих Порядка и условий,  уведомляет заявителя о назначении и предоставлении компенсации (по каналам телефонной связи, включая мобильную связь, посредством направления сообщений по электронной почте – при принятии решения о назначении и предоставлении компенсации, при принятии решения об отказе в назначении и предоставлении компенсации – в письменной форме с указанием оснований отказа в назначении и предоставлении компенсации).

В случае подачи заявления в форме электронного документа посредством Единого портала уведомление о принятом решении, указанном в абзаце первом пункта 2.8 настоящих Порядка и условий, в форме электронного документа в течение одного рабочего дня после принятия данного решения направляется заявителю посредством Единого портала.

2.10. Основаниями для отказа в назначении и предоставлении компенсации являются:

представление документов (сведений) в соответствии с абзацем вторым пункта 2.5 настоящих Порядка и условий, которые противоречат сведениям, полученным в ходе межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме;

несоответствие заявителя категориям лиц, имеющих право на получение меры социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг;

представление заявителем неполного комплекта документов (сведений), обязанность по представлению которых возложена на заявителя в соответствии с перечнем (в зависимости от сложившейся конкретной жизненной ситуации), по истечении срока, предусмотренного абзацем шестым пункта 2.1 настоящих Порядка и условий, абзацем четвертым пункта 2.8 настоящих Порядка и условий для представления доработанных заявителем документов (сведений);

наличие у многодетной семьи подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилья и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем три последних года;

на день подачи заявления заявитель либо один из членов его семьи уже является получателем компенсации;

получение многодетной семьей (членом многодетной семьи) меры социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг в соответствии с законодательством других субъектов Российской Федерации, а также по основаниям в соответствии с законодательством Российской Федерации и (или) законодательством Чувашской Республики;

непредставление в установленный пунктом 2.8 настоящих Порядка и условий срок доработанного заявления и (или) доработанных документов (сведений).

2.11. Решение об отказе в назначении и предоставлении компенсации может быть обжаловано заявителем в досудебном (внесудебном) порядке в соответствии с Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» с учетом особенностей, установленных постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 26 декабря 2012 г. № 596 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов Чувашской Республики и их должностных лиц, государственных гражданских служащих исполнительных органов Чувашской Республики, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, работников многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг при предоставлении государственных услуг».

Решение об отказе в назначении и предоставлении компенсации может быть обжаловано заявителем в суд в установленном  законодательством Российской Федерации порядке.

2.12. Выплата компенсации прекращается с первого числа месяца, следующего за месяцем возникновения следующих обстоятельств:

1) прекращение действия удостоверения многодетной семьи;

2) прекращение гражданства Российской Федерации получателя компенсации и (или) членов его семьи; 

3) выезд получателя компенсации и (или) членов его семьи на постоянное место жительства за пределы Чувашской Республики; 

4) смерть получателя компенсации, а также объявление его умершим либо признание его безвестно отсутствующим в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

5) вступление в законную силу решения суда о лишении (ограничении) получателя компенсации родительских прав; 

6) признание получателя компенсации недееспособным либо ограниченно дееспособным в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

7) отмена усыновления ребенка, в связи с усыновлением которого выдано удостоверение многодетной семьи; 

8) назначение и получение многодетной семьей (членом многодетной семьи) меры социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг, предусмотренной иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Чувашской Республики.

2.13. В соответствии с законодательством Российской Федерации в личном кабинете заявителя на Едином портале размещаются статусы о ходе предоставления услуги:

а) заявление зарегистрировано;

б) предоставление услуги приостановлено;

в) услуга предоставлена;

г) в предоставлении услуги отказано.

2.14. Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок, допущенных в выданных в результате предоставления услуги документах, обращается в Центр предоставления мер социальной поддержки с заявлением о необходимости исправления опечаток и ошибок, составленным в свободной форме, в котором содержится указание на их описание, которое регистрируется в день его получения.

Центр предоставления мер социальной поддержки при получении указанного в абзаце первом настоящего пункта заявления в срок, не превышающий пяти рабочих дней со дня регистрации заявления о необходимости исправления опечаток и ошибок, рассматривает вопрос о необходимости внесения изменений в выданные в результате предоставления услуги документы.

В случае необходимости внесения изменений (наличие допущенных опечаток и ошибок) в выданные в результате предоставления услуги документы Центр предоставления мер социальной поддержки обеспечивает устранение допущенных опечаток и ошибок в таких документах и уведомляет заявителя о возможности получения исправленных документов способом, указанным в заявлении о необходимости исправления опечаток и ошибок, в срок, не превышающий пяти рабочих дней со дня регистрации заявления о необходимости исправления опечаток и ошибок.

В случае отсутствия необходимости внесения изменений (отсутствие допущенных опечаток и ошибок) в выданные в результате предоставления услуги документы Центр предоставления мер социальной поддержки уведомляет об этом заявителя способом, указанным в заявлении о необходимости исправления опечаток и ошибок, в срок, не превышающий пяти рабочих дней со дня регистрации заявления о необходимости исправления опечаток и ошибок.

Центр предоставления мер социальной поддержки при обнаружении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах обеспечивает их устранение и направляет заявителю исправленные документы в срок, не превышающий пяти рабочих дней со дня обнаружения таких опечаток и ошибок, способом, указанным в заявлении.

Оформление дубликата документа, выданного по результатам предоставления услуги, не предусмотрено.

III. Порядок финансирования

3.1. Предоставление средств на цель, указанную в пункте 1.1 настоящих Порядка и условий, осуществляется по разделу 1000 «Социальная политика», подразделу 1004 «Охрана семьи и детства», в соответствии со сводной бюджетной росписью республиканского бюджета Чувашской Республики в пределах лимитов бюджетных обязательств, утвержденных в установленном порядке главному распорядителю средств республиканского бюджета Чувашской Республики – Министерству труда и социальной защиты Чувашской Республики (далее – Минтруд Чувашии).

3.2. Средства республиканского бюджета Чувашской Республики на указанные цели с лицевого счета Минтруда Чувашии, открытого в Министерстве финансов Чувашской Республики (далее – Минфин Чувашии), доводятся на основании расходных расписаний Минтрудом Чувашии на лицевой счет Центра предоставления мер социальной поддержки, открытый в Минфине Чувашии. 

3.3. Центр предоставления мер социальной поддержки ежеквартально представляет в Минтруд Чувашии отчет о выплате компенсации по форме, установленной Минтрудом Чувашии.

3.4. Информация о назначении и предоставлении компенсации размещается Центром предоставления мер социальной поддержки в государственной информационной системе «Единая централизованная цифровая платформа в социальной сфере». Размещение такой информации в государственной информационной системе «Единая централизованная цифровая платформа в социальной сфере», а также получение данной информации из указанной системы осуществляются в соответствии с Федеральным законом «О государственной социальной помощи».

IV. Осуществление контроля

Контроль за целевым использованием средств на выплату компенсации осуществляют Минтруд Чувашии и органы государственного финансового контроля в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики.

_____________
