
Административная ответственность за неисполнение операторами 

связи установленных обязанностей в сфере информационно-

телекоммуникационных технологий 

 

Одним из самых распространенных способов реализации социальной 

инженерии (телефонного мошенничества) являются телефонные звонки от 

имени сотрудников банков, правоохранительных органов. 

Гражданам сообщается, что якобы зафиксирована попытка хищения и, 

чтобы спасти денежные средства, необходимо перевести их на так называемый 

безопасный счет, загрузить приложение или открыть присланные файлы, 

сообщить приходящие на номер телефона сообщения (коды, пароли). 

Одним из способов противодействия телефонному мошенничеству 

является установленный законодателем запрет подмены номеров. 

Пунктами 8 и 9 статьи 46 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ 

«О связи» (далее – Федеральный закон «О связи») установлена обязанность 

оператора, с сети которого инициируется телефонный вызов либо короткое 

текстовое сообщение, передачи при соединении в неизменном виде 

абонентского номера. 

В соответствии с частью 10 статьи 46 Федерального закона «О связи» 

оператор связи должен прекратить оказание услуг, если нет информации об 

инициировании соединения абонентом или в случае, когда инициированное в 

сети связи иностранного оператора соединение сопровождается российской 

нумерацией. Исключение составляют случаи, когда соединение инициирует 

российский абонент в роуминге. 

Неисполнение оператором связи обязанностей, касающихся передачи 

абонентского номера и (или) уникального кода идентификации, прекращения 

оказания услуг связи и (или) услуг по пропуску трафика и подключения к 

системе обеспечения соблюдения операторами связи требований при оказании 

услуг связи и услуг по пропуску трафика в сети связи общего пользования 

влечет административную ответственность по статье 13.2.1 Кодекса 

Российской Федерации об административных правонарушениях с 

назначением штрафа на юридическое лицо в размере до одного миллиона 

рублей. 

Правом принимать решение о возбуждении дела об административном 

правонарушении по указанной статье являются должностные лица 

Роскомнадзора и прокурор. 

Срок давности привлечения к административной ответственности за 

данное правонарушение составляет 1 год со дня его совершения. 

 

 
 


